
 

แบบฟอร์มรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด ประจําปี 
สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด

โครงการศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ

ตัวช้ีวัดที่ 1.1  จํานวนผู้ใช้บริการที่ขอรับบริการข้อมูล ข่าวสาร 

คําอธิบาย :ตัวช้ีวัดท่ี1.1 หมายถึง จํานวนผู้ใช้บริการ
ถึงการนําข้อมูลไปใช้ประโยชน์
สําหรับในปี 255
จุดต่างๆประกอบรายงาน

 

รายงานผลการดําเนินงาน : งวดประจําเดือน
 

ข้อมูลที่ต้องจัดเก็บ
 

1) จํานวนผู้ใช้บริการท่ีขอรับบริการข้อมูล ข่าวสาร 
     1.1) การนําข้อมูลข่าวสารไปใช้ประโยชน์ของผู้รับบริการ
          1.1.1)  ประกอบอาชีพเกษตร
         1.1.2) ใช้ประโยชน์ทางราชการ
1.1.3) ใช้ประโยชน์ทางธุรกิจ 

          1.1.4)   ทางการศึกษา 
          1.1.5)   อ่ืน ๆ (ระบุ..........................................................)
 

2) จํานวนผู้ใช้บริการข้อมูลข่าวสาร
บริการอื่นๆ(จังหวัดเคล่ือนที่  

 

หมายเหตุ : รายงานข้อมูลทุกเดือน โดยตัดยอดข้อมูลทุก

                                                 
1

จัดให้มีการลงบนัทึกขอ้มูลการให้บริการ รายเดือน และ เพื�อใชป้ระโยชน์ในการวเิคราะห์หลกัฐานอา้งอิงในการปฏิบติังานของสาํนกังานฯ

แบบฟอร์มรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด ประจําปี 2562

สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดอํานาจเจริญ 

โครงการศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ 

จํานวนผู้ใช้บริการที่ขอรับบริการข้อมูล ข่าวสาร ณ ศูนย์บริการฯ 

หมายถึง จํานวนผู้ใช้บริการข้อมูลข่าวสารการเกษตร1เฉพาะณ ศูนย์บริการฯ
ถึงการนําข้อมูลไปใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจจากผู้รับบริการเหล่านั้นด้วย

2557ขอให้เก็บข้อมูลจํานวนผู้ใช้บริการข้อมูลข่าวสาร ณ หน่วยบริการเคล่ือนท่ีตาม
ประกอบรายงานด้วย (แยกจากจํานวนผู้ใช้บริการฯ ณ ศูนย์บริการฯ

งวดประจําเดือนตุลาคม 

ข้อมูลที่ต้องจัดเก็บ ผลการดําเนินงาน

จํานวนผู้ใช้บริการท่ีขอรับบริการข้อมูล ข่าวสาร ณ ศูนย์บริการฯ 

การนําข้อมูลข่าวสารไปใช้ประโยชน์ของผู้รับบริการ ประกอบด้วย  
ประกอบอาชีพเกษตร 
ใช้ประโยชน์ทางราชการ(ระบุ...............................................) 

..........................................................) 

จํานวนผู้ใช้บริการข้อมูลข่าวสารณ หน่วยบริการเคล่ือนที่ ตามจุด ให้ 
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รายงานข้อมูลทุกเดือน โดยตัดยอดข้อมูลทุกวันที่ 2 ของเดือนถัดไป 

ผู้รับผิดชอบข้อมูล  ช่ือ – นามสกุล

                                (ลงนาม)................

                                ตําแหน่ง เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน 

วันท่ี...6....เดือน..
 

 

 

 ให้มีการลงบนัทึกขอ้มูลการให้บริการ (เช่น ชื�อ-ที�อยู่ผูรั้บบริการ, ขอ้มูลที�ตอ้งการ ฯลฯ) ทุกเดือน สมํ�าเสมอโยชน์ในการวเิคราะห์/ ปรับปรุงงานใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูรั้บบริการแต่ละจงัหวดัของสาํนกังานฯ 
1

2562 

ณ ศูนย์บริการฯรวมถึงให้สอบถาม
จากผู้รับบริการเหล่านั้นด้วย(เพ่ือตอบตัวช้ีวัด 1.2)

อให้เก็บข้อมูลจํานวนผู้ใช้บริการข้อมูลข่าวสาร ณ หน่วยบริการเคล่ือนท่ีตาม
แยกจากจํานวนผู้ใช้บริการฯ ณ ศูนย์บริการฯ) 

ผลการดําเนินงาน หน่วยวัด 
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นามสกุล นายธนกฤต  เนื้ออ่อน 

)................................................ 

เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน  

..พฤศจิกายน........พ.ศ. 2561 

ทุกเดือน สมํ�าเสมอ เพื�อสรุปจาํนวนผูรั้บบริการ แต่ละจงัหวดัในปีต่อๆไป  รวมทั3งเป็น

แบบฟอร์มท่ี 1.1 



 

แบบฟอร์มรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด ประจําปี 
สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด

โครงการศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ

ตัวช้ีวัดที่ 1.2  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 

คําอธิบาย :- ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีดี หรือความประทับใจท่ีมีต่อการกระทําของบุคคล หรือ    การ
ทํางานนั้น ๆ  

- เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาความพึงพอใจ คือ แบบสอบถาม 
ลักษณะคําถามเป็นแบบ 
น้อย และ น้อยท่ีสุด โดย

1) ด้านความรวดเร็วในการให้บริการ 
2) ด้านการให้บริการของเจ้าหนา้ท่ี 
3) ด้านส่ิงอํานวยความสะดวก 

การสําเนาเอกสาร เป็นต้น
4) ด้านข้อมูลตรงตามความต้องการ 

ความมีประโยชน์ของข้อมูลโดยรวม
-  กลุ่มตัวอย่างของตัวช้ีวัดท่ี
บริการฯ 

 

การคํานวณ : 
ใช้สถิติเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเฉล่ีย

รายงานผลการดําเนินงาน : งวดประจําเดือน

 

ข้อมูลที่ต้องจัดเก็บ

1) ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 
ณ ศูนย์บริการฯ 

2) สรุปข้อคิดเห็น / ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริการด้านข้อมูลข่าวสาร
.........................................................................................................................................................

( หมายเหตุ : รายงานข้อมูลทุกเดือน โดยตัดยอดข้อมูลทุก

แบบฟอร์มรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด ประจําปี 2562

สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดจังหวัดอํานาจเจริญ

โครงการศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ 

ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านข้อมูลข่าวสาร ณ 

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีดี หรือความประทับใจท่ีมีต่อการกระทําของบุคคล หรือ    การ

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาความพึงพอใจ คือ แบบสอบถาม (ได้ออกแบบแบบสอบถามไว้
ลักษณะคําถามเป็นแบบ Rating Scale ให้คะแนนเป็น 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
น้อย และ น้อยท่ีสุด โดยเบ้ืองต้นได้กําหนดประเด็นสําคัญท่ีจะสอบถาม ดังนี้

ด้านความรวดเร็วในการให้บริการ (แสดงถึงความยุ่งยาก ขั้นตอนการให้บริการ
ด้านการให้บริการของเจ้าหนา้ท่ี (แสดงถึงกริยา มารยาท การต้อนรับ  คําพูด  การให้คําแนะนํา   เป็นตน้
ด้านส่ิงอํานวยความสะดวก (แสดงถึงความพร้อมของสถานท่ี วัสดุ อุปกรณ์ เช่น โต๊ะเก้าอ้ี 
การสําเนาเอกสาร เป็นต้น) 
ด้านข้อมูลตรงตามความต้องการ (แสดงถึงความครอบคลุม ครบถ้วน ความน่าเช่ือถือและ
ความมีประโยชน์ของข้อมูลโดยรวม) 

กลุ่มตัวอย่างของตัวช้ีวัดท่ี1.2 หมายถึงเฉพาะผู้ใช้บริการท่ีมาขอรับบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 

ใช้สถิติเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเฉล่ียหรือใช้โปรแกรม

งวดประจําเดือนตุลาคม 

ข้อมูลที่ต้องจัดเก็บ ผลการดําเนินงาน

ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 
   87.38 

ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริการด้านข้อมูลข่าวสาร………………………………………
.............................................................................................................................

รายงานข้อมูลทุกเดือน โดยตัดยอดข้อมูลทุกวันที่ 2 ของเดือนถัดไป ) 

ผู้รับผิดชอบข้อมูล  ช่ือ – นามสกุล 

                                (ลงนาม)........

                                ตําแหน่ง เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน

วันท่ี...6....เดือน...พฤศจิกายน

2

2562 

จังหวัดอํานาจเจริญ 

ณ ศูนย์บริการฯ 

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีดี หรือความประทับใจท่ีมีต่อการกระทําของบุคคล หรือ    การ

สอบถามไว้เป็นแนวทางแล้ว) ซ่ึง
ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 

ได้กําหนดประเด็นสําคัญท่ีจะสอบถาม ดังนี้ 
แสดงถึงความยุ่งยาก ขั้นตอนการให้บริการ) 

คําพูด  การให้คําแนะนํา   เป็นตน้) 
แสดงถึงความพร้อมของสถานท่ี วัสดุ อุปกรณ์ เช่น โต๊ะเก้าอ้ี 

แสดงถึงความครอบคลุม ครบถ้วน ความน่าเช่ือถือและ

ผู้ใช้บริการท่ีมาขอรับบริการด้านข้อมูลข่าวสาร ณ ศูนย์

หรือใช้โปรแกรมSPSS 

ผลการดําเนินงาน หน่วยวัด 

 ร้อยละ 

………………………………………................. 
............................................................................................................................................ 

นามสกุล นายธนกฤต  เนื้ออ่อน 

)........ ........................................ 

เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน 

พฤศจิกายน........พ.ศ. 2561 

แบบฟอร์มท่ี 1.2 



 

 แบบฟอร์มรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด ประจําปี 
สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด

โครงการศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ

ตัวช้ีวัดที่ 1.3 จํานวนครั้งที่มีผู้เข้าชม
การเกษตรและสหกรณ์ของแต่ละจังหวัด

คําอธิบาย : 
- เว็บไซต์ www.moac

ของจังหวัด ซ่ึงสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ว่าจ้างบริษัทท่ีปรึกษาพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูล และจัดทําโปรแกรมฐานข้อมูลด้านการเกษตรฯของจังหวัด โดย
เกษตรและสหกรณ์จังหวัด ทําหน้าท่ีในการบริหารจัดการฐานข้อมูล
ฐานข้อมูลมีความสมบูรณ์ ถูกต้อง น่าเช่ือถือ และเป็นปัจจุบัน

สูตรการคํานวณ : 

 

 

(ใช้ค่าสะสมของ Visitor No.ในแต่ละเดือน

รายงานผลการดําเนินงาน : งวดประจําเดือน

 

ข้อมูลที่ต้องจัดเก็บ
1) Visitor No.ของเดือนปัจจุบัน
 

 2) Visitor No.ของเดือนท่ีผ่านมา
(ใช้ค่าสะสมของ Visitor No.ในแต่ละเดือน

3) จํานวนผู้เข้าชม 

    ( หมายเหตุ : รายงานข้อมูลทุกเดือน โดยตัดยอดข้อมูลทุก

 

 

 

 

 

 

 

Visitor No.ของเดือนปัจจุบนั

แบบฟอร์มรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด ประจําปี 25

สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดจังหวัดอํานาจเจริญ

โครงการศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ 

จํานวนครั้งที่มีผู้เข้าชม(visitor No.) หรือค้นหาข้อมูลผ่านweb site

และสหกรณ์ของแต่ละจังหวัด(www.moac-info.net) ใน

moac-info.netเป็นส่วนหนึ่งของการให้บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์
จังหวัด ซ่ึงสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ว่าจ้างบริษัทท่ีปรึกษาพัฒนาระบบ

ฐานข้อมูล และจัดทําโปรแกรมฐานข้อมูลด้านการเกษตรฯของจังหวัด โดย
เกษตรและสหกรณ์จังหวัด ทําหน้าท่ีในการบริหารจัดการฐานข้อมูล
ฐานข้อมูลมีความสมบูรณ์ ถูกต้อง น่าเช่ือถือ และเป็นปัจจุบัน 

ในแต่ละเดือน) 

งวดประจําเดือนตุลาคม 

ข้อมูลที่ต้องจัดเก็บ ผลการดําเนินงาน
เดือนปัจจุบัน 

เดือนท่ีผ่านมา 
ในแต่ละเดือน) 

     73,650

72,967

683

รายงานข้อมูลทุกเดือน โดยตัดยอดข้อมูลทุกวันที่ 2 ของเดือนถัดไป )

ผู้รับผิดชอบข้อมูล  ช่ือ – นามสกุล 

 (ลงนาม)..............

                                ตําแหน่ง เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน

วันท่ี...6....เดือน..พฤศจิกายน

เดือนปัจจุบนั−Visitor No. ของเดือนที�ผา่นมา 
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จังหวัดอํานาจเจริญ 

web siteของศูนย์ข้อมูลด้าน
ในแต่ละเดือน 

รข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์
จังหวัด ซ่ึงสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ว่าจ้างบริษัทท่ีปรึกษาพัฒนาระบบ

ฐานข้อมูล และจัดทําโปรแกรมฐานข้อมูลด้านการเกษตรฯของจังหวัด โดยแต่ละสํานักงาน
เกษตรและสหกรณ์จังหวัด ทําหน้าท่ีในการบริหารจัดการฐานข้อมูลของจังหวัดตนเองให้ระบบ

ผลการดําเนินงาน หน่วยวัด 

650 

72,967 

683 

 

คร้ัง 
 

คร้ัง 

คร้ัง 

) 

นามสกุล นายธนกฤต  เนื้ออ่อน                               

).............. .................................. 

เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน 

ฤศจิกายน........พ.ศ. 2561 

แบบฟอร์มท่ี 1.3 



 

แบบฟอร์มรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด ประจําปี 
สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด

โครงการศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ

ตัวช้ีวัดที่ 1.4 มีการจัดทําระบบ

คําอธิบาย :- สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด
เพื่อใช้ประโยชน์ในการ
1) ข้อมูลด้านนโยบาย ได้แก่ น

จังหวัดที่เกี่ยวข้องกับสินค้านั้น
2) ข้อมูลเฉพาะที่เกี่ยวกับตัวสินค้าเกษตรของจังหวัด ได้แก่
• ข้อมูลพันธุ์
• ข้อมูลด้านกายภาพ  เช่น ดิน  น้ํา  ภูมิอากาศ  ภัยธรรมชาติ พื้นที่เสี่ยงภัย  ปฏิทินการ

เพาะปลูก
• ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ เช่น ต้นทุนและผลตอบแทน 

ราคาสินค้าเกษตร 
• แผนงาน / 

2562 

รายงานผลการดําเนินงาน : งวดประจําเดือน

 

ข้อมูลที่ต้องจัดเก็บ

1) จํานวนระบบฐานข้อมูลเพื่อการวางแผนฯสนิค้าของจังหวัด
สินค้า...................................................

2) การจัดทําฐานข้อมูลเพื่อการวางแผน
สหกรณ์รายสินค้าของจังหวัด(รปูแผน่

หมายเหตุ : รายงานข้อมูลทุกเดือน 
และเอกสารให้กองพัฒนาและส่งเสริมการบริหาราชการส่วนภูมิภาค

 

แบบฟอร์มรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด ประจําปี 2562

สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดจังหวัดอํานาจเจริญ

โครงการศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ 

มีการจัดทําระบบข้อมูลรายสินค้าของจังหวัดเพ่ือการวางแผนพัฒนาการเกษตรและสหกรณ์

สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดเป็นผู้ศึกษา วิเคราะห์ และจัดทําระบบข้อมูล(ฐาน
เพื่อใช้ประโยชน์ในการวางแผนพัฒนาการเกษตรและสหกรณ์รายสินค้าของจังหวัด 

ข้อมูลด้านนโยบาย ได้แก่ นโยบายระดับชาติและยุทธศาสตร์สินค้าเกษตร
ที่เกี่ยวข้องกับสินค้านั้น  ๆ

ข้อมูลเฉพาะที่เกี่ยวกับตัวสินค้าเกษตรของจังหวัด ได้แก ่

ข้อมูลพันธุ ์เช่น การวิจัยพันธุ์ผู้เพาะพันธุ์ ทั้งภาครัฐ และเอกชน 

ข้อมูลด้านกายภาพ  เช่น ดิน  น้ํา  ภูมิอากาศ  ภัยธรรมชาติ พื้นที่เสี่ยงภัย  ปฏิทินการ
เพาะปลูก 

ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ เช่น ต้นทุนและผลตอบแทน / ปริมาณการผลิต 
ราคาสินค้าเกษตร / แหล่งจําหน่าย / พื้นที่เพาะปลูกและเกษตรกร 
แผนงาน / โครงการ เกี่ยวกับสินค้าเกษตรของจังหวัด (รายสินค้า

งวดประจําเดือนตุลาคม 

ข้อมูลที่ต้องจัดเก็บ ผลการดําเนินงาน

พื่อการวางแผนฯสนิค้าของจังหวัดระบุ
.................................................. 

การจัดทําฐานข้อมูลเพื่อการวางแผนพัฒนาการเกษตรและ
รปูแผน่CD และเอกสาร) 

 

�อยู่ระหว่างดําเนินการ
�ดําเนินการเสร็จแล้ว

รายงานข้อมูลทุกเดือน โดยตัดยอดข้อมูลทุกวันที่ 2 ของเดือนถัดไป โดย กําหนดส่งข้อมูลฯในรูป
กองพัฒนาและส่งเสริมการบริหาราชการส่วนภูมิภาค ภายในเดือนสิงหาคม 

ผู้รับผิดชอบข้อมูล  ช่ือ – นามสกุล 

                                (ลงนาม)............

                                ตําแหน่ง เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน

วันท่ี...6....เดือน...พฤศจิกายน
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จังหวัดอํานาจเจริญ 

พัฒนาการเกษตรและสหกรณ์ 

ฐานข้อมูล)รายสินค้าของจังหวัด 
ผนพัฒนาการเกษตรและสหกรณ์รายสินค้าของจังหวัด โดยควรประกอบด้วย 

และยุทธศาสตร์สินค้าเกษตร / นโยบายกระทรวง / นโยบาย

ข้อมูลด้านกายภาพ  เช่น ดิน  น้ํา  ภูมิอากาศ  ภัยธรรมชาติ พื้นที่เสี่ยงภัย  ปฏิทินการ

ปริมาณการผลิต / ช่องทางการตลาด / 
และเกษตรกร / คุณภาพ 

รายสินค้า) ของปีงบประมาณ 2561 - 

ผลการดําเนินงาน หน่วยวัด 

อยู่ระหว่างดําเนินการ 
ดําเนินการเสร็จแล้ว 

 

ระบบ 
(สินค้า) 

 

โดย กําหนดส่งข้อมูลฯในรูปCD 

ภายในเดือนสิงหาคม 2562 

นามสกุล นายธนกฤต  เนื้ออ่อน 

)............ .................................... 

เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน 

พฤศจิกายน........พ.ศ. 2561 

แบบฟอร์มท่ี 1.4 


