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มาตรการอ านวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน 
(การไม่เรียกส าเนาเอกสารที่ทางราชการออกให้จากประชาชน) 

 
พรบ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

สพบ.+ICT 



มติ ค.ร.ม.  2 ต.ค. 61 

หลักการ 
หน่วยงานที่ให้บริการ ปชช. ในงานบรกิารต่างๆ ไม่สามารถเรียกส าเนาเอกสาร 
ที่ทางราชการออกให้จาก ปชช. ที่มาติดต่อราชการอีกต่อไป 

แนวทางการด าเนินการ 
1. ถ่ายส าเนาจากเอกสารตัวจริง 
2. ดึงข้อมูลจากระบบที่ให้บริการ (Linkage Center (มท.)/ GDX (สพร.) 

Linkage Center สป.กษ. 

ระยะเวลาด าเนินการ ต.ค. 61 – ก.ย. 62 

1. ส ารวจงานบริการที่เรียกส าเนา
เอกสารที่ทางราชการออกให้จาก 

ปชช. (24 งานบริการ 21 เอกสาร) 

2. จัดหา Smart Card Reader  
(210 เครื่อง) 

3. ประสานหน่วยงานเจ้าของเอกสารและกรมการ
ปกครองเพื่อขอเชื่อมโยงและใช้ประโยชน์ข้อมูลผ่าน 
ระบบ Linkage Center 

4. พัฒนาโปรแกรมเชื่อมโยง ระบบ Linkage Center และ
โปรแกรมการอ่านข้อมูล  Smart Card Reader  

5. ชี้แจงแนวทางการด าเนินงานตามมาตรการอ านวย
ความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน)และการใช้งาน
ระบบLinkage Center ผ่าน Web Conference  
(30 ก.ค. 62) 

ใช้งานระบบ Linkage Center  



สรุปงานบริการที่เรียกส าเนาเอกสารที่ทางราชการออกให้จากประชาชน ของ สป.กษ. ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ กษ.จ. 



สรุปงานบริการที่เรียกส าเนาเอกสารที่ทางราชการออกให้จากประชาชน ของ สป.กษ. ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ กษ.จ. 



การใช้งานระบบ Linkage Center สป.กษ. 30 กรกฎาคม  2562  

1. มอบหมายข้าราชการระดับช านาญงานขึ้นไป 1 คน และ/หรือ ระดับปฏิบัติการขึ้นไป 1 คน เป็น User  
   (User 1 คน รับผิดชอบงานบริการได้มากกว่า 1 งานบริการ) 

2. User (กษ.จ.) ด าเนินการ  
   2.1  ขอรหัส Pin Code  
   2.2 ลงทะเบียนใช้งานระบบและดาวน์โหลดพร้อมติดต้ังระบบ Linkage Center และศูนย์ GDX ให้ครบทุกงาน    
       บริการที่หน่วยงานให้บริการ แต่ละงานบริการควรมี  User 2 คน 

3. รายงานผลการใช้งานระบบประจ าเดือน ตามขั้นตอนดังนี้ 
   3.1 User บันทึกการใช้งานลงสมุดควบคุมการใช้งานทุกครั้ง 
   3.2 มอบหมายเจ้าหน้าที่ 2 คน เป็นผู้รายงานผลการใช้งานระบบ (User 1 คน/หัวหน้างานผู้ควบคุม 1 คน) 
   3.3 User ที่ได้รับมอบหมาย สรุปผลการใช้งานจากสมุดควบคุมการใช้งาน (ตัดยอดทุกวันสิ้นเดือน) ส่งหัวหน้า   
        งานผู้ควบคุม ตรวจสอบแล้วรายงานหัวหน้าหน่วยงาน (ภายในวันที่ 3 ของเดือน) 
    3.4 หัวหน้าหน่วยงาน ตรวจสอบ/ควบคุมการใช้งาน User จากสมุดควบคุมการใช้งาน และสรุปการใช้งาน   
         การใช้งานประจ าเดือน แล้วด าเนินการ 
         1) ไม่พบความผิดปกติ รายงาน Supervisor (ภายในวันที่ 5 ของเดือน) 
         2) พบความผิดปกติ รายงาน ICT ตรวจสอบ  



ระบบสนับสนุน :  Line GROUP 

User  
ผู้ให้บริการ 

 



ภารกิจ 

1. มอบหมายข้าราชการระดับช านาญงานขึ้นไป 1 คน และ/หรือ ระดับปฏิบัติการขึ้นไป 1 คน เป็น User  
   (User 1 คน รับผิดชอบงานบริการได้มากกว่า 1 งานบริการ) 

2. User (กษ.จ.) ด าเนินการ  
   2.1  ขอรหัส Pin Code  
   2.2 ลงทะเบียนใช้งานระบบและดาวน์โหลดพร้อมติดต้ังระบบ Linkage Center และศูนย์ GDX ให้ครบทุกงาน    
       บริการที่หน่วยงานให้บริการ แต่ละงานบริการควรมี  User 2 คน 


