
การประยุกต์ใช้ผลการประเมนิสมรรถนะ
ความสามารถส าหรับ Smart Officer 
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สถาบันเกษตราธิการ

กิจกรรม CoP ครั้งที่ 3 สถาบันเกษตราธิการ 
วันที่ 25 มิถุนายน 2567

Zoom Meeting ID : 970 9768 5910
Passcode : 506753



การจัดท าแผนพฒันารายบุคคล

การเตรียมความพร้อมและสมรรถนะเชิงกลยุทธ์

การประยุกต์ใช้ผลการประเมินสมรรถนะ
ความสามารถส าหรับ Smart Officer 

หั ว ข้ อ ก า ร น า เ ส น อ



พระราชบัญญตัิข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

ให้ส่วนราชการจัดท าแผนพฒันารายบุคคลเช่ือมโยงกบัผลการปฏิบตัิงาน แผนทางความก้าวหน้าในอาชีพ 
และแผนสืบทอดต าแหน่ง การพฒันาบุคลากรจะต้องด าเนินการควบคู่ไปกบัการบริหารผลการปฏิบตัิงาน 

ผู้บงัคบับญัชามบีทบาทหน้าทีพ่ฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชาให้มคีวามรู้ ความสามารถ ทกัษะและ
สมรรถนะ เพ่ือเพิม่ประสิทธิภาพการท างานและเป็นการเตรียมความพร้อมในการท างานในต าแหน่ง

ทีสู่งขึน้ เพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงค์ของหน่วยงาน 

แนวทางการพฒันาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2566 – 2570
ก าหนดตัวช้ีวดั : ร้อยละของบุคลากรทีม่กีารจัดท าแผนพฒันารายบุคคลและ

ด าเนินการตามแผนพฒันารายบุคคลทีก่ าหนด

แผนพฒันา Future Skill พ.ศ. 2566 - 2570

ยุทธศาสตร์ที ่4 เพิม่ประสิทธิภาพระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เช่ือมโยงกบัการพฒันาบุคลากร

ความส าคัญ



Individual Development Plan : IDP
การจดัท าแผนพฒันารายบุคคล
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KST
สถาบันเกษตราธิการ

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP)

วั ตถุ ประสงค์ ของการจั ดท า แผนพัฒนารายบุ คคล

ปรับปรุง (To Improve) 
ช่วยปรับปรุงความสามารถเดิมที่มีอยู่ 
ให้ผลงานที่รับผิดชอบมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น

พัฒนา (To Develop)
ช่วยให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
เพิ่มศักยภาพการท างานของบุคลากร

ให้สูงข้ึน

เตรียมความพร้อม (To Prepare)
ช่วยให้บุคลากรมีความพร้อม

ในการท างานในต าแหน่งที่สูงข้ึน

IDP

ค ว า ม ส า ม า ร ถ
ที่ อ ง ค์ ก ร ค า ด ห วั ง

ค ว า ม ส า ม า ร ถ
ที่ มี อ ยู่

เกิดความต่างท่ีเราเรียกว่า GAP
ดังนั้นจึงต้องมีการ ปิด GAP 
โดยใช้เครื่องมือที่เรียกว่า IDP

G A P

IDP  วัตถุประสงค์ เกณฑ์  ระยะเวลา ขั้นตอน แบบฟอร์ม&คู่มือ  วิธีการพัฒนา  
รายงาน
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KST
สถาบันเกษตราธิการ

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP)

ร ะ ดั บ ม า ต ร ฐ า น ที่ อ ง ค์ ก ร ค า ด ห วั ง ข อ ง ค ว า ม รู้ แ ล ะ ทั ก ษ ะ ต า ม ที่ ส า นั ก ง า น  ก . พ .  ก า ห น ด   

ประเภท

ต าแหน่ง

ระดับ

ต าแหน่ง

ความรู้ที่จ าเป็น

ในการปฏิบัติงาน

ความรู้เรื่องกฎหมาย

และกฎระเบียบราชการ

ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์/ 

ภาษาอังกฤษ/การค านวณ/ 

การจัดการข้อมูล

ทั่วไป

ปฏิบัติงาน 1 1 1

ช านาญงาน 2 1 1

อาวุโส 3 2 2

ทักษะพิเศษ 4 2 2

วิชาการ

ปฏิบัติการ 1 2 2

ช านาญการ 2 2 2

ช านาญการพิเศษ 3 3 2

เชี่ยวชาญ 4 3 2

ทรงคุณวุฒิ 5 3 2

อ านวยการ
ระดับต้น 3 3 2

ระดับสูง 4 3 2

IDP  วัตถุประสงค์ เกณฑ์ ระยะเวลา ขั้นตอน แบบฟอร์ม&คู่มือ  วิธีการพัฒนา  
รายงาน

5
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KST
สถาบันเกษตราธิการ

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP)

ร ะ ดั บ ม า ต ร ฐ า น ที่ อ ง ค์ ก ร ค า ด ห วั ง ข อ ง ส ม ร ร ถ น ะ ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร  ส ม ร ร ถ น ะ ห ลั ก  แ ล ะ
ส ม ร ร ถ น ะ ต า ม ส า ย ง า น ต า ม ที่ ส า นั ก ง า น  ก . พ .  ก า ห น ด   

ประเภท

ต าแหน่ง
ระดับต าแหน่ง

สมรรถนะทางการ

บริหาร
สมรรถนะหลัก

สมรรถนะ

ตามสายงาน

ทั่วไป

ปฏิบัติงาน 1 1

ช านาญงาน 1 1

อาวุโส 2 2

ทักษะพิเศษ 2 2

วิชาการ

ปฏิบัติการ 1 1

ช านาญการ 2 2

ช านาญการพิเศษ 3 3

เชี่ยวชาญ 4 4

ทรงคุณวุฒิ 5 5

อ านวยการ
ระดับต้น 1 3 3

ระดับสูง 2 4 4

IDP  วัตถุประสงค์ เกณฑ์ ระยะเวลา ขั้นตอน แบบฟอร์ม&คู่มือ  วิธีการพัฒนา  
รายงาน
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KST
สถาบันเกษตราธิการ

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP)

ระยะ เ วลาการด า เนิ นการตามแผนพัฒนารายบุ คคล

ต.ค. 66 – ม.ิย. 67

ด าเนินการพัฒนาตนเอง
ตามแผนพัฒนารายบุคคล

ก.ค. – ส.ค. 67 ก.ย. 67

ฝ่ายบริหารทั่วไปด าเนินการ
บันทึกข้อมูลแผน-ผลการพัฒนา

ตนเองตามแผนพัฒนา
รายบุคคลลงในระบบโปรแกรม

แผนพัฒนารายบุคคล 

การติดตามประเมินผลการพัฒนา

IDP  วัตถุประสงค์ เกณฑ์  ระยะเวลา ขั้นตอน แบบฟอร์ม&คู่มือ  วิธีการพัฒนา  
รายงาน



KST
สถาบันเกษตราธิการ

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP)

วิ ธี ก ารพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุ คคล

วิธีการพัฒนา ลักษณะเฉพาะ

การฝึกอบรมในห้องเรียน 

(Classroom Training)

เน้นการเรียนรู้จากผู้เรียนหลากหลายกลุ่มงาน/ต าแหน่งงาน การส่งบุคลากรไปฝึกอบรมควรเป็นเรื่องที่ไม่สามารถ

พัฒนาบุคลากรด้วยวิธีการสอนงาน หรือฝึกปฏิบัติในขณะท างานได้เอง

การสอนงาน 

(Coaching)

เน้นอธิบายรายละเอียดของงาน ไม่จ าเป็นจะต้องอยู่ในที่ปฏิบัติงานเท่านั้น อาจจะเป็นการสอนนอกพื้นที่

ปฏิบัติงานประจ า โดยส่วนใหญ่หัวหน้างานโดยตรงจะท าหน้าที่สอนงานให้กับบุคลากร

การฝึกอบรมในขณะทางาน

(On the Job Training)

เน้นการฝึกในการปฏิบัติงานจริงโดยมีผู้สอนที่เป็นหัวหน้างานหรือบุคคลที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่จะต้อง

ติดตามเพื่ออธิบายและชี้แนะ ซึ่งเคร่ืองมือนี้จะเกิดประโยชน์ได้ถ้าใช้คู่กับการสอนงาน

โปรแกรมพี่เลี้ยง

(Mentoring Program)

หรือเรียกว่า Buddy Program เน้นพัฒนาเรื่องจิตใจ การปรับตัว การท างานร่วมกับผู้อื่นภายในองค์การ

ซึ่งบุคลากรจะมีพี่เลี้ยงที่ได้รับคัดเลือกให้ดูแล เอาใจใส่ และพูดคุยกับบุคลากร

การมอบหมายงาน

(Delegation)

เน้นการกระจายงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ และอ านาจการตัดสินใจภายในขอบเขตที่ก าหนดให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

ไปปฏิบัติแทน ซึ่งงานที่มอบหมายส่วนใหญ่จะเป็นงานที่มีลักษณะเป็นงานประจ า

11

IDP  วัตถุประสงค์ เกณฑ์  ระยะเวลา ขั้นตอน แบบฟอร์ม&คู่มือ  วิธีการพัฒนา  
รายงาน



KST
สถาบันเกษตราธิการ

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP)

วิ ธี ก ารพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุ คคล

วิธีการพัฒนา ลักษณะเฉพาะ

การหมุนเวียนงาน

(Job Rotation)

เน้นให้บุคลากรเวียนงานจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่ง เพื่อเรียนรู้งานนั้นตามระยะเวลาที่ก าหนด โดยส่วนใหญ่

มักใช้เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาความสามารถของบุคลากรให้มีความรู้หลากหลาย

การเรียนรู้ด้วยตนเอง

(Self Learning)

เน้นการฝึกฝนปฏิบัติด้วยตนเองจากช่องทางการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น อ่านหนังสือ หรือศึกษาระบบงานจาก Work 

Instruction หรือค้นคว้าข้อมูลผ่าน Internet หรือเรียนรู้จาก e–Learning หรือสอบถามผู้รู้ เป็นต้น

การให้ทุนการศึกษา

(Scholarship)

เน้นการให้ทุนการศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ ประสบการณ์มากขึ้นจากอาจารย์ผู้สอน รวมถึงการสร้างเครือข่าย

กับผู้เรียนด้วยกัน ซึ่งบุคคลที่ได้รับทุนจะต้องใช้เวลาการท างานหรือเวลาส่วนตัวในการขอรับทุนจากองค์กร

การประชุม/สัมมนา

(Meeting/Seminar)

เน้นการพูดคุยระดมความคิดเห็นของทีมงาน ให้เกิดการแลกเปล่ียนมุมมองที่หลากหลาย ผู้น าการประชุม/สัมมนา

จึงมีบทบาทส าคัญมากในการกระตุ้น จูงใจ ให้ผู้เข้าร่วมประชุม/สัมมนานาเสนอความคิดเห็นร่วมกัน

การดูงานนอกสถานที่

(Site Visit)

เน้นการดูระบบและขั้นตอนงานจากองค์การที่เป็นตัวอย่าง (Best Practice) ในเรื่องที่ต้องการดูงาน เพื่อให้

บุคลากรเห็นแนวคิด และหลักปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จอันน าไปสู่การปรับใช้ในองค์การต่อไป

12

IDP  วัตถุประสงค์ เกณฑ์  ระยะเวลา ขั้นตอน แบบฟอร์ม&คู่มือ  วิธีการพัฒนา  
รายงาน
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KST
สถาบันเกษตราธิการ

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP)

ขั้ นตอนการรายงานผลผ่ านระบบแผนพัฒนารายบุ คคล
ฝ่ายบริหารทั่วไปหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายเข้าไปที่เว็บไซต์ https://idp.moac.go.th/login.php และเข้าสู่ระบบ

1

กรอก User/Password
เพื่อเข้าสู่ระบบ

เลือกปีงบประมาณที่ต้องการบันทึกขอ้มูล

IDP  วัตถุประสงค์ เกณฑ์  ระยะเวลา ขั้นตอน แบบฟอร์ม&คู่มือ  วิธีการพัฒนา  
รายงาน
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KST
สถาบันเกษตราธิการ

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP)

สามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์ม/คู่มือได้ที่หัวข้อค าอธิบายประกอบการปฏิบัติงาน
2

ขั้ นตอนการรายงานผลผ่ านระบบแผนพัฒนารายบุ คคล

IDP  วัตถุประสงค์ เกณฑ์  ระยะเวลา ขั้นตอน แบบฟอร์ม&คู่มือ  วิธีการพัฒนา  
รายงาน
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KST
สถาบันเกษตราธิการ

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP)

คลิกที่หัวข้อ “แบบฟอร์ม IDP” เพื่อบันทึกข้อมูล3

4 เลือกหน่วยงานและรายชื่อที่ต้องการ คลิกเพิ่ม/แก้ไขข้อมูล เพื่อบันทึกข้อมูลที่ได้ด าเนินการและรายงานผู้บังคับบัญชา

ขั้ นตอนการรายงานผลผ่ านระบบแผนพัฒนารายบุ คคล

IDP  วัตถุประสงค์ เกณฑ์  ระยะเวลา ขั้นตอน แบบฟอร์ม&คู่มือ  วิธีการพัฒนา  
รายงาน
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KST
สถาบันเกษตราธิการ

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP)

กรอกข้อมูลที่ได้ด าเนินการและรายงานผู้บังคับบัญชาแล้วตามแผนพัฒนารายบุคคลและรายงานผลตามแบบฟอร์ม IDP1, IDP2

ขั้ นตอนการรายงานผลผ่ านระบบแผนพัฒนารายบุ คคล

IDP  วัตถุประสงค์ เกณฑ์  ระยะเวลา ขั้นตอน แบบฟอร์ม&คู่มือ  วิธีการพัฒนา  
รายงาน

5
แบบฟอร์ม IDP1

แบบฟอร์ม IDP2



การเตรียมความพรอ้มและ

สมรรถนะเชิงกลยุทธ์



Smart Officers
แผนปฏิบัติการระยะ 20ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

ก าหนดแนวทางพัฒนาบุคลากรให้เป็น Smart Officer ภายใน 20 ปี 
โดยมีสถาบันเกษตราธิการเป็นหน่วยงานรบัผิดชอบในการ

ประเมินสมรรถนะบุคลากรตามเกณฑ์ Smart Officers
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คุณลกัษณะของ Smart Officers กระทรวงเกษตรและสหกรณ์



ด้านความเช่ียวชาญ/ความรู้

• การมีความรู้ ความช านาญในการปฏิบติังานเฉพาะทาง ตามสายงานของตนเอง มีความรู้ ทกัษะ  สมรรถนะท่ีตอ้งใชเ้พิ่มเติมเพื่อช่วยใหก้ารปฏิบติังานตามภารกิจและงานท่ีไดรั้บมอบหมายเกิดผลส าเร็จ  ซ่ึงรวมทั้ง
ดา้นเทคโนโลยแีละภาษาต่างประเทศ  นอกจากน้ีตอ้งมีความรอบรู้และเขา้ใจนโยบายของรัฐบาล นโยบายของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และในสาขาวชิาต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการปฏิบติังาน

ด้านภาวะผู้น า/คุณธรรม/จริยธรรม

• การมีภาวะผูน้  า มีศกัยภาพในการเป็นผูน้  าท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีในองคก์าร การด ารงตนและประพฤติปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งเหมาะสมทั้งตามกฎหมาย คุณธรรม  จรรยาบรรณแห่ง
วชิาชีพและจรรยาบรรณแห่งขา้ราชการ เพื่อรักษาศกัด์ิศรีแห่งความเป็นขา้ราชการ

ด้านจิตอาสา/บริการ

• การมีความตั้งใจและพยายามในการใหบ้ริการต่อประชาชน ขา้ราชการหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

ด้านความรับผดิชอบ/ซ่ือสัตย์สุจริต

• การปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหถู้กตอ้ง เอาใจใส่ มีความละเอียดรอบคอบ เพื่อใหไ้ดง้านท่ีมีคุณภาพ เสร็จตามเวลาท่ีก าหนด และปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความสุจริต ไม่เลือกปฏิบติั มีสัจจะเช่ือถือได้

ด้านท างานเป็นทมี

• ความตั้งใจท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เป็นส่วนหน่ึงของทีม หน่วยงานหรือ
ส่วนราชการ โดยปฏิบติัในฐานะสมาชิก ไม่จ  าเป็นตอ้งมีฐานะหวัหนา้ทีม รวมทั้งความสามารถในการสร้างและรักษาสัมพนัธภาพกบัสมาชิกในทีม 

ด้านเก่งคดิ/เก่งปฏบิัติ

• สามารถวเิคราะห์สถานการณ์  แกไ้ขปัญหา  หาสาเหตุโดยท าการวเิคราะห์ และน าไปสู่การปฏิบติัได้

ด้านประยุกต์ใช้ความรู้สู่การปฏบัิติ

• การน าความรู้ ความเช่ียวชาญท่ีมีไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน และแกไ้ขปัญหา  ป้องกนัความผดิพลาดท่ีจะเกิดข้ึนซ ้ าอีกในคร้ังต่อ ๆ ไป และสามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ทั้งหมดท่ีไดม้า
น าไปสู่การเปล่ียนแปลงได้

นิยาม Smart Officer ทั้ง 7 ด้าน



เกณฑแ์ละการแบ่งระดบัสมรรถนะ Smart Officer ออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี

ประเภทต าแหน่ง ระดับต าแหน่ง

สมรรถนะของ Smart Officer
ความเชี่ยวชาญ/

ความรู้

ภาวะผู้น า/

คุณธรรม/จริยธรรม

จิตอาสา/บริการ ความรับผิดชอบ/

ซื่อสัตย์สุจริต.

ท างานเป็นทีม เก่งคิด/เก่งปฏิบัติ ประยุกต์ใช้ความรู้

สู่การปฏิบัติ

บริหาร
สูง 5 5 5 5 5 5 5

ต้น 5 5 5 5 5 5 5

อ านวยการ
สูง 4 4 4 4 4 4 4

ต้น 3 3 3 3 3 3 3

วชิาการ

ทรงคุณวุฒิ 5 5 5 5 5 5 5

เช่ียวชาญ 4 4 4 4 4 4 4

ช านาญการพเิศษ 3 3 3 3 3 3 3

ช านาญการ 2 2 2 2 2 2 2

ปฏบิัติการ 1 1 1 1 1 1 1

ทัว่ไป

อาวุโส 2 2 2 2 2 2 2

ช านาญงาน 1 1 1 1 1 1 1

ปฏบิัติงาน 1 1 1 1 1 1 1
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การประยกุตใ์ชผ้ลการประเมินสมรรถนะ
ความสามารถส าหรับ Smart Officer 

ในการจดัท าแผนพฒันารายบุคคล (IDP)



ตวัอย่างหลกัสูตร/

ประเดน็หวัขอ้ทีต่อ้งการพฒันา

การสรา้งความคดิสรา้งสรรค ์

การบรหิารนวตักรรม

การปรบัปรุงการท างาน

ทกัษะการบรหิารเวลา

การคดิแบบ Lateral Thinking
เป็นการสรา้งวิธีการคิดที่กระตุน้สมองใหส้รา้งสรรคค์วามคิดใหม่ ๆ ที่งา่ย ๆ และเป็นธรรมชาติ



ตวัอย่างหลกัสูตร/

ประเดน็หวัขอ้ทีต่อ้งการพฒันา

การบรหิารความสมัพนัธก์บัผูร้บับรกิาร

การเขา้ใจผูอ้ืน่

การบรกิารทีเ่ป็นเลศิ

กระบวนการในการสรา้งความแตกตา่งทีม่ี

คุณคา่ใหก้บัผูร้บับรกิาร

เทคนิคการตดิตอ่สือ่สารกบัผูร้บับรกิาร



ตวัอย่างหลกัสูตร/

ประเดน็หวัขอ้ทีต่อ้งการพฒันา

การบรหิารจดัการความรู ้

การสรา้งองคก์รแห่งการเรยีนรู ้

การคดิเชงิวเิคราะห ์

เทคนิคการหาขอ้มูลทีม่ปีระสทิธภิาพ

การคดิเชงิระบบ (System Thinking)



ตวัอย่างหลกัสูตร/

ประเดน็หวัขอ้ทีต่อ้งการพฒันา

การพฒันาคุณธรรมจรยิธรรม

ธรรมะในชวีติประจ าวนั

จรรยาขา้ราชการ

แนวทางการปฏบิตัริาชการตามกฎระเบยีบและขอ้บงัคบัที่

เกีย่วขอ้งในการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละการปฏบิตัติน



ตวัอย่างหลกัสูตร/

ประเดน็หวัขอ้ทีต่อ้งการพฒันา

ทกัษะการบรหิารทมีและการแกปั้ญหา

การเสรมิสรา้งและพฒันาทมี

การท างานเป็นทมี

การต ัง้เป้าหมาย

การสรา้งแรงจูงใจทมีงาน



ติดต่อ 

กลุ่มยทุธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรบุคคล

สถาบนัเกษตราธิการ

โทร. 0 2940 5593 ต่อ

แผนพฒันาทรพัยากรบุคคล ต่อ 120 (คณุอิศราฯ)

การจัดการความรู ้(KM) ต่อ 122 (คณุอิทธิกรฯ)

แผนพฒันารายบุคคล (IDP) ต่อ 123 (คณุนิชชิมาฯ)

เกณฑป์ระกนัคณุภาพการฝึกอบรม ต่อ 123 (คณุนิชชิมาฯ)





1. ทักษะการคดิ 

2. ทักษะการประเมินผล

3. ทักษะการส่ือสาร

Hard Skills และ Soft Skills ของบุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์

Hard Skills มี 3 ทักษะ ได้แก่

2. ทักษะด้านภาษา

Soft Skills มี 4 ทกัษะ ได้แก่

1. ทักษะด้านดิจิทลั 

3. ทกัษะการจัดการความรู้

4. ทกัษะด้านมนุษยสัมพนัธ์

Future  Skills




