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รายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2560 - 2565  

 

ชื่อหนวยงาน...................................................................................................................................... 

ชื่อ - สกุล (ผูใหขอมูล) ..................................................................................................................... 

ตําแหนงและระดับตําแหนง.............................................................................................................. 

สังกัด สํานัก/กอง/กลุม.................................................................................................................... 

หมายเลขโทรศัพท............................................................................................................................ 

e-mail.............................................................................................................................................. 
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ตัวช้ีวัดท่ี  1.1 รอยละของบุคลากรในหนวยงานท่ีไดรับการพัฒนาความรู ทักษะ เทคโนโลยีสารสนเทศ  

และสมรรถนะท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน ไมนอยกวา 1 ครั้งตอป 

เปาหมาย   :  ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอยละ 80  

คําอธิบาย :    

บุคลากรในหนวยงาน หมายถึง ขาราชการ และพนักงานราชการ ของหนวยงาน 

การพัฒนา หมายถึง การอบรม สัมมนาหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีสงเสริมใหบุคลากรเพ่ิมพูนความรู 

ความสามารถ ตลอดจนการนํามาใชการปฏิบัติงานจนเกิดความชํานาญ ท้ังท่ีดําเนินการภายในและภายนอก

หนวยงาน เชน การอบรมจากหนวยงานและหนวยงานอ่ืน, การเรียนจาก E - learning เปนตน 

ความรู ทักษะ เทคโนโลยีสารสนเทศ และสมรรถนะท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 

1. ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ คือ ความรูเฉพาะทาง ความรูท่ัวไป รวมถึงสมรรถนะ

ท่ัวไป 

2. กฎหมาย กฎระเบียบในการปฏิบัติงาน 

3. เทคโนโลยี รวมถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน โปรแกรมสําหรับการปฏิบัติงาน การ

ถายทอดเทคโนโลยี (Technology Transfer) ฯลฯ 

เง่ือนไข/ หมายเหตุ :  

1) บุคลากรในหนวยงานท่ีไดรับการพัฒนาความรู ตองเปนบุคลากรท่ีไมซํ้ากัน 

2) การพัฒนาความรูบุคลากร นับท้ังท่ีดําเนินการภายในหนวยงานและสงบุคลากรไปพัฒนากับหนวยงาน

ภายนอก 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  

ขอมูล ณ วันท่ี .....................(ระบุ พ.ศ.) .....................(ระบุ พ.ศ.) 

จํานวนบุคลากรในหนวยงาน  “บุคลากร” ซ่ึงหมายรวมถึง 

ขาราชการ พนักงานราชการ ผูปฏิบัติงานอ่ืนในหนวยงาน 

จํานวนท้ังสิ้น 

.....................(คน) 

แบงออกเปน ขาราชการ .....................(คน) 

แบงออกเปน พนักงานราชการ .....................(คน) 
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วิธีการพัฒนา จํานวนบุคลากร 

ท่ีไดรับการพัฒนา (คน) 

1. หนวยงานจัดอบรม 1. จํานวน................หลักสูตร 

2. ผูเขาอบรม จํานวน.........คน 

   2.1 แบงออกเปน ขาราชการ.......คน 

   2.2 แบงออกเปน พนักงานราชการ.......

คน 

   2.3 แบงออกเปน ลูกจางประจํา......คน 

   2.4 แบงออกเปน ลูกจางชั่วคราว 

จํานวน....... คน   

...2.5 แบงออกเปน พนักงานผูปฏิบัติงาน

ลักษณะอ่ืน (ถามี)  จํานวน....... คน 

2. สงไปอบรมหนวยงานอ่ืน  

3. การเรียนจาก E – learning  

4. อ่ืน ๆ (CoP/AAR)  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ระบุปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ ท้ังท่ี

ควบคุมไดและควบคุมไมได 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : หมายถึง ขอขัดของท่ีพบในระหวางการดําเนินกิจกรรม/โครงการ หรือขอขัดของ
ท่ีทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรม/โครงการได 

หลักฐานอางอิง : ในกรณีท่ีหนวยงานจัดอบรมเอง สามารถใชใบลงทะเบียนเปนหลักฐานท่ีใชอางอิง (จัดเก็บ

อยูในรูปแบบ QR Code) 

 

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1.  

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 
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แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด)  

ขอใหสวนราชการกรอกขอมูลตามหัวขอตาง ๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. จํานวนบุคลากรในหนวยงาน ท้ังหมด ระบุจํานวนขาราชการ และพนักงานราชการท้ังหมดของ

หนวยงาน 

2. วิธีการพัฒนา  

หนวยงานจดัอบรม การจัดการอบรมเฉพาะของหนวยงานท่ีมีเฉพาะบุคลากรของ

หนวยงานเทานั้น สวนจะแยกสํานัก/กอง หรือรวมกันไปตาม

หัวขอและวัตถุประสงค อาจจัดภายในหนวยงาน หรืออาจไปเชา

สถานท่ีจัดอบรมนอกหนวยงานก็ได 

สงไปอบรมหนวยงานอ่ืน การสงบุคลากรไปเขารับการอบรมกับหนวยงานหรือองคกรท่ีจัด

ใหกับผูท่ีจะเขารวมรับการอบรมจากองคกรตาง ๆ สมัครเขารวม

รับการอบรมตามกําหนดการท่ีผูจัดจัดไว มีท้ังท่ีเสียคาเขารับการ

อบรม เชน บริษัทจัดฝกอบรมตาง ๆ หรือหนวยงานภาครัฐ หรือ

อาจไมเก็บคาเขารับการอบรม 

การเรียนจาก E – learning การเรียนรูผานผานตัวกลางท่ีเปนสื่อเทคโนโลยีหรือออนไลน  

ท่ีชวยลดขอจํากัดดานเวลาและสถานท่ีเรียน ผูสอนสามารถ

นําเสนอไอเดียการเรียนรูไดหลากหลายรูปแบบ และทางผูเรียน

สามารถเลือกเรียนในเรื่องท่ีตนเองตองการ 

CoP การแลกเปลี่ยนเรียนรูและสรางองคความรูใหม ๆ  

เพ่ือชวยใหการทํางานมีประสิทธิผลท่ีดีข้ึน  

After Action Review (AAR) เปนกระบวนการท่ีไดรับการพัฒนามาทําใหแตละคนในองคกร

สามารถสรางองคความรูรวมกันไดจากประสบการณหลังจากการ

ทํางานหรือในชวงระยะเวลาหนึ่ง จนเกิดเปนองคความรูภายใน

หนวยงานท่ีหนวยงานอ่ืนไมสามารถลอกเลียนแบบได 

3. จํานวนบุคลากรในหนวยงานท่ีไดรับ

การพัฒนา 

ระบุจํานวนขาราชการ และพนักงานราชการท่ีไดรับการพัฒนา

แยกตามวิธีการพัฒนา และตองเปนบุคลากรท่ีไมซํ้ากัน 
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ตัวช้ีวัดท่ี  1.2  รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาความรู ทักษะ เทคโนโลยีสารสนเทศ และสมรรถนะ 

สามารถนําความรูไปใชประโยชน (หนวยงานจัดอบรมเอง และมีการติดตามผลการนํา

ความรูท่ีไดรับไปปรับใชในการปฏิบัติงาน) 

เปาหมาย   :  รอยละ 70 

คําอธิบาย :    

บุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาความรู ทักษะ เทคโนโลยีสารสนเทศ และสมรรถนะ หมายถึง 

บุคลากรท่ีผานการพัฒนาความรู ตามตัวชี้วัดท่ี 1.1รอยละของบุคลากรในหนวยงานท่ีไดรับการพัฒนาความรู 

ทักษะ เทคโนโลยีสารสนเทศ และสมรรถนะท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน ไมนอยกวา 1 ครั้งตอป  

สามารถนําความรูไปใชประโยชน หมายถึง การนําความรูท่ีไดรับ ไปประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม เพ่ือใหประสบผลสําเร็จตามท่ีกําหนดไว โดยอาจวัดผลจากแบบสอบถามติดตาม

ประเมินผล การฝกอบรมสอบถามความคิดเห็นของผูผานการฝกอบรมภายหลังเสร็จสิ้นการฝกอบรมแลวอยางนอย 

3 – 6 เดือน  

เง่ือนไข/ หมายเหตุ  :  1) ประเมินจากหลักสูตรท่ีหนวยงานดําเนินการเองในปนั้น ๆ 

  2) จํานวนคนท่ีไดรับการพัฒนาท้ังหมด ตามหลักสูตร ในขอ 1) 

  3) แบบสอบถามท่ีไดรับกลับไมนอยกวารอยละ 70 ของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา 

ขอมูลผลการดําเนินงาน 

จํานวนบุคลากรในหนวยงานท่ีไดรับการพัฒนา 

ความรูฯ สามารถนําความรูไปใชประโยชน 

จํานวนบุคลากรในหนวยงานท่ีไดรับการพัฒนา 

ความรูฯ ท้ังหมด (ขอมูลตามตัวชี้วัดท่ี 1.1 (1)) 

  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ระบุปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ ท้ังท่ี

ควบคุมไดและควบคุมไมได 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : หมายถึง ขอขัดของท่ีพบในระหวางการดําเนินกิจกรรม/โครงการ หรือขอขัดของ
ท่ีทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรม/โครงการได 

หลักฐานอางอิง : รายชื่อผูเขารับการฝกอบรมหลักสูตรท่ีหนวยงานดําเนินการเอง (จัดเก็บอยูในรูปแบบ QR 

Code) 

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1.  

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 
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แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด)  

ขอใหสวนราชการกรอกขอมูลตามหัวขอตาง ๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. จํานวนบุคลากรในหนวยงานท่ีไดรับ

การพัฒนาความรูฯ ท้ังหมด 

จํานวนบุคลากร ท่ีไดรับการพัฒนาตามหลักสูตรท่ีหนวยงาน

ดําเนินการเองเทานั้น  

2. จํานวนบุคลากรในหนวยงานท่ีไดรับ

การพัฒนาความรูฯ สามารถนําความรูไป

ใชประโยชน  

หนวยงานมีการติดตามการนําความรู/ทักษะท่ีไดรับจากการ

ฝกอบรมไปปรับใชในการปฏิบัติงาน ภายหลังการเสร็จสิ้นการ

ฝกอบรมไปแลว 3-6 เดือน ผานแบบสอบถามติดตามประเมินผล

การฝกอบรม หรือแบบสอบถามอ่ืน ๆ ท่ีมีลักษณะเปนการสํารวจ

หรือติดตามผลการนําความรูไปปรับใชในการปฏิบัติงาน 
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ตัวช้ีวัดท่ี  1.3 รอยละของขาราชการท่ีไดรับการพัฒนาทักษะดานดิจิทัล  

เปาหมาย   :  ไมนอยกวา รอยละ 5   

คําอธิบาย :    

ทักษะดิจิทัล (Digital Skill) หมายถึง ความสามารถมองเห็นประโยชนของเทคโนโลยี และ

สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการทํางานและการใหบริการดวยเทคโนโลยี สามารถทํางานและตัดสินใจบน

ฐานขอมูล (Data driven Insight) ไดอยางถูกตองเหมาะสมและปลอดภัยตอท้ังตนเอง ผูท่ีเก่ียวของ และ

องคกร เพ่ือใหภาครัฐสามารถตอบสนองและใหบริการประชาชนและผูมีสวนรวมไดอยางรวดเร็ว มีความ

ยืดหยุนคลองตัว และตอบโจทยการปฏิรูปภาครัฐ สําหรับผูดํารงตําแหนงประเภทอํานวยการข้ึนไปยังหมาย

รวมถึงความสามารถในการคาดการณสถานการณท่ีอาจเกิดข้ึนตอองคกร จากการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีดิจิทัล ความสามารถในการกําหนดทิศทางกลยุทธในการปรับเปลี่ยนเปนองคกรดิจิทัล การเปน

แบบอยางของการทํางานในบริบทดิจิทัลและการใช เทคโนโลยีไดอยางถูกตองเหมาะสม และการสราง

สภาพแวดลอมท่ีสนับสนุนใหเกิดการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพในบริบทดิจิทัล 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  

กลุมเปาหมาย จํานวน (คน) 

หนวยงานมีแผนพัฒนาทักษะดานดิจิทัลของขาราชการ  มี ไมมี 

หนวยงานมีการจัดกลุมเปาหมายการพัฒนาตามแนวทางการพัฒนา

ทักษะดานดิจิทัลฯ จํานวน 6 กลุมเปาหมาย 

 มี ไมมี 

ผูบริหารระดับสูง ไดรับการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลแลว  ................ คน 

ผูอํานวยการกอง  ไดรับการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลแลว ................ คน 

ผูทํางานดานนโยบายและงานวิชาการ ไดรับการพัฒนาทักษะ 

ดานดิจิทัลแลว 

................ คน 

ผูทํางานดานบริการ ไดรับการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลแลว ................ คน 

ผูปฏิบัติงานเฉพาะดานเทคโนโลยีดิจิทัล ไดรับการพัฒนาทักษะ 

ดานดิจิทัลแลว 

................ คน 

ผูปฏิบัติงานอ่ืน ไดรับการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลแลว ................ คน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ระบุปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ ท้ังท่ี

ควบคุมไดและควบคุมไมได 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : หมายถึง ขอขัดของท่ีพบในระหวางการดําเนินกิจกรรม/โครงการ หรือขอขัดของ
ท่ีทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรม/โครงการได 

หลักฐานอางอิง : รายชื่อผูไดรับการพัฒนาตามแนวทางการพัฒนาทักษะดานดิจิทัล (จัดเก็บอยูในรูปแบบ QR 

Code) 
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ผูจัดเก็บขอมูล      : 1.  

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด)  

ขอใหสวนราชการกรอกขอมูลตามหัวขอตาง ๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. จํานวนขาราชการท้ังหมดของ

หนวยงาน  

จํานวนขาราชการท้ังหมดของหนวยงาน ซ่ึงจะตองตรงกับ 

ท่ีรายงานไวในตัวชี้วัดท่ี 1.1  

2. จํานวนขาราชการท่ีไดรับการพัฒนา

ทักษะดานดิจิทัล  

จํานวนของขาราชการท่ีไดรับการพัฒนาทักษะดานดิจิทัล  

ตามแนวทางการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลฯ 
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ตัวช้ีวัดท่ี  2.1 มีการจัดอบรมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาบุคลากรใหเปนผูนําการเปล่ียนแปลง 

เปาหมาย   :  อยางนอย 1 หลักสูตรตอปในทุกหนวยงาน 

คําอธิบาย :    

การจัดอบรมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาบุคลากร หมายถึง โครงการฝกอบรม ท่ี มุงเนน

กระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางมีระบบ ท่ีหนวยงานดําเนินการจัดเอง เพ่ือพัฒนาทักษะ และทัศนคติ

ของบุคคล ใหไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 

ผูนําการเปล่ียนแปลง หมายถึง ผู ท่ี เขาใจบทบาทของตนเอง และพรอมสรางการ

เปลี่ยนแปลงดวยนวัตกรรมใหแกองคการและบุคคลอ่ืนในองคการได ตลอดจนกระตุนใหเกิดนวัตกรรมในองคการ 

เพ่ือการพัฒนาศักยภาพไปสูระดับการแขงขันในเวทีโลก และเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนอยางแทจริง 

ประกอบดวย 3 ระดับ ดังนี้ 

1. ผูนําการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงเนนกลุมนักบริหาร เพ่ือสรางคนกลุมนี้ใหเปนผูนําองคการและ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีดี  

2. ภาวะผูนํา ซ่ึงเนนบุคลากรทุกกลุม ท่ีมีศักยภาพในการเปนผูนําขององคการ เพ่ือเสริมสราง

แนวคิดและทักษะดาน “ภาวะผูนํา” ใหเกิดข้ึนในองคการ  

3. การเตรียมพรอมเปนผูนํา จะเนนบุคลากรในกลุมผูมีศักยภาพ เพ่ือเตรียมคนกลุมนี้ข้ึนสูการ

เปนผูนํา 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  

ช่ือหลักสูตร 
กลุมเปาหมาย และจํานวน  

(คน) 

ระยะเวลาในการจัดอบรม  

(วัน) 

   

   

   

   
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ระบุปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ ท้ังท่ี

ควบคุมไดและควบคุมไมได 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : หมายถึง ขอขัดของท่ีพบในระหวางการดําเนินกิจกรรม/โครงการ หรือขอขัดของ
ท่ีทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรม/โครงการได 

หลักฐานอางอิง :            

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1.  

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 
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แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด)  

ขอใหสวนราชการกรอกขอมูลตามหัวขอตาง ๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. ชื่อหลักสูตร  เปนหลักสูตรท่ีหนวยงานดําเนินการเอง และมีวัตถุประสงคเพ่ือ

พัฒนาบุคลากรใหเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  

2. กลุมเปาหมาย  คุณสมบัติของผูเขารับการฝกอบรม 

3. ระยะเวลาในการจัดอบรม วันท่ีเริ่มตนจนถึงวันสิ้นสุดโครงการ 
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ตัวช้ีวัดท่ี  2.2 รอยละของผูไดรับการพัฒนา มีผลการประเมินการปฏิบัติงานในระดับดีเดน 

เปาหมาย   :  รอยละ 10 

คําอธิบาย :    

ผูไดรับการพัฒนา หมายถึง ผู ท่ีผานการอบรมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาบุคลากรใหเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลง ตามตัวชี้วัด 2.1 มีการจัดอบรมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาบุคลากรใหเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 

ผลการประเมินการปฏิบัติงานในระดับดีเดน หมายถึง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ของ 

หนวยงาน โดยมีระดับผลการประเมินการปฏิบัติงานในระดับดีเดน ในรอบประเมินหลังการไดรับการพัฒนา 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  

ชื่อ-นามสกุล ตําแหนง 

หลักสูตร ผลการประเมิน

รอบ 2/2565 
หนวยงาน

จัดเอง นบต. นบก. นบส. 
นบส.

กษ. 

ดีเดน อ่ืน ๆ 

1.          

2.          

3.          
 

ผลการดําเนินงาน : 

วิธีการพัฒนา จํานวน (คน) 

จํานวนขาราชการตามขอ 2.1 ท่ีมีผลการประเมินการ

ปฏิบัติงานในระดับดีเดน  

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :           

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :            

หลักฐานอางอิง :             

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : ... เบอรติดตอ :  0-2xxx-xxxx 

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1.  

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0-2xxx-xxxx 

เบอรติดตอ :  0-2xxx-xxxx 

เบอรติดตอ :  0-2xxx-xxxx 
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ตัวช้ีวัดท่ี  3.1  มีโครงการความรวมมือดานวิชาการกับหนวยงานท้ังในและตางประเทศ 

เปาหมาย   :  อยางนอย 1 โครงการตอปในทุกหนวยงาน 

คําอธิบาย :    

โครงการความรวมมือดานวิชาการ หมายถึง การดําเนินงานดานวิชาการ โดยเปนการ

ดําเนินการรวมกันระหวางหนวยงาน ต้ังแต 2 หนวยงานข้ึนไป (นอกกระทรวงฯ) เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค

ทางดานวิชาการท่ีกําหนดไว เชน การใหทุนการศึกษา การสงบุคลากรไปอบรมดานเทคนิค การศึกษาดูงาน 

การประชุมเจรจาความรวมมือทางวิชาการ เปนตน 

หนวยงานท้ังในและตางประเทศ หมายถึง หนวยงานท่ีจัดตั้งข้ึนท้ังในประเทศไทย และ

ตางประเทศ 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

ชื่อโครงการความรวมมือดานวิชาการ หนวยงาน ประเทศ ระยะเวลา 

1. โครงการความรวมมือทางวิชาการในระดบั

อาเซียน “แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมและภาษา” 

Tuyen Quang 

College 

เวียดนาม 3 เดือน 

2.     

3.    

4.    

5.    

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ระบุปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ ท้ังท่ี

ควบคุมไดและควบคุมไมได 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : หมายถึง ขอขัดของท่ีพบในระหวางการดําเนินกิจกรรม/โครงการ หรือขอขัดของ
ท่ีทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรม/โครงการได 

หลักฐานอางอิง :            

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1.  

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 
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ขอใหสวนราชการกรอกขอมูลตามหัวขอตาง ๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. โครงการความรวมมือดานวิชาการ มีวัตถุประสงค เพ่ือมุงเพ่ิมศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน 

และ/หรือเปนแหลงฝกประสบการณสําหรับบุคลากร  

อันกอใหเกิดประโยชนสูงสุดท้ังในเชิงวิชาการและการปฏิบัติงาน

ของผูรวมโครงการท้ังสองฝาย 

2. หนวยงาน หนวยงานท่ีจัดตั้งข้ึนท้ังในประเทศไทย และตางประเทศ  

ท่ีสวนราชการมีความรวมมือดานวิชาการ (ทวิภาคี พหุภาคี ฯลฯ) 

3. ระยะเวลา วันท่ีเริ่มตนจนถึงวันสิ้นสุดโครงการ 
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ตัวช้ีวัดท่ี  3.2  มีการพัฒนาบุคลากรในหลักสูตรดานการเกษตรตางประเทศ 

เปาหมาย   :  อยางนอย 1 หลักสูตรตอปในทุกหนวยงาน 

คําอธิบาย :    

การพัฒนาบุคลากร หมายถึง โครงการฝกอบรม สัมมนา หรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีสงเสริมให

บุคลากรไดเพ่ิมพูนความรู ความสามารถ ตลอดจนการนํามาใชการปฏิบัติงานจนเกิดความชํานาญ 

หลักสูตรดานการเกษตรตางประเทศ หมายถึง หลักสูตรท่ีมีเนื้อหาวิชาท่ีจําเปนตอการปฏิบัติ

ราชการในตางประเทศของบุคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ เชน ทักษะภาษาตางประเทศ การเจรจาตอรอง

ระหวางประเทศ ความรูพ้ืนฐานของการปฏิบัติตนในตางประเทศ เปนตน 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

โครงการฝกอบรม สัมมนาหรือ

กิจกรรมตาง ๆ 

ระยะเวลา สถานท่ี กลุมเปาหมาย จํานวน  

(คน) 

1.     

2.      

3.     

4.     

5.     
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ระบุปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ ท้ังท่ี

ควบคุมไดและควบคุมไมได 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : หมายถึง ขอขัดของท่ีพบในระหวางการดําเนินกิจกรรม/โครงการ หรือขอขัดของ
ท่ีทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรม/โครงการได 

หลักฐานอางอิง :            

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1.  

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 
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แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด)  

ขอใหสวนราชการกรอกขอมูลตามหัวขอตาง ๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. โครงการฝกอบรม สัมมนาหรือ

กิจกรรมตาง ๆ 

หลักสูตรท่ีมีเนื้อหาวิชาท่ีจําเปนหรือสอดคลองตอการปฏิบัติ

ราชการในตางประเทศของบุคลากร หรือบุคลากรสามารถนํา

ความรูนั้น มาปรับใชกับงานดานตางประเทศได โดยเปน

หลักสูตรท่ีหนวยงานดําเนินการเอง 

2. กลุมเปาหมาย  คุณสมบัติของผูเขารับการฝกอบรม 

3. ระยะเวลา วันท่ีเริ่มตนจนถึงวันสิ้นสุดโครงการ 
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ตัวช้ีวัดท่ี  4 รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล

ใหเช่ือมโยงกับการพัฒนาบุคลากร 

เปาหมาย   :  รอยละ 80 

คําอธิบาย :     

การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเช่ือมโยงกับการพัฒนาบุคลากร หมายถึง  

การดําเนินงานตาง ๆ เพ่ือพัฒนาระบบ และกลไกท่ีเก่ียวของกับการบริหารและการพัฒนาบุคลากรของ

หนวยงาน เชน Career path, Training Road Map, KM, IDP เปนตน โดยพิจารณาจากความสําเร็จของการ

ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ท่ีหนวยงานดําเนินการ 

 สูตรการคํานวณ :   

ตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 

Wi 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน 
ท่ีได 

(SMi) 

คะแนน 
ถวงน้ําหนัก 
(WixSMi) 1 2 3 4 5 

4.1 รอยละความสําเร็จในการ

ดําเนินงาน..... 

      SM1 W1xSM1 

       SM2 W2xSM2 

       SM3 W3xSM3 

       SM4 W4xSM4 

       SM5 W5xSM5 

น้ําหนักรวม 1.00  ∑(WixSMi) 

∑Wi 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก  =        ∑ (WixSMi) 

                      ∑Wi 

โดยท่ี :  

W   หมายถึง น้ําหนักความสําคัญท่ีใหกับตัวชี้วัดท่ีกําหนดข้ึนจากแผนการดําเนินงาน 

SM   หมายถึง คะแนนท่ีไดจากการเทียบกับเกณฑการใหคะแนน 

i     หมายถึง ลําดับท่ีของตัวชี้วัดยอยท่ีกําหนดข้ึน ไดแก 1,2,3,4,5 

หมายเหตุ : คะแนน 5 เทากับ รอยละ 100 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :          

           

            

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ระบุปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ ท้ังท่ี

ควบคุมไดและควบคุมไมได 
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อุปสรรคตอการดําเนินงาน : หมายถึง ขอขัดของท่ีพบในระหวางการดําเนินกิจกรรม/โครงการ หรือขอขัดของ
ท่ีทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรม/โครงการได 

หลักฐานอางอิง :            

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1.  

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด)  

ขอใหสวนราชการกรอกขอมูลตามหัวขอตาง ๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

ตัวชี้วัด หมายถึง กลไกท่ีทําใหบุคลากรไดรับการพัฒนาอยางท่ัวถึง และ
การพัฒนามีความเชื่อมโยงกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(Human Resource Management - HRM) ดานตาง ๆ โดยให

สวนราชการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จในการดําเนินงาน เชน  

1) รอยละความสําเร็จในการดําเนินงาน Career path  

2) รอยละความสําเร็จในการดําเนินการพัฒนาบุคลากรตาม 

Training Road Map  

3) รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนการจัดการ

ความรูของสํานัก/กอง  

4) รอยละบุคลากรไดรับการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล 

(IDP)  

5) และ/หรือการดําเนินการอ่ืน ๆ ท่ีหนวยงานดําเนินการ เปนตน 

โดยท่ีไดมีการกําหนดตัวชี้วัดชัดเจนเปนรูปธรรมและสามารถวัด

ไดไวอยูแลว  
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ตัวช้ีวัดท่ี  4.1   …………………………………………………………………………………………………………… 

เปาหมาย   :   

คําอธิบาย :    

            

            

            

    

เกณฑการใหคะแนน :  

ข้ันตอน เกณฑการใหคะแนน 

1 -  ..................................................................................... (รอยละ .......) 

-  ..................................................................................... (รอยละ .......) 

2 -  ..................................................................................... (รอยละ .......) 

-  ..................................................................................... (รอยละ .......) 

 

ตัวช้ีวัด เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

      

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :          

            

ผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 

 

 
ระดับ …… ระดับ............ 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :          

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :           

หลักฐานอางอง :            

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : ... เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1.  

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 
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ตัวอยางการเขียนตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัดท่ี 4.1 :  รอยละของขาราชการท่ีไดรับการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล 

คําอธิบาย  :   

แผนพัฒนารายบุคคล หมายถึง แนวทางในการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ท่ีไดมีการตกลงรวมกัน

ระหวางผูปฏิบัติงานกับผูบังคับบัญชา โดยระบุวาแตละคนควรไดรับการพัฒนาเรื่องอะไร เวลาใด และใช

วิธีการพัฒนาอยางไร ผูปฏิบัติงานมีหนาท่ีพัฒนาใหไดตามแผน สวนผูบังคับบัญชามีหนาท่ีกํากับ ติดตามและ

สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาไดรับการพัฒนาตามแผนท่ีระบุไว 

 การกําหนดวิธีการพัฒนาบุคลากรในการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล กําหนดไดหลายวิธี เชน 

การสอนงานโดยหัวหนางาน การศึกษาดวยตนเองจากแหลงความรูตาง ๆ เชน คูมือ หนังสือ เว็บไซต ซีดี  

การอบรมผานระบบ e-Learning จากเว็บไซตของหนวยงานตาง ๆ การเขารวมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

(CoP) การเขารับการฝกอบรมจากหนวยงานตาง ๆ   

ความสําเร็จของการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล พิจารณาจากจํานวนขาราชการของสํานัก/

กองท่ีไดรับการพัฒนา ตามเรื่องท่ีระบุไวในแผนพัฒนารายบุคคล ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 จํานวนอยางนอย 

2 เรื่อง (แผนพัฒนารายบุคคลดังกลาวเปนแผนท่ีสถาบันเกษตราธิการกําหนดใหทุกหนวยงานจัดทําและบันทึก

ในระบบ “แผนพัฒนารายบคุคล (IDP)” (https://idp.moac.go.th/) ในชวงเดือนสิงหาคม 2565) และพัฒนา

บุคลากรตามแผนพัฒนารายบุคคลระหวาง 1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนขาราชการในหนวยงานท่ีไดรับการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคลปงบประมาณ 2565  X 100 
                                                 จํานวนขาราชการท้ังหมดของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 หนวย ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี ้

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 รอยละ 90 

เง่ือนไข :  

 ขอใหหนวยงานจัดทําแบบรายงานผลการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล  ตามเอกสาร

หลักฐานหมายเลข 1 และจัดเก็บไวท่ีสํานัก/กอง เพ่ือใชประกอบการติดตามประเมินผล 

 

 

เอกสารหลักฐาน :  
1. รายงานผลการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคลของขาราชการ 
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 ท้ังนี้ สํานัก/กอง จะตองใหบุคลากรสรุปผลการพัฒนารายบุคคลตามแบบฟอรมขางตน และ

รวบรวมไวท่ีสํานัก/กอง เพ่ือเปนเอกสารหลักฐานสําหรับการตรวจประเมิน  

2. รายงานแผน/ผลการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคลของขาราชการ จากระบบ “แผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP)” (https://idp.moac.go.th/) ภายในเดือนสิงหาคม 2565 ซ่ึงสถาบันเกษตราธิการจะ
ตรวจสอบขอมูลจากระบบ “แผนพัฒนารายบุคคล (IDP)” ของแตละสํานัก/กอง  

3. จัดทําบันทึกการรายงานผลการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคลใหสถาบันเกษตราธิการทราบ
และตรวจสอบ ภายใน 30 กันยายน 2565 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : ผูอํานวยการสถาบันเกษตราธิการ เบอรติดตอ :  0-2940-5629 ตอ 100 

ผูจัดเก็บขอมูล : 1. นางสาวอิศรา คงคะรัศมี 

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0-2940-5629 ตอ 120 

เบอรติดตอ : 0-2940-5629 ตอ 122 

เบอรติดตอ : 0-2940-5629 ตอ 122 
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ตัวช้ีวัดท่ี  5.1 รอยละของบุคลากรท่ีเขารวมโครงการ/กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม  

คุณภาพชีวิต คานิยม ความผูกพันตอองคการและจิตบริการ ตอป 

เปาหมาย   :  รอยละ 70 

คําอธิบาย  :    

การเก็บขอมูลรอยละของบุคลากรท่ีเขารวมโครงการ/กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาคุณธรรม 

จริยธรรม คุณภาพชีวิต คานิยม ความผูกพันตอองคการและจิตบริการ ตอป นั้น ใหพิจารณาจากจํานวนท่ีเขา

รวมโครงการ/ กิจกรรม เทียบกับเปาหมายรายโครงการ/ กิจกรรม แลวจึงทํามาเฉลี่ยเพ่ือหาผลการดําเนินงาน

ภาพรวมของหนวยงาน 

บุคลากรท่ีเขารวมโครงการ/ กิจกรรม หมายถึง ขาราชการ และพนักงานราชการ ของ

หนวยงาน ไดเขารวมโครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีหนวยงานดําเนินการเพ่ือสงเสริมใหบุคคลไดพัฒนา

คุณธรรม จริยธรรม คุณภาพชีวิต คานิยม ความผูกพันตอองคการและจิตบริการ 

คุณธรรม จริยธรรม หมายถึง ความประพฤติดีงาม เพ่ือประโยชนสุขแกตนและสังคม ซ่ึงมี

พ้ืนฐานมาจากหลักศีลธรรมทางศาสนา คานิยมทางวัฒนธรรม ประเพณี หลักกฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพ 

รวมท้ังการปฏิบัติตนตามกฎเกณฑท่ีเปนแนวทางปฏิบัติตนในการประกอบอาชีพท่ีถือวาเปนสิ่งท่ีดีงาน

เหมาะสมและยอมรับ 

คุณภาพชีวิต หมายถึง ความรูสึกพอใจท่ีแตกตางกันไปตามมิติการรับรูของบุคลากรท่ีมีตอ

ชีวิตการทํางาน ดังนี้ 

1) สภาพแวดลอมท่ีดีมีความปลอดภัย 

2) การบูรณาการทางดานสังคมหรือการทํางานรวมกัน 

3) สิทธิของบุคลากร 

4) ความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว 

5) ความกาวหนาและความม่ันคงในการทํางาน 

คานิยม หมายถึง ทัศนะของคนหรือสังคมท่ีมีตอสิ่งของ ความคิด และเหตุการณท่ีเก่ียวของ

กับความปรารถนาคุณคาและความถูกตองของสังคมนั้น ๆ 

ความผูกพันตอองคกร หมายถึง การรักษาขาราชการใหอยูและปฏิบัติงาน ในระบบราชการ

ไปจนเกษียณอายุรวมท้ังการปลูกฝง และสรางจิตสํานึกใหขาราชการรักหนวยงานท่ีตนเองสังกัด 

จิตบริการ หมายถึง มีความเต็มใจในการบริการ โดยทํางานดวยความยิ้มแยมแจมใส  

มีอารมณรื่นเริง และควบคุมอารมณของตนเองได 

 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  

โครงการ/ กิจกรรมฯ แผน : เปาหมาย 

(คน) 

ผลการดําเนินงาน 

(คน) 
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1. กิจกรรมการตั้งปณิธานความดีของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ 

35 40  

(รอยละ 100) 

   

   

   

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ระบุปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ ท้ังท่ี

ควบคุมไดและควบคุมไมได 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : หมายถึง ขอขัดของท่ีพบในระหวางการดําเนินกิจกรรม/โครงการ หรือขอขัดของ
ท่ีทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรม/โครงการได 

หลักฐานอางอิง :            

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1.  

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด)  

ขอใหสวนราชการกรอกขอมูลตามหัวขอตาง ๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. โครงการ/ กิจกรรมฯ  โครงการ หรือกิจกรรมท่ีหนวยงานดําเนินการเอง เพ่ือสงเสริม

ใหบุคคลไดพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม คุณภาพชีวิต คานิยม 

ความผูกพันตอองคการและจิตบริการ  

2. เปาหมาย  จํานวนคนท่ีระบุไวในโครงการ  

3. ผลการดําเนินงาน จํานวนคนท่ีเขารวมโครงการ (จริง) 
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ตัวช้ีวัดท่ี  5.2 รอยละความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีตอโครงการ/กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาคุณธรรม 

จริยธรรม คุณภาพชีวิต คานิยม ความผูกพันตอองคการ และจิตบริการ 

เปาหมาย   :  ไมนอยกวารอยละ 75 

คําอธิบาย  :    

ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีตอโครงการ/กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาคุณธรรม 

จริยธรรม คุณภาพชีวิต คานิยม ความผูกพันตอองคการ และจิตบริการ หมายถึง การประเมินความคิดเห็น

ของผูเขารวมโครงการ/กิจกรรมจากตัวชี้วัดท่ี 5.1 รอยละของบุคลากรท่ีเขารวมโครงการ/กิจกรรมสงเสริมและ

พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม คุณภาพชีวิต คานิยม ความผูกพันตอองคการและจิตบริการ ตอป  หรือการประเมิน

ปฏิกิริยา เพ่ือวัดทัศนคติของผูเขารวมโครงการฯ ท่ีมีตอโครงการ แบงระดับความคิดเห็นเปน 5 ระดับ ไดแก 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด แทนคาดวยคะแนน 5 4 3 2 และ 1 ตามลําดับ โดยมีเกณฑการแปล

คาเฉลี่ย ดังนี้ 

1.00 – 1.80 ความคิดเห็นระดับนอยท่ีสุด 

  1.81 – 2.60 ความคิดเห็นระดับนอย 

  2.61 – 3.40 ความคิดเห็นระดับปานกลาง 

  3.41 – 4.20 ความคิดเห็นระดับมาก 

  4.21 – 5.00 ความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  

โครงการ/ กิจกรรมฯ รอยละความพึงพอใจ 

1. กิจกรรมการตั้งปณิธานความดีของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 

4.51 

(รอยละ 90.2) 

  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ระบุปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนตอการดําเนินการ สําหรับตัวชี้วัดนี้ ท้ังท่ี

ควบคุมไดและควบคุมไมได 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : หมายถึง ขอขัดของท่ีพบในระหวางการดําเนินกิจกรรม/โครงการ หรือขอขัดของ
ท่ีทําใหไมสามารถดําเนินกิจกรรม/โครงการได 

หลักฐานอางอิง :            

ผูจัดเก็บขอมูล      : 1.  

2.  

3.  

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

เบอรติดตอ :  0 2xxx xxxx 

 



รายงานผลการดําเนินการตามตัวช้ีวัดยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (รอบ 12 เดือน)       

 24 

แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด)  

ขอใหสวนราชการกรอกขอมูลตามหัวขอตาง ๆ ดังนี้ 

หัวขอรายงาน คําอธิบาย 

1. โครงการ/ กิจกรรมฯ  โครงการ หรือกิจกรรมท่ีหนวยงานดําเนินการเอง เพ่ือสงเสริม

ใหบุคลากรไดพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม คุณภาพชีวิต คานิยม 

ความผูกพันตอองคการและจิตบริการ และหนวยงานมีการ

ประเมินความคิดเห็นของผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม  

(แบบสํารวจความพึงพอใจ) หรือการประเมินปฏิกิริยา เพ่ือวัด

ทัศนคติของผูเขารวมโครงการฯ ท่ีมีตอโครงการ 

2. ความพึงพอใจ  คาเฉลี่ย 5 คิดเปนรอยละ 100 
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