
ตัวอย่างการตอบข้อหารือหน่วยงานของรัฐตามมาตรา ๑๕  
 เรื่องท่ี ๑ หน่วยงานที่ขอหารือและเรื่องที่หารือ : ส านักงานเทศบาลต าบลบ้านแม่ข่า 
ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 มาตรา ๑๕ (๕) และมาตรา ๒๔   
ข้อหารือ 
 เทศบาลต าบลแม่ข่าแจ้งว่า บริษัท ก. ซึ่งจัดตั้งขึ้นตามมาตรา ๑๐ ทวิ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. ๒๕๓๕ มีหน้าที่รับค าร้องและจ่ายค่าสินไหมทดแทนแก่ผู้ที่ประสบภัยจากรถ ได้เชิญ
ชวนเทศบาลฯ ร่วมเป็นเครือข่ายในการรับแจ้งเหตุในพ้ืนที่อ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ เนื่องจากเทศบาลฯ มี
อาสาสมัครกู้ชีพกู้ภัย เป็นชุดปฏิบัติการที่ออกรับผู้ประสบภัยที่เกิดเหตุจากรถ ณ จุดเกิดเหตุ และมีข้อมูลการ
เกิดเหตุ เป็นประโยชน์ที่จะน ามาสนับสนุนการท างานของภาคีเครือข่ายบริษัทฯ ได้ แต่ข้อมูลที่บริษัทฯ 
ต้องการเป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เทศบาลฯ จึงขอหารือว่าการให้ข้อมูลแก่บริษัทฯ ถือเป็นการให้ที่จ าเป็น
เพ่ือการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิตหรือสุขภาพของบุคคล ตามนัยมาตรา ๒๔  (๗) แห่งพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือไม่ และในกรณีดังกล่าวเทศบาลฯ สามารถให้ข้อมูลได้หรือไม่  
อย่างไร 
 
ความเห็นคณะอนุกรรมการฯ 

 ได้พิจารณาจากข้อหารือ ประกอบกับค าชี้แจงของผู้แทนบริษัทฯ  แล้วเห็นว่า ข้อมูลข่าวสารที่บริษัทฯ 
ต้องการให้อาสาสมัคร หรือมูลนิธิกู้ชีพที่ออกรับผู้ประสบภัยที่เกิดเหตุจากรถ ณ จุดเกิดเหตุ ที่สังกัดเทศบาล
ต าบลแม่ข่า แจ้งในระบบรับแจ้งอุบัติเหตุทุกประเภท E- Accident อาทิ ชื่อผู้ประสบเหตุ เลขท่ีบัตรประจ าตัว
ประชาชน รายละเอียดทะเบียนรถ ระดับอาการบาดเจ็บ ชื่อโรงพยาบาลที่จะน าส่ง และรายละเอียดความ
คุ้มครองของผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือรถคันที่เกี่ยวข้องว่าได้ท าประภัยไว้กับบริษัทใดหรือไม่ เป็นต้น  เป็นข้อมูล
ข่าวสารที่บริษัทฯ จะต้องส่งต่อไปยังสถานพยาบาลที่อาสาสมัคร หรือมูลนิธิกู้ชีพส่งตัวผู้ประสบภัยไปรักษา 
เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบสิทธิของสถานพยาบาลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 
๒๕๓๕ และช่วยให้ผู้ประสบภัยจากรถได้รับการดูแลรักษาด้วยความรวดเร็ว ต่อเนื่องตามสิทธิที่ได้รับความ
คุ้มครอง เช่น สิทธิจากประกันสังคม สิทธิจากการท าประกันภัยไว้กับบริษัทประกันภัย ก่อนที่ผู้ประสบภัยจะถึง
สถานพยาบาล ดังนั้น จึงเห็นว่า แม้ข้อมูลข่าวสารที่บริษัทกลางคุ้มครองผู้ประสบภัยทางรถ จ ากัด ต้องการจะ
มีข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลรวมอยู่ด้วยก็ตาม แต่ข้อมูลข่าวสารดังกล่าวเป็นข้อมูลที่บริษัทฯ จ าเป็นต้องน าไปใช้
เพ่ือประโยชน์แก่ผู้ประสบภัยจากรถ ซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลโดยตรง การเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารดังกล่าวจึงไม่เป็นการรุกล้ าสิทธิส่วนบุคคลโดยไม่สมควรตามนัยมาตรา ๑๕ (๕) แห่งพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐  เทศบาลฯ จึงสามารถเปิดเผยข้อมูลข่าวสารดังกล่าวแก่บริษัทฯ ได้ 
ภายใต้บังคับของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 


