
รายละเอยีดตวัชีว้ดัตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ส านกับรหิารกองทนุเพือ่ชว่ยเหลอืเกษตรกร
และรบัเร ือ่งรอ้งเรยีน



ประโยชนท์ีจ่ะไดร้บั

1. ผลการด าเนนิงานของการช าระหนีเ้งนิกูค้นืทีส่ามารถเรยีกเก็บจากลกูหนีก้องทนุ
ไดม้ากขึน้

2. สามาถน าเงนิทีไ่ดรั้บการช าระหนีเ้ขา้กองทนุหมนุเวยีนและใหเ้กษตรกรกูย้มืไดเ้ิิม่ขึน้

ชือ่ตวัชีว้ดั    รอ้ยละของเงนิตน้ทีไ่ดร้บัช าระจากลกูหนีท้ ีค่รบก าหนดช าระคนื

ทีม่า รอ้ยละของเงนิกูท้ีค่รบก าหนดช าระในปีบัญช ี2565 ตามสัญญาเงนิกูก้องทุนหมนุเวยีนฯ ทีไ่ดรั้บช าระคนืจากลกูหนี้ทีค่รบก าหนดช าระคนืเงนิของกองทุนหมนุเวยีน ต่อเงนิตน้ทีค่รบก าหนด
ช าระตามสญัญาเงนิกูใ้นปีบัญช ี2565
ขอบเขตการประเมนิ สตูรการค านวณ: จ านวนเงนิตน้ทีไ่ดรั้บช าระคนืจรงิจากลกูหนีท้ีค่รบก าหนดช าระคนืเงนิ ในบัญช ี2565x100

จ านวนเงนิตน้ทีค่รบก าหนดช าระในปีบัญช ี2565
วธิกีารเก็บขอ้มลู ธนาคารเิือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ธ.ก.ส. เป็นผูส้ง่ขอ้มลูให ้สกร. ทกุไตรมาส
แหลง่ทีม่าของขอ้มลู/แผน พจิารณาความส าเร็จจาก

จ านวนเงนิตน้ทีไ่ดรั้บการช าระคนืจรงิจากลกูหนีท้ีค่รบก าหนดช าระคนืเงนิ หมายถงึ จ านวนเงนิตน้ทีไ่ดรั้บช าระจากลกูหนี ้ในปีบัญช ี2565
จ านวนเงนิตน้ทีค่รบก าหนดช าระในปีบัญช ี2565 หมายถงึ จ านวนเงนิตน้ทีค่รบก าหนดช าระทัง้หมด ในปีบัญช ี2565

หมายเหต ุ : ทัง้นี ้หากในปีบัญช ี2565 มปัีจจัยอยูน่อกเหนอืการควบคมุ ทีไ่ดรั้บผลกระทบจากงานนโยบายรัฐบาล มาตรฐานหรอืกฎเกณฑท์างการ ภัยธรรมชาตหิรอืภัยิบิัต ิและมผีลกระทบต่อ
การด าเนินงานกองทุนฯ อย่างมีนัยส าคัญ ใหก้องทุนฯ สรุปปัจจัยดังกล่าวและจ านวนเงนิที่มผีลกระทบเสนอต่อคณะกรรมการกองทุนฯ และน าส่งขอ้มูลและรายละเอยีดชีแ้จงเิิม่เตมิต่อ
กรมบัญชกีลาง เิือ่ิจิารณาในการประเมนิผล ณ สิน้ปี ไดต้ามหลักเกณฑแ์ละกรอบระยะเวลาตามระบบประเมนิผลการด าเนนิงานทนุหมนุเวยีนทีไ่ดก้ าหนดไว ้

เกณฑก์ารประเมนิผล

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

รอ้ยละ 32 (เกณฑท์รสิ) รอ้ยละ 34 (เกณฑท์รสิ) รอ้ยละ 36 (เกณฑท์รสิ)

เง ือ่นไขการด าเนนิงาน

การด าเนนิงานการตดิตามการช าระหนีท้ีค่รบก าหนด ทาง ธ.ก.ส. เป็นผูด้ าเนนิการตาม
บันทกึขอ้ตกลงการด าเนนิงานตามระเบยีบส านักนายกรัฐมนตรวีา่ดว้ยกองทนุหมนุเวยีนเิือ่
การกูย้มืแกเ่กษตรกรและผูย้ากจน ิ.ศ. 2546 ระหวา่ง สป.กษ. กับ ธ.ก.ส. ลงวนัที ่23 
ธันวาคม 2556 ขอ้ 7 (2)

ตัวชีว้ดัตอ่เนือ่ง
น า้หนกั
20 

2

ส านกับรหิารกองทนุเพือ่ชว่ยเหลอืเกษตรกรและรบัเรือ่งรอ้งเรยีน
1.1 ประสทิธผิลการปฏบิตังิานในหนา้ทีก่ระทรวงเกษตรและสหกรณ์

แผนระยะยาว / Roadmap (2565-2567) 

ปีงบประมาณ 2565 2566 2567

คา่เป้าหมาย รอ้ยละ 32 รอ้ยละ 34 รอ้ยละ 44

ขอ้มลูพืน้ฐาน (2562-2564) 

2562 2563 2564

รอ้ยละ 56.63 รอ้ยละ 32.33 รอ้ยละ 35.38
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เป้าหมายการด าเนนิงานรอบ 6 เดอืน

1) ธ.ก.ส. ด าเนนิงานการตดิตามการช าระหนีท้ีค่รบก าหนดตามบันทกึขอ้ตกลงการด าเนนิงาน
ตามระเบยีบส านักนายกรัฐมนตรวีา่ดว้ยกองทนุหมนุเวยีนเิือ่การกูย้มืแกเ่กษตรกรและผู ้
ยากจน ิ.ศ. 2546 ระหวา่ง สป.กษ. กับ ธ.ก.ส. ลงวนัที ่23 ธันวาคม 2556 ขอ้ 7 (2) 
2) ธ.ก.ส.รายงานผลการด าเนนิงานรอ้ยละของเงนิตน้ทีไ่ดรั้บจากลกูหนีท้ีค่รบก าหนดช าระคนื
6 เดอืน (2 ไตรมาส)

ข ัน้ตอนการด าเนนิงาน

1) กลุม่ตดิตามฯ สกร. ก ากับการด าเนนิงาน ธ.ก.ส. โดยมหีนังสอืถงึ ธ.ก.ส. เิือ่ตดิตามเรง่รัด
การช าระหนีข้องลกูหนีท้ีค่า้งช าระ เิือ่ใหเ้ป็นไปตามตัวชีว้ดัและเป้าหมายทีก่ าหนดและตาม
บันทกึขอ้ตกลงอยา่ง

2) โอนจัดสรรงบประมาณใหส้ านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวดั เิือ่ด าเนนิการตดิตามเรง่รัด
การช าระหนีข้องลกูหนี ้ดังนี้

2.1) ตดิตามการช าระหนีข้องลกูหนีก้องทนุหมนุเวยีน โดยการตรวจเยีย่มลกูหนี้
รายบคุคลในิืน้ทีต่ามแผนการตดิตาม เิือ่รับทราบศักยภาิในการช าระหนี ้ปัญหาอปุสรรค 
รวมทัง้เสนอแนะการแกไ้ขปัญหาตามแนวทางการชว่ยเหลอื 

2.2) จัดสง่หนังสอืเรง่รัดการช าระหนีถ้งึลกูหนีโ้ดยตรง 2 ครัง้ตอ่ปี

3) ธ.ก.ส.รายงานผลการด าเนนิงานรอ้ยละของเงนิตน้ทีไ่ดรั้บจากลกูหนีท้ีค่รบก าหนดช าระคนื

เป้าหมายการปฏบิตัริาชการ รอบ 6 และ 12 เดอืน

เงือ่นไขเป้าหมายการด าเนนิงาน : ในแตล่ะรอบการประเมนิ หากไมส่ามารถด าเนนิการไดค้รบทกุขัน้ตอนจะถกูหกัรอ้ยละ 10 คะแนน

ชือ่ตวัชีว้ดั : รอ้ยละของเงนิตน้ทีไ่ดร้บัช าระจากลกูหนีท้ ีค่รบก าหนดช าระคนื

เป้าหมายการด าเนนิงานรอบ 12 เดอืน

ธ.ก.ส.รายงานผลการด าเนนิงานรอ้ยละของเงนิตน้ทีไ่ดรั้บจากลกูหนีท้ีค่รบก าหนดช าระคนื
ตามเป้าหมายรอ้ยละ 32 ตามทีก่ าหนด

เป้าหมายการด าเนนิงานรอบ 9 เดอืน

1) ธ.ก.ส.รายงานผลการด าเนนิงานรอ้ยละของเงนิตน้ทีไ่ดรั้บจากลกูหนีท้ีค่รบก าหนดช าระคนื
9 เดอืน (3 ไตรมาส) รอ้ยละทีส่งูขึน้กวา่ 6 เดอืน
2) ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวดั รายงานผลการตดิตามลกูหนีก้องทนุหมนุเวยีนฯ ผา่น
ระบบตดิตามผูกู้ย้มืกองทนุหมนุเวยีนเิือ่การกูย้มืแกเ่กษตรกรและผูย้ากจน เิื่อทราบปัญหา
ิรอ้มแนวทางชว่ยเหลอื

ข ัน้ตอนการด าเนนิงาน

1) กลุม่ตดิตามฯ สกร.ก ากับประสาน กับส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวดัไดล้งิืน้ทีเ่รง่รัด
ตดิตามเิือ่กระตุน้ใหล้กูหนีช้ าระหนีป้กตแิละลกูหนีท้ีค่า้งช าระคนืไดต้ามระยะเวลาทีก่ าหนด 
ซึง่การตดิตามลกูหนีจ้ะด าเนนิการตามแผนการด าเนนิงานทีส่ว่นกลางไดจั้ดสรรงบประมาณ
โดยตดิตามเรง่รัด 2 ครัง้ตอ่ปีงบประมาณ 

2) ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวดั รายงานผลการตดิตามลกูหนีก้องทนุหมนุเวยีนฯ ผา่น
ระบบตดิตามผูกู้ย้มืกองทนุหมนุเวยีนเิือ่การกูย้มืแกเ่กษตรกรและผูย้ากจน โดยขอ้มลู
รายละเอยีดทีต่ดิตาม เชน่ รายงานสถานะของลกูหนี ้สาเหตทุีล่กูหนีค้า้งช าระ และหาแนวทาง
ในการชว่ยเหลอืลกูหนี้

3) ธ.ก.ส.รายงานผลการด าเนนิงานรอ้ยละของเงนิตน้ทีไ่ดรั้บจากลกูหนีท้ีค่รบก าหนดช าระคนื



ชือ่ตวัชีว้ดั รอ้ยละความพงึพอใจของผูร้บับรกิารตอ่การด าเนนิการจดัการขอ้รอ้งเรยีน

• ค าอธบิาย : ส านักบรหิารกองทนุเิือ่ชว่ยเหลอืเกษตรกรและรับเรือ่งรอ้งเรยีน เป็นหน่วยงานทีท่ าหนา้ทีเ่ป็นศนูยก์ลางของกระทรวงในการรับเรือ่งรอ้งเรยีนของ
เกษตรกร ประสานการแกไ้ขปัญหาตามขอ้รอ้งเรยีนของประชาชน และการแกไ้ขปัญหาการชมุนุมรอ้งเรยีนของเกษตรกรและผูย้ากจน ในปีงบประมาณ ิ.ศ. 2565
จะด าเนนิการส ารวจความิงึิอใจของผูรั้บบรกิาร โดยรวบรวมขอ้มลูความิงึิอใจของผูรั้บบรกิารในประเด็นค าถามในขัน้ตอนการใหบ้รกิารรับเรือ่งรอ้งเรยีนใน
ภาิรวม

• ขอบเขตการประเมนิ : วัดความิงึิอใจตอ่การด าเนนิการจัดการขอ้รอ้งเรยีน
• วธิกีารเก็บขอ้มลู : รวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถามวัดความิงึิอใจผูร้ับบรกิาร
• แหลง่ทีม่าของขอ้มลู : แบบสอบถามวัดความิงึิอใจ

เกณฑก์ารประเมนิผล

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

รอ้ยละ 80 รอ้ยละ 85 รอ้ยละ 90

เง ือ่นไขการด าเนนิงาน

-

ตัวชีว้ดัใหม่
น า้หนกั
20 

4

ส านกับรหิารกองทนุเพือ่ชว่ยเหลอืเกษตรกรและรบัเรือ่งรอ้งเรยีน
1.2 ประสทิธผิลการยกระดบัการปฏบิตังิานในหนา้ที ่ส านกังานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

แผนระยะยาว / Roadmap (2565-2567) 

ปีงบประมาณ 2565 2566 2567

คา่เป้าหมาย รอ้ยละ 90 รอ้ยละ 90 รอ้ยละ 90

ขอ้มลูพืน้ฐาน (2562-2564) 

2562 2563 2564

- - -

ประโยชนท์ีจ่ะไดร้บั

สามารถน าขอ้มลูไปใชใ้นการปรับปรงุการจัดการขอ้รอ้งเรยีนใหม้ปีระสทิธภิาิยิง่ขึน้ และ
ตรงกับความตอ้งการของผูรั้บบรกิารในปีตอ่ไป



5

เป้าหมายการด าเนนิงานรอบ 6 เดอืน

สามารถเก็บขอ้มลูดว้ยแบบสอบถามจากผูรั้บบรกิารทีเ่ดนิทางมารอ้งเรยีน
ดว้ยตนเอง ทีก่ระทรวงเกษตรและสหกรณ์

เป้าหมายการปฏบิตัริาชการ รอบ 6 และ 12 เดอืน

เงือ่นไขเป้าหมายการด าเนนิงาน : ในแตล่ะรอบการประเมนิ หากไมส่ามารถด าเนนิการไดค้รบทกุขัน้ตอนจะถกูหกัรอ้ยละ 10 คะแนน

ชือ่ตวัชีว้ดั : รอ้ยละความพงึพอใจของผูร้บับรกิารตอ่การด าเนนิการจดัการขอ้รอ้งเรยีน

ข ัน้ตอนการด าเนนิงาน

1) ศกึษา/วเิคราะหข์อ้มลูเิือ่ประกอบการจัดท าแบบสอบถามเิือ่วดัความิงึิอใจทีม่ตีอ่การ
จัดการเรือ่งรอ้งเรยีน กษ.

2) จัดท า (รา่ง) แบบสอบถาม เิือ่เสนอผูอ้ านวยการส านักบรหิารกองทนุเิือ่ชว่ยเหลอื
เกษตรกรและรับเรือ่งรอ้งเรยีน ิจิารณาใหค้วามเห็นชอบ

3) รวบรวม วเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากแบบสอบถาม 

4) สรปุผลการวดัความิงึิอใจ และรายงานผูบ้รหิารเิือ่ทราบ

5) น าขอ้มลูทีไ่ดต้ามขอ้ 4) ไปใชป้รับปรงุการจัดการขอ้รอ้งเรยีน ในปีถัดไป

เป้าหมายการด าเนนิงานรอบ 9 เดอืน

ปรับปรงุแบบสอบถาม

เป้าหมายการด าเนนิงานรอบ 12 เดอืน

สรปุผลความิงึิอใจของผูรั้บบรกิารตอ่การด าเนนิการจัดการขอ้รอ้งเรยีน 



ประโยชนท์ีก่ระทรวง/สป.กษ. /ผูร้บับรกิารไดร้บั

เรง่รัดการเบกิจา่ยของหน่วยงานและ สป.กษ. ใหเ้ป็นไปตามมาตรการการคลังดา้นการใชจ้า่ย
ภาครัฐ รวมทัง้สอดคลอ้งตามยทุธศาสตรช์าตใินดา้นการสรา้งรายไดแ้ละการเิิม่ขดี
ความสามารถในการแขง่ขนั

ค าอธบิาย

นยิาม ิจิารณาผลส าเร็จของการเบกิจา่ยเงนิงบประมาณรายจา่ยภาิรวม จะใชอ้ัตราการเบกิจา่ยเงนิงบประมาณรายจา่ยภาิรวมของส านัก/กอง ทัง้ทีเ่บกิจา่ยในสว่นกลางและสว่นภมูภิาคเป็น
ตัวชีว้ดัความสามารถในการเบกิจา่ยเงนิของแตล่ะส านัก/กอง
รายละเอยีดของกจิกรรมหรอืการด าเนนิงาน/ขอบเขตการประเมนิ การใหค้ะแนนิจิารณาตามความสามารถในการเบกิจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายภาิรวมของแต่ละส านัก/กอง เทยีบกับ
วงเงนิงบประมาณรายจ่ายภาิรวมทีส่ านัก/กอง ไดรั้บ ตัง้แตเ่ดอืนตลุาคม 2564 ถงึเดอืนกันยายน 2565 หากมกีารโอนเปลีย่นแปลงงบประมาณระหวา่งปี (รายจ่ายประจ าไปรายจ่ายลงทุน หรอื
รายจา่ยลงทนุไปรายจา่ยประจ า) จะน ายอดงบประมาณหลังโอนเปลีย่นแปลงแลว้มาเป็นฐานในการค านวณ
แหลง่ทีม่าของขอ้มลู ใชข้อ้มลูการเบกิจา่ยดังกลา่วจากระบบการบรหิารการเงนิการคลังภาครัฐแบบอเิล็กทรอนกิส ์(GFMIS) จากกองคลัง

ชือ่ตวัชีว้ดั 1.3 รอ้ยละการเบกิจา่ยงบประมาณ

เกณฑก์ารประเมนิ

รอ้ยละผลการเบกิจา่ยทีด่ าเนนิการได ้ = คะแนนทีไ่ด ้ 

แผนระยะยาว / Roadmap (2565-2566) 

ปีงบประมาณ 2565 2566

คา่เป้าหมาย
รอ้ยละ 100

ตามมาตรการการคลัง
ดา้นการใชจ้า่ยภาครัฐ 

รอ้ยละ 100
ตามมาตรการการคลัง
ดา้นการใชจ้า่ยภาครัฐ 

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

2561 2562 2563 2564

- 97.55 97.68 96.62

เง ือ่นไข/หมายเหต ุ

เนือ่งจากในปีงบประมาณ ิ.ศ. 2565 รัฐบาลยังไมไ่ดก้ าหนดเป้าหมายการเบกิจา่ยงบประมาณ
ในรอบ 6 และ 9 เดอืน จงึขอใชค้า่เป้าหมายตามปีงบประมาณ ิ.ศ. 2564 หากภายหลังมกีาร
ก าหนดคา่เป้าหมายจากรัฐบาล จะขอปรับคา่เป้าหมายตามมาตรการทีรั่ฐบาลก าหนด

ข ัน้ตอนการด าเนนิงานเพือ่ตดิตามรอบ 6 เดอืน และ 9 เดอืน 
1. รอบ 6 เดอืน ส านัก/กอง มผีลการเบกิจา่ย ไมน่อ้ยกวา่ รอ้ยละ 54
2. รอบ 9 เดอืน ส านัก/กอง มผีลการเบกิจา่ย ไมน่อ้ยกวา่ รอ้ยละ 77

ตัวชีว้ัดเดมิ น า้หนกั

15

ส านกับรหิารกองทนุเพือ่ชว่ยเหลอืเกษตรกรและรบัเรือ่งรอ้งเรยีน
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ค าอธบิาย

นยิาม รอ้ยละความส าเร็จการขับเคลือ่นงานตามแผนปฏบิัตริาชการ หมายถงึ หน่วยงานระดับส านัก/กอง สามารถด าเนนิการตามแผนปฏบิัตงิานของหน่วยงานไดบ้รรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด 
รวมทัง้ เิือ่ใหแ้ผนปฏบิัตงิานประจ าปีงบประมาณ ิ.ศ. 2565 ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ บรรลตุามเป้าหมายทีก่ าหนดไว ้
รายละเอยีดของกจิกรรมหรอืการด าเนนิงาน/ขอบเขตการประเมนิ ทุกส านัก/กอง จัดท าแผนปฏบิัตงิาน และรายงานผลการด าเนนิงานตามแผนสง่ใหส้ านักแผนงานและโครงการิเิศษ 
ผา่นระบบตดิตามแผนงานและงบประมาณ (DPM)
วธิกีารเก็บขอ้มลู ส านักแผนงานและโครงการิเิศษสรปุผลการด าเนนิงานทกุส านัก/กอง จากระบบตดิตามแผนงานและงบประมาณ (DPM)
แหลง่ทีม่าของขอ้มลู ใชข้อ้มลูแผน-ผลการปฏบิัตงิาน (ผ1. และ ผ.2) ส านักแผนงานและโครงการิเิศษ

ชือ่ตวัชีว้ดั 1.4 รอ้ยละความส าเร็จการขบัเคลือ่นงานตามแผนปฏบิตัริาชการ

แผนระยะยาว / Roadmap (2565-2566) 

ปีงบประมาณ 2565 2566

คา่เป้าหมาย รอ้ยละ 100 รอ้ยละ 100

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

2561 2562 2563 2564

- 94.89 94.63 98.93

เง ือ่นไข/หมายเหต ุ

การปรบัเปลีย่นแผนงานกจิกรรม จะตอ้งไดร้บัการอนมุตัจิากผูบ้รหิาร

ประโยชนท์ีก่ระทรวง/สป.กษ. /ผูร้บับรกิารไดร้บั 

- เิือ่ใหท้กุส านัก/กอง ขบัเคลือ่นงานตามแผนปฏบิัตริาชการของ สป.กษ. บรรลเุป้าหมายภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนดอยา่งมปีระสทิธภิาิ

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายข ัน้มาตรฐาน 
(75)

เป้าหมายข ัน้สงู (100)

รอ้ยละ 95
(ผลปี 63 = 94.63)

รอ้ยละ 97.5
(Interval 2.5)

รอ้ยละ 100
(Interval 2.5)

ข ัน้ตอนการด าเนนิงานเพือ่ตดิตามรอบ 6 เดอืน และ 9 เดอืน
1. รอบ 6 เดอืน ส านัก/กอง มผีลการด าเนนิงาน ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 60
2. รอบ 9 เดอืน ส านัก/กอง มผีลการด าเนนิงาน ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 90

ตัวชีว้ัดตอ่เนือ่ง น า้หนกั

15

ส านกับรหิารกองทนุเพือ่ชว่ยเหลอืเกษตรกรและรบัเรือ่งรอ้งเรยีน
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ตัวชีว้ดัเดมิ2.1. การเปิดเผยขอ้มลูภาครฐั (Open data)

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2564

ผลการด าเนนิงาน
ทกุ กอง/ส านัก ใน สป.กษ. มกีารเผยแิรช่ดุขอ้มลูเปิดตามภารกจิทีเ่ลอืก บนระบบบัญชขีอ้มลูและ

ขอ้มลูเปิดของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ url : https://datacatalog.moac.go.th/

เป้าหมายการพฒันา

ปีงบ
ประมาณ

2565 2566 2567

คา่เป้าหมาย 15 ชดุขอ้มลู 15 ชดุขอ้มลู 15 ชดุขอ้มลู

ค าอธบิาย

ขอ้มูล (Data)หมายถงึ สิง่ทีส่ ือ่ความหมายใหรู้เ้รือ่งราวขอ้เท็จจรงิหรอืเรือ่งอืน่ใด ไม่ว่าการสือ่ความหมายนัน้จะท าไดโ้ดยสภาิของสิง่นัน้เองหรอืโดยผ่านวธิกีารใดๆ และไม่ว่าจะไดจ้ัดท าไวใ้นรูปของเอกสาร แฟ้ม 
รายงาน หนังสอื แผนผัง แผนที ่ภาิวาด ภาิถา่ย ภาิถา่ยดาวเทยีม ฟิลม์ การบนัทกึภาิหรอืเสยีง การบนัทกึโดยเครือ่งคอมิวิเตอร ์เครือ่งมอืตรวจวัด การส ารวจระยะไกล หรอืวธิอีืน่ใดทีท่ าใหส้ ิง่ทีบ่นัทกึไวป้รากฏได ้
ชุดขอ้มลู (Datasets) การน าขอ้มลูจากหลายแหลง่มารวบรวม เิือ่จัดเป็นชดุใหต้รงตามลักษณะโครงสรา้งของขอ้มลู
บญัชขีอ้มลู (Data Catalog) เอกสารแสดงบรรดารายการของชดุขอ้มลู ทีจ่ าแนกแยกแยะโดยการจัดกลุม่หรอืจัดประเภทขอ้มลูทีอ่ยูใ่นความครอบครองหรอืควบคมุของหน่วยงานของรัฐ
ระบบบญัชขีอ้มลู คอื ระบบงานทีท่ าหนา้ทีบ่รหิารจัดการบญัชขีอ้มลูของหน่วยงาน เชน่ CKAN หรอื อืน่ๆ
ขอ้มลูเปิด (Open data) ขอ้มลูในรปูแบบขอ้มลูดจิทิัลทีส่ามารถเปิดเผยใหท้กุคนสามารถเขา้ถงึไดอ้ยา่งเสร ีไมจ่ ากดัแิลตฟอรม์ ไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ยและน าไปเผยแิร ่ท าซ ้า หรอืใชป้ระโยชนไ์ดโ้ดยไมจ่ ากดัวัตถปุระสงค์
ขอ้มูลเปิดภาครฐั (Open Government Data) ขอ้มลูทีห่น่วยงานของรัฐตอ้งเปิดเผยต่อสาธารณะตามกฎหมายว่าดว้ยขอ้มลูขา่วสารของราชการในรูปแบบขอ้มลูดจิทัิลทีส่ามารถเขา้ถงึและใชไ้ดอ้ยา่งเสรไีมจ่ ากัด
แิลตฟอรม์ ไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ย เผยแิร ่ท าซ ้า หรอืใชป้ระโยชนไ์ดโ้ดยไมจ่ ากดัวัตถปุระสงค์
คณุลกัษณะแบบเปิด (Open Format) คณุลักษณะของไฟลท์ีไ่มถ่กูจ ากดัดว้ยเงือ่นไขตา่ง ๆ จากเจา้ของผลติภณัฑ ์สามารถเขา้ถงึไดอ้ยา่งเสรโีดยไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ย ใชง้านหรอืประมวลผลไดห้ลากหลายซอฟตแ์วร์
ค าอธบิายขอ้มลูทีส่อดคลอ้งตามมาตรฐานที ่สพร. ก าหนด หมายถงึ ค าอธบิายขอ้มลูสว่นหลกั (Mandatory Metadata) ส าหรับชดุขอ้ มลูภาครัฐ เป็นสว่นทีบ่งัคับตอ้งท าการอธบิาย ขอ้มลู ประกอบดว้ยค าอธบิายขอ้มลูจ านวน 
14 รายการ ส าหรับ 1 ชดุขอ้มลู ทีห่น่วยงานของรัฐตอ้งจัดท าและระบรุายละเอยีด
ขอ้มลูสาธารณะ หมายถงึ ขอ้มลูทีส่ามารถเปิดเผยไดส้ามารถน าไปใชไดอ้ยา่งอสิระไมว่า่จะเป็นขอ้มลูขา่วสาร/ขอ้มลูสว่นบคุคล/ขอ้มลูอเิล็กทรอนกิส ์เป็นตน้
คณุลกัษณะแบบเปิด หมายถงึ คณุลักษณะของไฟลท์ีไ่มถ่กูจ ากดัดว้ยเงือ่นไขตา่ง ๆ จากเจา้ของผลติภณัฑ ์สามารถเขา้ถงึไดอ้ยา่งเสรโีดยไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ย ใชง้านหรอืประมวลผลไดห้ลากหลายซอฟตแ์วร ์
ทมีา: มาตรฐานของส านักงานิัฒนารัฐบาลดจิทิัล (องคก์ารมหาชน) วา่ดว้ยแนวทางการจัดท าบญัชขีอ้มลูภาครัฐ มสิร. 1-2564

เป้าหมาย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ชดุขอ้มลูส าคัญของ สป.กษ. ทีเ่ปิดเผยบนระบบบญัชขีอ้มลูและขอ้มลูเปิด
ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ url : https://datacatalog.moac.go.th/
ในรปูแบบที่ิ รอ้มใชง้านกบัเครือ่งคอมิวิเตอร์

น า้หนกั

20

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้
(50)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75)

เป้าหมายข ัน้สงู
(100)

• แสดงรายชือ่ชดุขอ้มลู (Data Set) ทีส่มัิันธก์บักระบวนการ
ท างานตามภารกจิที ่ส านัก/กอง

• จัดท าค าอธบิายขอ้มลู (Metadata) ทีส่อดคลอ้งตามมาตรฐาน ที่
สิร.ก าหนด (14 รายการ) ของทกุชดุขอ้มลู บนระบบบญัชขีอ้มลู

และขอ้มลูเปิดของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
url : https://datacatalog.moac.go.th/

• วเิคราะหค์วามเหมาะสม และ คดัเลอืกชดุขอ้มลูเปิด หน่วยงานละ อยา่งนอ้ย 1 ชดุขอ้มลู
• จัดท าขอ้มลูเปิด (Open Data) ทีค่ดัเลอืกใหส้ามารถเผยแิร่ไดบ้นระบบบญัชขีอ้มลูและ

ขอ้มลูเปิดของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
url : https://datacatalog.moac.go.th/

ส านกับรหิารกองทนุเพือ่ชว่ยเหลอืเกษตรกรและรบัเรือ่งรอ้งเรยีน
2. ผลการพฒันาศกัยภาพองคก์ารสูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0

https://datacatalog.moac.go.th/
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เป้าหมายการด าเนนิงานรอบ 6 เดอืน (ต.ค. 64 – ม.ีค. 65)

1) แสดงรายชือ่ชดุขอ้มลู (Data Set) ทีส่มัิันธก์ับกระบวนการท างานตามภารกจิที ่ส านัก/กอง 
ิรอ้มก าหนดระดับความส าคัญ

2) จัดท าค าอธบิายขอ้มลู (Metadata) ทีส่อดคลอ้งตามมาตรฐาน ที ่สิร.ก าหนด (14 รายการ) 
ของทกุชดุขอ้มลู บนระบบบัญชขีอ้มลูและขอ้มลูเปิดของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ URL : 
https://datacatalog.moac.go.th/

ข ัน้ตอนการด าเนนิงาน

1) ิจิารณากระบวนงานทัง้หมดของหน่วยงาน เิือ่แสดงความสมัิันธร์ะหวา่งขอ้มลูและ
กระบวนงานของแตล่ะกลุม่/ฝ่าย

2) ก าหนดรายการชดุขอ้มลู (Data Set) ิรอ้มระบรุะดับความส าคัญของขอ้มลู และเจา้ของ
ขอ้มลู (Data Owner)

3) จัดท าค าอธบิายขอ้มลู (Metadata) ในแตล่ะชดุขอ้มลู (Data Set) ครบถว้น จ านวน 14 
รายการ ตามที ่สิร.ก าหนด

4) เจา้ของขอ้มลู (Data Owner) ด าเนนิการสมัครสมาชกิและเขา้ การใชง้านระบบบัญชขีอ้มลู
และขอ้มลูเปิดของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ URL : https://datacatalog.moac.go.th/

5) น าค าอธบิายขอ้มลู (Metadata) ในแตล่ะชดุขอ้มลู (Data Set) ทีไ่ดไ้ปสรา้งเป็นบัญชขีอ้มลู 
บนระบบบัญชขีอ้มลูและขอ้มลูเปิดของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์

หมายเหต ุ: ความส าคญัของขอ้มลู ประกอบดว้ย ชดุขอ้มลูทีจ่ าเป็นส าหรับการวางแผน ชดุขอ้มลูทีจ่ าเป็นส าหรับการปฏบิตังิาน และชดุขอ้มลูทีจ่ าเป็นส าหรับการ
ใหบ้รกิารของหน่วยงาน 

เป้าหมายการด าเนนิงานรอบ 12 (เดอืน เม.ย. – ก.ย. 65)

1) คัดเลอืกชดุขอ้มลูเปิด และ วเิคราะหค์วามเหมาะสม หน่วยงานละ อยา่งนอ้ย 1 ชดุขอ้มลู
2) จัดท าขอ้มลูเปิด (Open Data) ทีค่ัดเลอืกใหส้ามารถเผยแิรไ่ดบ้นระบบบัญชขีอ้มลูและ

ขอ้มลูเปิดของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ URL : https://datacatalog.moac.go.th/

ข ัน้ตอนการด าเนนิงาน

1) ส ารวจ และ คัดเลอืก ชดุขอ้มลูส าคัญ ทีค่วรน ามาจัดท าเป็นขอ้มลูเปิด (Open data) ิรอ้ม
จัดล าดับความส าคัญในการเปิดเผย

2) รวบรวมและจัดท าขอ้มลูทีค่ัดเลอืกใหเ้ป็นขอ้มลูทีม่คีณุลกัษณะแบบเปิด (Open Format)

3) เสนอขออนุมัตจิากหัวหนา้หน่วยงาน (ระดับ กอง/ส านัก/สถาบัน) ใหเ้ปิดเผยชดุขอ้มลู

4) ด าเนนิการเผยแิรช่ดุขอ้มลูเปิด ิรอ้มรายละเอยีดทีจ่ าเป็นใหค้รบถว้น บน ระบบบัญชขีอ้มลู
และขอ้มลูเปิดของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ URL : https://datacatalog.moac.go.th/

5) สรปุและรายงานผลการด าเนนิงาน

เงือ่นไขเป้าหมายการด าเนนิงาน : ในแตล่ะรอบการประเมนิ หากไมส่ามารถด าเนนิการไดค้รบทกุขัน้ตอนจะถกูหกัรอ้ยละ 10 คะแนน

เป้าหมายการปฏบิตัริาชการ รอบ 6 และ 12 เดอืน

https://datacatalog.moac.go.th/
https://datacatalog.moac.go.th/
https://datacatalog.moac.go.th/
https://datacatalog.moac.go.th/


2.2 การประเมนิสถานะของหนว่ยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0
ตัวชีว้ดัใหม ่

น า้หนกั

15

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2561 2562 2563 2564

ผลการด าเนนิงาน
(คะแนน)

215.95 424.29 360.76 414.72

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

380.00 414.72 423.01

ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั

- ประชาชนไดรั้บบรกิารทีด่ ีมสีว่นรว่มในการด าเนนิงานของภาครัฐ เิือ่มุง่สูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0

เง ือ่นไข

- ทกุหน่วยงานใชผ้ลคะแนนการประเมนิสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 ในปี 2565 ของ สป.กษ. รว่มกัน

แผนระยะยาว / Roadmap (2564-2568)

ปีงบประมาณ 2565 2566 2567 2568

คา่เป้าหมาย 423.01 420 440 460

ข ัน้ตอนการประเมนิสถานะของหนว่ยงานภาครฐัในการเป็นระบบราชการ 4.0

ข ัน้ตอนที ่1 การตรวจิจิารณาจากเอกสารการสมคัรเบือ้งตน้ 

(หากได ้400 คะแนนขึน้ไป จะผา่นไปประเมนิในขัน้ตอนที ่2)

ข ัน้ตอนที ่2 การตรวจเอกสารรายงานผลการด าเนนิการิัฒนาองคก์ารสูร่ะบบราชการ 4.0 (Application 

Report) (หากได ้400 คะแนน จะผา่นไปประเมนิในขัน้ตอนที ่3)

ข ัน้ตอนที ่3 การตรวจประเมนิในิืน้ทีป่ฏบิตังิาน เิือ่ยนืยนัผลการตรวจ Application Report

ค าอธบิาย

• PMQA 4.0 คอื เครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารของส่วนราชการในเชงิบูรณาการ เิือ่เชือ่มโยงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการกับเป้าหมาย และทศิทางการิัฒนาของประเทศ โดยมี
วตัถปุระสงคเ์ิือ่เป็นแนวทางใหส้ว่นราชการิัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0

• เิือ่ประเมนิความสามารถในการบรหิารจัดการภายในหน่วยงานและความิยายามของสว่นราชการในการขบัเคลือ่นงานใหบ้รรลเุป้าหมายอยา่งยั่งยนื 
• ิจิารณาจากความสามารถในการิัฒนาการด าเนนิงานเิือ่ยกระดับผลการประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) โดยมเีป้าหมายใหส้ว่นราชการมคีะแนนผลการประเมนิในขัน้ตอนที่ 1
ปีงบประมาณ ิ.ศ. 2565 ดขีึน้จากผลคะแนนในขัน้ตอนที ่1 ปีงบประมาณ ิ.ศ. 2564

• ิจิารณาจากผลการประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ซึง่เป็นคะแนนเฉลีย่ในภาิรวมทัง้ 7 หมวด ประกอบดว้ย หมวด 1 การน าองค์การ หมวด 2 การวางแผนเชงิ
ยุทธศาสตร์ หมวด 3 การใหค้วามส าคัญกับผูรั้บบรกิารและผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี หมวด 4  การวัด การวเิคราะห์และการจัดการความรู ้ หมวด 5 การมุ่งเนน้บุคลากร หมวด 6 การมุ่งเนน้
ระบบปฏบิัตกิาร และ หมวด 7 ผลลัิธก์ารด าเนนิการ

ส านกับรหิารกองทนุเพือ่ชว่ยเหลอืเกษตรกรและรบัเรือ่งรอ้งเรยีน
2. ผลการพฒันาศกัยภาพองคก์ารสูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0

10



หมายเหต ุ: ในกรณีที ่ สป.กษ. ผา่นการประเมนิสถานะหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ดว้ยตนเอง (Self-Assessment) ขัน้ตอนที ่1 (รอบรางวัลคณุภาิการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 หรอืรางวัล PMQA 4.0) จะ
ด าเนนิการจัดท ารายงานผลการด าเนนิการิฒันาองคก์าร (Application Report) ขัน้ตอนที ่2 ตอ่ไป 11

เป้าหมายการด าเนนิงานรอบ 6 เดอืน

สป.กษ. มรีายงานลักษณะส าคญัขององคก์าร แผนิัฒนาองคก์าร และตัวชีว้ัดผลลัิ ธก์าร
ด าเนนิการของ สป.กษ. ปีงบประมาณ ิ.ศ. 2565 สอดคลอ้งกบัเกณฑป์ระเมนิสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (ด าเนนิการตามขัน้ตอนที ่1-5)

ข ัน้ตอนการด าเนนิงาน

1) ทบทวนคณะท างานิัฒนาคณุภาิการบรหิารจัดการภาครัฐของ สป.กษ. ประจ าปี
งบประมาณ ิ.ศ. 2565

2) ศกึษา วเิคราะหผ์ลการประเมนิสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ดว้ย
ตนเอง (Self-Assessment) ของ สป.กษ. ประจ าปี ิ.ศ. 2565 เิือ่หาจดุออ่นและโอกาสในการ
ปรับปรงุ และน าไปใชใ้นการิัฒนาและปรับปรงุการปฏบิตังิานของหน่วยงานใหม้คีวาม
สอดคลอ้งกบัเกณฑป์ระเมนิสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0

3) สือ่สารและสรา้งความเขา้ใจเกีย่วกบัเกณฑก์ารประเมนิสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการ
เป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) และแนวทางการสมคัรและหลกัเกณฑก์าริจิารณารางวัล
เลศิรัฐ ประจ าปี ิ.ศ. 2565 ทกุหน่วยงานในสงักดั สป.กษ. (สว่นกลาง) ทราบ

4) ทบทวน วเิคราะหแ์ละจัดท ารายงานลกัษณะส าคญัขององคก์าร แผนิัฒนาองคก์าร และ
ตัวชีว้ัดผลลัิ ธก์ารด าเนนิการของ สป.กษ. ปีงบประมาณ ิ.ศ. 2564 สอดคลอ้งกบัเกณฑ์
ประเมนิสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0

5) สือ่สารรายงานลักษณะส าคญัขององคก์าร แผนิัฒนาองคก์าร และตัวชีว้ัดผลลัิ ธก์าร
ด าเนนิการของ สป.กษ. ปีงบประมาณ ิ.ศ. 2565 ใหท้กุหน่วยงานในสงักดั สป.กษ. 
(สว่นกลาง) ทราบและด าเนนิการตามแผนทีก่ าหนด

ชือ่ตวัชีว้ดั : การประเมนิสถานะของหนว่ยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

1.หน่วยงานหลกั ส านักิัฒนาระบบบรหิาร หน่วยงานสนับสนุน ทกุหน่วยงานในสงักดั สป.กษ.

2.ประเภทตวัชีว้ดั ตวัชีว้ัดเชงิคณุภาิ เป้าหมายตามหนา้ที่ เป้าหมายกลาง ใชผ้ลการด าเนนิงานรว่มนั

3.ชือ่เอกสารประกอบ : แบบประเมนิสถานะหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ดว้ยตนเอง (Self-Assessment) ขัน้ตอนที ่1 ของ สป.กษ. ประจ าปี ิ.ศ. 2565

เป้าหมายการด าเนนิงานรอบ 12 เดอืน

คา่เป้าหมายขัน้ตน้ (50) 380.00 คะแนน
คา่เป้าหมายมาตรฐาน (75) 414.72 คะแนน
คา่เป้าหมายขัน้สงู (100) 423.01 คะแนน

เป้าหมายการด าเนนิงานรอบ 9 เดอืน

สป.กษ. สมัครเขา้รับการประเมนิสถานะหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ประจ าปี ิ.ศ. 2565 (รอบรางวลั
คณุภาิการบรหิารจัดการภาครัฐ 4.0 หรอืรางวลั PMQA 4.0) และจัดสง่ประเมนิสถานะหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 ดว้ยตนเอง (Self-Assessment) ขัน้ตอนที ่1 ของ สป.กษ. ประจ าปี ิ.ศ. 2565 ใหส้ านักงาน ก.ิ.ร. ผา่นระบบ
ออนไลน ์ภายในระยะเวลาทีก่ าหนด (ด าเนนิการตามขัน้ตอนที ่1-5)

ข ัน้ตอนการด าเนนิงาน

1) สือ่สาร แจง้เวยีนแนวทางการสมัครและหลกัเกณฑก์าริจิารณารางวลัเลศิรัฐ ประจ าปี ิ.ศ. 2565 ใหท้กุหน่วยงานใน
สงักดั สป.กษ. (สว่นกลาง) และคณะท างานิัฒนาคณุภาิการบรหิารจัดการภาครัฐของ สป.กษ. ทราบ

2) แจง้เวยีนใหค้ณะท างานิัฒนาคณุภาิการบรหิารจัดการภาครัฐของ สป.กษ. (หมวด 1 – 7) จัดท า (ร่าง) การประเมนิ
สถานะหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ดว้ยตนเอง (Self-Assessment) ขัน้ตอนที ่1 ของ สป.กษ. ประจ าปี ิ.ศ. 
2565

3) จัดประชมุ/หารอื/แจง้เวยีนคณะท างานิัฒนาคณุภาิการบรหิารจัดการภาครัฐของ สป.กษ. เิือ่ิจิารณา (ร่าง) การ
ประเมนิสถานะหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ดว้ยตนเอง (Self-Assessment) ขัน้ตอนที ่1 ของ สป.กษ. 
ประจ าปี ิ.ศ. 2565

4) เสนอ (ร่าง) ประเมนิสถานะหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ดว้ยตนเอง (Self-Assessment) ขัน้ตอนที ่1 
ของ สป.กษ. ประจ าปี ิ.ศ. 2565 ใหผู้บ้รหิาริจิารณาใหค้วามเห็นชอบ 

5) จัดสง่ประเมนิสถานะหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ดว้ยตนเอง (Self-Assessment) ขัน้ตอนที ่1 ของ 
สป.กษ. ประจ าปี ิ.ศ. 2565 ใหส้ านักงาน ก.ิ.ร. ผา่นระบบออนไลน์

เป้าหมายการปฏบิตัริาชการ รอบ 6 และ 12 เดอืน


