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  บทสรุปผู้บริหาร 
 

ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้มีการทบทวนนโยบายและมาตรการ/โครงการเพ่ือรองรับ
นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 โดยคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ตามมติ 
การประชุม เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2560 ประกอบด้วย นโยบายและมาตรการ/โครงการ จ านวน 4 ด้าน คือ 
ด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านองค์การ และด้านผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งปลัด 
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พร้อมทั้ง ได้มีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี แผนการสื่อสารประชาสัมพันธ์นโยบาย และมอบหมายหน่วยงาน
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8) โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการ Action Plan ประจ าปี ๒๕๖๐ ตามแผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปี ๒๕๕๘ - ๒๕๖๐ ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตามแนวทาง HR 
Scorecard 

9) โครงการฝึกอบรมหลักสูตร Smart Officer ปีงบประมาณ ๒๕60 
และมีมาตรการ/โครงการที่มีผลด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายและตัวชี้วัดความส าเร็จของการด าเนินงาน 
จ านวน 2 มาตรการ/โครงการ ดังนี้ 

1) โครงการจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
ได้ค่าคะแนนผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดอยู่ในระดับ 4 เนื่องจากไม่ได้ด าเนินการจัดฝึกซ้อมหนีไฟ เพราะใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ช่วงเดือน ส.ค. – ต.ค. 60 บริเวณอาคาร 1 มีการจัดกิจกรรมบ่อย ซึ่งต้องใช้พ้ืนที่
อาคาร 1 เพ่ือจัดงานนิทรรศการ งานพิธีการต่างๆ ท าให้ไม่สะดวกในการจัดฝึกซ้อมหนีไฟได้ตามแผน  โดยจะ
ด าเนินการจัดฝึกซ้อมหนีไฟในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ต่อไป 

2) โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจต่อเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ ได้ค่าคะแนนผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัดอยู่ในระดับ 2.92 เนื่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ได้เปลี่ยนเรื่องที่จะเผยแพร่เพ่ือสร้างความรู้
ความเข้าใจให้ข้าราชการในสังกัด สป.กษ. ทราบ โดยจากเดิมที่จะเผยแพร่เรื่องเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 
แต่เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพของ สป.กษ. อยู่ระหว่างลงนามเพ่ือประกาศใช้ จึงเปลี่ยนเป็นเผยแพร่เรื่อง
ประสบการณ์ในงานที่หลากหลายตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งประเภทอ านวยการแทน ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่จะ
น าไปใช้ประกอบในการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพในช่วงปี 2562 เป็นต้นไป  

การด าเนินการสื่อสารประชาสัมพันธ์  
 1. การสื่อสารประชาสัมพันธ์นโยบาย 
  ได้มีการจัดท าใบลงนามรับทราบให้ผู้บริหารระดับสูงและระดับกลาง (ระดับกอง/ส านัก) ลงนาม พร้อมทั้ง
แจ้งเวียนประกาศ นโยบาย ให้หน่วยงานในสังกัดทราบและถือปฏิบัติ โดยสื ่อสารให้บุคลากรภายในทราบ 
และถือปฏิบัติด้วย พร้อมทั้งได้จัดท าคู่มือนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีเพื่อเป็นแนวทางการด าเนินงาน 
รวมทั้ง มีการเผยแพร่นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีผ่านเว็บไซต์ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณแ์ละจัดท าแผ่นพับประชาสัมพันธ์นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของ สป.กษ. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2560 เป็นงานกราฟิก เผยแพร่ผ่าน Social Network ทางแอปพลิเคชั่น LINE, Facebook และวารสาร สป.กษ. 
(POPS) ฉบับที ่24 ปี 2017 ให้บุคลากรในส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์รับทราบ 
 2. การประเมินผลการสื่อสารประชาสัมพันธ์ 
  ได้มีการประเมินผลการสื่อสารนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี โดยการใช้แบบสอบถาม ให้
ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ตอบแบบสอบถาม
ผ่านระบบ Intranet ซึ่งได้ท าการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 428 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างรับทราบว่ามีนโยบาย
การก ากับดูแลองค์การที่ดีของ สป.กษ. จ านวน 392 คน คิดเป็นร้อยละ 91.6 แบ่งระดับการรับรู้นโยบายการก ากับ
ดูแลองค์การที่ดี เป็น 3 ระดับ คือ 1) ระดับของการรับรู้ว่ามนีโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของ สป.กษ. มากที่สุด 
ร้อยละ 43.6 2) ระดับของการรับรู้ว่ามีนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของ สป.กษ. และเข้าใจวัตถุประสงค์
ของนโยบาย พร้อมทั้งน านโยบายไปปฏิบัติ ร้อยละ 31.6 3) ระดับของการรับรู้ว่ามีนโยบายการก ากับดูแล
องค์การที่ดีของ สป.กษ. และเข้าใจวัตถุประสงค์ของนโยบาย เพียงร้อยละ 24.7 ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับทราบ
นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของ สป.กษ. ผ่านช่องทาง เว็บไซต์ สป.กษ. มากที่สุด ร้อยละ 76.5 รองลงมา คือ 
หนังสือแจ้งเวียน การประชุม จดหมายข่าว กษ. Social Media บอร์ดประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ และจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ ตามล าดับ โดยมีความเห็นว่าช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด คือ 
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เว็บไซต์ สป.กษ. ร้อยละ 41.1 รองลงมา คือ หนังสือแจ้งเวียน Social Media การประชุม บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และช่องทางท่ีมีประสิทธิภาพน้อยที่สุด คือ แผ่นพับ และจดหมายข่าว กษ. 

ข้อเสนอแนะ/ข้อสังเกต 
จากผลการด าเนินงานตามมาตรการ/โครงการมีข้อเสนอแนะ ดังนี้  
1. โครงการการเตรียมการให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ ตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พ.ศ. 2560 ได้มีการประกาศใช้แล้ว เมื่อวันที่ 6 เมษายน พ.ศ. 2560 ส านักกฎหมายควรก าหนดกิจกรรมส่งเสริม
การรับรู้เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานในเรื่องต่างๆให้แก่บุคลากรในสังกัด สป.กษ. 
เช่น จัดกิจกรรม CoP แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านกฎหมายที่เกี่ยวกับกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เพื่อให้เป็นไปตาม
บทบัญญัตขิองรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ เป็นต้น 

2. โครงการใบไม้สีเขียว (Green for HOPE # 2) เริ่มด าเนินงานโครงการใบไม้สีเขียวมาตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2558 ซึ่งได้รับความร่วมมือจากทุกส านัก/กองในการด าเนินกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมเป็นอย่างดี ประกอบกับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ก าหนดกรอบการประเมิน
ประสิทธิภาพส่วนราชการ มาตรา 44 โดยให้ทุกส่วนราชการพัฒนาและปรับปรุงการท างานให้มีประสิทธิภาพ 
ซึ่งมีกิจกรรมการลดปริมาณเอกสาร ลดใช้พลังงาน ลดงบประมาณ ฯลฯ ดังนั้น ส านักพัฒนาระบบบริหารจึงควร
ด าเนินโครงการใบไม้สีเขียวอย่างต่อเนื่อง และควรก าหนดกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ที่สอดรับกับการประเมินผลตามมาตรา 44 ขึ้น เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อเป็น
ช่องทางในการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามภารกิจต่างๆ ให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล และให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

3. โครงการศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (MOC) เป็นการเชื่อมโยงข้อมูลพ้ืนฐาน
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มาไว้จุดเดียว เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนประกอบการตัดสินใจ
ของผู้บริหาร โดยศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้ด าเนินการตรวจสอบและปรับปรุงข้อมูลส าคัญ 
ที่เชื่อมโยงมายังศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (MOC) เรียบร้อยแล้ว ซึ่งควรมีการทบทวน/
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงานในสังกัด สป.กษ. ที่ เชื่อมโยงมายังศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ (MOC) ทุกๆ 6 เดือน เพ่ือให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน สามารถเรียกใช้งานได้ทันถ่วงทีและสามารถตอบสนอง
ความต้องการได ้

4. โครงการการปรับปรุงเว็บไซต์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตามที่ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารได้ปรับปรุงเว็บไซต์ กษ. เว็บไซต์ สป.กษ. และระบบบริหารจัดการเว็บไซต์ ซึ่งผู้รับบริการสามารถใช้งาน
ไดเ้รียบร้อยแล้ว จึงควรมีการสอบถามความพึงพอใจผู้รับบริการทุกครั้งหลังใช้บริการเว็บไซต์กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ โดยแจ้งเตือนเป็นป๊อปอัพให้ตอบแบบสอบถามก่อนปิดเว็บไซต์ ซึ่งในการจัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจ
ไม่ควรมีค าถามมากเกินไป และต้องให้ความส าคัญกับกับประเด็นความต้องการของผู้รับบริการเป็นล าดับแรก 
เพ่ือน าผลที่ได้ใช้ในการพิจารณาปรับปรุงเว็บไซต์ให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

5. โครงการจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ได้ถูกก าหนดขึ้นเพ่ือรองรับนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี  ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ซึ่งจากผล 
การด าเนินงานโครงการดังกล่าวในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ยังไม่สามารถด าเนินงานตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้ได้
อย่างครบถ้วน เนื่องจากไม่ได้จัดกิจกรรมการฝึกซ้อมเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน (อัคคีภัย) ดังนั้น กองกลางจึงควรเร่งรัด
การด าเนินกิจกรรมดงักล่าวให้แล้วเสร็จ และในการฝึกซอ้มหนีไฟ ควรแจ้งเตือนให้เจ้าหน้าที่ สป.กษ. และหน่วยงาน
ในพ้ืนที่ใกล้เคียงทราบล่วงหน้า รวมทั้ง ควรมีการหารือร่วมกับส่วนราชการที่อยู่ในบริเวณพ้ืนที่ใกล้เคียงกับ สป.กษ. 
เช่น ส.ป.ก. เป็นต้น เพ่ือจะได้ฝึกซ้อมหนีไฟร่วมกัน และป้องกันการเกิดความชุลมุนในกรณีเกิดเหตุการณ์จริง 
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6. โครงการการจัดท าแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (Digital Agriculture) 
เป็นการด าเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2559 ซึ่งแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของ กษ. 
(DA) และแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กษ. ระยะปี พ.ศ. 2560 – 2564 คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ กษ. 
ได้เห็นชอบแผนฯดังกล่าวแล้ว แต่ยังไม่มีการประกาศใช้ เนื่องจากแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของ กษ. ระยะปี 
พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔ ต้องสอดคล้องกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคมอยู่ระหว่างทบทวนก่อนการประกาศใช้เป็นนโยบายและแผนระดับชาติ  ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2561 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจึงควรทบทวนแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของ กษ. (DA) และ
แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กษ. ระยะปี พ.ศ. 2560 - 2564 ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม (ระดับชาติ) เพ่ือแจ้งเวียนแผนให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับทราบและด าเนินการตามแผนดังกล่าว   

7. โครงการพัฒนาและส่งเสริมจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรม เป็นโครงการที่จัดท าขึ้นเพ่ือเสริมสร้าง
จิตส านึกให้แก่บุคลากรในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ด้วยหลักธรรมาภิบาล และประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐาน
คุณธรรมจริยธรรม โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ได้ด าเนินกิจกรรมพัฒนาและส่งเสริมจิตส านึกด้านคุณธรรม
จริยธรรมส าหรับบุคลากร สป.กษ. ตามแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริต จ านวน 9 กิจกรรม ซึ่งได้รับความร่วมมือ
จากบุคลากรใน สป.กษ.เป็นอย่างดี ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 กองการเจ้าหน้าที่ควรจัดโครงการพัฒนา
และส่งเสริมจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บุคลากรตระหนักรู้ในการน าหลักธรรมาภิบาล  
มาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ และควรเพ่ิมช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์โครงการและกิจกรรม
ให้มากขึ้น เช่น ให้ทุกหน่วยงานจัดบอร์ดประชาสัมพันธ์ และก าหนดให้ทุกหน่วยงานต้องเข้าร่วมกิจกรรม เป็นต้น 

8. โครงการบริหารจัดการข้อมูลเพ่ือก ากับติดตามการด าเนินงานกองทุนหมุนเวียน เพ่ีอการกู้ยืมแก่
เกษตรกรและผู ้ยากจน เป็นโครงการที่จัดท าขึ ้นเพื่อบริหารจัดการฐานข้อมูลที ่จ าเป็นในการก ากับติดตาม 
การด าเนินงานของกองทุนหมุนเวียนเพ่ีอการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจนอย่างเป็นระบบ ซึ่งศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารได้จัดท าแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศการบริหารจัดการข้อมูลเพ่ือก ากับติดตาม
การด าเนินการกองทุนหมุนเวียนฯเรียบร้อยแล้ว และจะด าเนินการเชื่อมโยงฐานข้อมูลฯดังกล่าวผ่านระบบ
สารสนเทศในระยะถัดไป ดังนั้น ส านักบริหารกองทุนเพ่ือช่วยเหลือเกษตรกรและรับเรื่องร้องเรียนและศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารควรมีการจัดประชุมเพ่ือทบทวนแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศของ
กองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจนอย่างต่อเนื่องทุกปี 

9. โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการ Action Plan ประจ าปี ๒๕๖๐ ตามแผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปี ๒๕๕๘ - ๒๕๖๐ ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตามแนวทาง HR 
Scorecard เป็นโครงการที่จัดท าขึ้นเพ่ือก ากับติดตามให้การจัดท าแผนปฏิบัติการ Action Plan ประจ าปี ๒๕๖0 
เป็นไปตามแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ โดยผู้บริหารให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการ Action Plan ประจ าปี 
๒๕๖๐ เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2560 และแจ้งเวียนแผนให้หน่วยงานด าเนินการตามแผนและสรุปผลการด าเนินการ 
รวมทั้ง มีการส ารวจความพึงพอใจของบุคลากรเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนั้น ควรมีการน าผลการส ารวจ
ความพึงพอใจของบุคลากรของ สป.กษ. ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 มาใช้
ประกอบการพิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติการ Action Plan ประจ าปี พ.ศ. 2561 เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นจากบุคลากรทุกระดับ 

10. โครงการฝึกอบรมหลักสูตร Smart Officer ปีงบประมาณ ๒๕60 เป็นโครงการที่จัดท าขึ้นเพื่อให้ 
ผู้เข้าฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจบทบาทภาวะผู้น ายุคใหม่ที่ทันสมัยและสร้างจิตส านึกให้กับข้าราชการระดับต้น 
ในการเป็นข้าราชการที่ดี โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 มีผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 27 รุ่น รวมข้าราชการ
ทั้งหมด 2,021 คน ซึ่งต้องเข้ารับการประเมินผลหลังจากเข้ารับการฝึกอบรมด้วย ดังนั้น สถาบันเกษตราธิการ
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ควรประเมินผลหลังจากเข้ารับการฝึกอบรมในด้านประสิทธิภาพเกี่ยวกับการรับรู้เข้าใจและการน าไปประยุกต์ใช้
ของผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร Smart Officer เพ่ือให้บุคลากรของ สป.กษ. ตรงตามสมรรถนะความสามารถ
ทั้ง 7 ลักษณะที่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ก าหนดไว้ 

11. โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจต่อเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ ได้ด าเนินการตามนโยบายและ
แนวทางการปฏิบัติงานของส านักงาน ก.พ.ร. ซึ่งผู้บริหารส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ให้ความเห็นชอบ
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพแล้ว อยู่ระหว่างการลงนามเพ่ือประกาศใช้และเผยแพร่เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 
ดังนั้น กองการเจ้าหน้าที่จึงควรมีการติดตามการลงนามเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ เพ่ือจะได้ประกาศใช้
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ และสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรใน สป.กษ. ให้แล้วเสร็จภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
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ส่วนที่ 1 
สรุปภาพรวมผลการด าเนินงาน 

ตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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สรุปภาพรวมผลการด าเนินงานตาม 
นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 

1. แนวทางการด าเนินงาน 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ก าหนดให้ส่วนราชการจังหวัดและองค์การมหาชน

จัดท าแนวทางปฏิบัติด้านธรรมาภิบาลในระดับองค์กรนอกเหนือจากประมวลจริยธรรมในระดับบุคคล เพ่ือส่งเสริม
และกระตุ้นให้หน่วยงานของรัฐปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล มุ่งสู่การเป็นองค์การแห่งสุจริตธรรม โดยจัดท า
เป็นนโยบายการก ากบัดูแลองค์การที่ดี พร้อมกับก าหนดนโยบายหลักและแนวทางปฏิบัติรองรับนโยบายในแต่ละด้าน 
ซึ่งเป็นการด าเนินการที่สอดคล้องและเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่ง ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
และตามเจตนารมณ์ในมาตรา 3/1 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติม
โดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพ้ืนฐาน ฉบับที่ 2 ตามเกณฑ์หมวด 1 การน าองค์กร (Leadership)  

หลักการคิด การจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ควรพิจารณาใน 3 เรื่อง ได้แก่ วิสัยทัศน์และ
พันธกิจ ค่านิยมหลักขององค์การ หลักธรรมาภิบาลสากล 

องค์ประกอบของนโยบาย กรอบนโยบายครอบคลุม 4 ด้านที่ส าคัญ ได้แก่ นโยบายรัฐ สังคมและ
สิ่งแวดล้อม นโยบายผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบายด้านองค์การ นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน 

ขั้นตอนการจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี  
1) ก าหนดผู้รับผิดชอบ : อาจจัดตั้งในรูปคณะท างาน โดยในส่วนของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ได้ให้คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เป็นผู้รับผิดชอบ 
ในการพิจารณาและจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ซึ่งมีรองปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ที่ท าหน้าที่ 
CCO เป็นประธาน  

2) ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจ : จัดการประชุมคณะท างานเพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นมา 
วัตถุประสงค์ ความส าคัญและประโยชน์ รวมถึงวิธีการจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 

3) ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมหลักขององค์การ : เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการก าหนดนโยบายได้อย่าง
สอดคล้อง 

4) ก าหนดร่างนโยบายหลักและแนวทางปฏิบัติภายใต้นโยบาย 4 ด้าน : คณะท างานพิจารณาก าหนดร่าง
นโยบายตามกรอบนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 4 นโยบายหลัก  

5) ขออนุมัติและประกาศใช้ โดยเสนอหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบและอนุมัตินโยบาย 
6) การน าไปปฏิบัติให้เกิดผลโดยสื่อสารให้บุคลากรในองค์กรทราบและจัดท าโครงการรองรับนโยบาย 

2. ผลการด าเนินงาน 
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ก าหนดนโยบายและมาตรการ/โครงการเพ่ือรองรับนโยบาย

การก ากับดูแลองค์การที่ดี มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และในปีงบประมาณ พ.ศ.2560 ได้มีการทบทวน
นโยบายและพิจารณาคัดเลือกมาตรการ/โครงการรองรับนโยบาย ในการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบ บ
ราชการ ครั้งที่ 1/2560 เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2560 รวมทั้งจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีแผนการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์นโยบาย ซึ่งปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้เห็นชอบนโยบายและลงนามในประกาศเจตนารมณ์ 
เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2560 และก าหนดระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเป็นระยะ 6 เดือน 
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และ 12 เดือน ประกอบด้วยนโยบายหลัก 4 ด้าน คือ ด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ด้านองค์การ ด้านผู้ปฏิบัติงาน และมาตรการ/โครงการ จ านวน 11 มาตรการ/โครงการ มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี แนวทางปฏิบัติและมาตรการ/โครงการ 
1) นโยบายด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม  

นโยบายหลัก 
ให้ความร่วมมือและสนับสนุนนโยบายของรัฐบาล และส่งเสริมผลักดันการด าเนินงานที่มี

ความส าคัญและเป็นประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  
แนวทางปฏิบัติ 

สร้างกลไกการก ากับดูแลการด าเนินการตามภารกิจต่างๆ ให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล 
และเป็นประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

มาตรการ/โครงการ 
1. โครงการการเตรียมการให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ 
2. โครงการใบไม้สีเขียว (Green for HOPE # 2) 

2) นโยบายด้านผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   
นโยบายหลัก 

ส่งเสริม สนับสนุนกระบวนการให้บริการที่มีความรวดเร็ว สะดวก ทันสมัย โปร่งใส และสุจริต 
โดยน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้เพื่อตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจต่อผู้รับบริการ  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

แนวทางปฏิบัติ 
1. ผลักดันการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการด้านการเกษตร

ต่างๆ ส าหรับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนเพ่ือให้การด าเนินงานสามารถตอบสนอง
ความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

มาตรการ/โครงการ 
1. โครงการศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (MOC) 
2. โครงการการปรับปรุงเว็บไซต์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

3) นโยบายด้านองค์การ 
นโยบายหลัก 

ส่งเสริมให้เกิดความปลอดภัยของส านักงาน 
แนวทางปฏิบัติ 

จัดท าแนวทางปฏิบัติในการป้องกันภัยด้านข้อมูล ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ทรัพย์สิน 
และการเกิดภาวะฉุกเฉินในกรณีต่างๆ 

นโยบายหลัก 
ส่งเสริมให้มีการจัดท าแผนด าเนินงาน (Action Plan) ที่ชัดเจนและสอดคล้องตามแผนปฏิบัติ

ราชการของส่วนราชการและจัดให้มีระบบการก ากับ ดูแล ติดตาม ประเมินผล ตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 
โดยมุ่งเน้นถึงผลสัมฤทธิ์ของเป้าหมายและความสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
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แนวทางปฏิบัติ 
1. จัดท าแผนการปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงานในสังกัด รวมทั้ง มีกระบวนการก ากับดูแล 

ติดตามประเมินผล ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพในทุกขั้นตอนการด าเนินงาน 
2. จัดท าแนวทางการส่งเสริม ผลักดัน และสร้างจิตส านึกในการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล

ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี
มาตรการ/โครงการ 

1. โครงการจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตร
และสหกรณ ์

2. โครงการการจัดท าแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
(Digital Agriculture) 

3. โครงการพัฒนาและส่งเสริมจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรม 
4. โครงการบริหารจัดการข้อมูลเพ่ือก ากับติดตามการด าเนินงานกองทุนหมุนเวียนเพ่ือการกู้ยืม

แก่เกษตรกรและผู้ยากจน 

4)  นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน   
นโยบายหลัก 

ให้ความส าคัญกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบและต่อเนื ่อง 
และส่งเสริมกระบวนการจัดการความรู้เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาและปรับปรุงองค์กร รวมทั้ง การสร้างบรรยากาศ  
ในการท างานที่มุ่งส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี และเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

แนวทางปฏิบัติ 
1. จัดท าแผนพัฒนาความรู้ความสามารถของผู้ปฏิบัติงานและเสริมสร้างบุคลากรให้มี

ศักยภาพในด้านต่างๆเพ่ือรองรับภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน 
2. ให้ความส าคัญกับการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมในการท างาน เพ่ือส่งเสริม

กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาและปรับปรุงองค์กร รวมทั้ง การสร้าง
แรงจูงใจในการท างาน เพ่ือให้บุคลากรเกิดความรักและผูกพันต่อองค์กร 

3. จัดท าแนวทางการเติบโตของสายอาชีพและเปิดเผยให้ทราบโดยทั่วกัน 
มาตรการ/โครงการ 

1. โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการ Action Plan ประจ าปี ๒๕๖๐ ตามแผนกลยุทธ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี ๒๕๕๘ - ๒๕๖๐ ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตามแนวทาง 
HR Scorecard 

2. โครงการฝึกอบรมหลักสูตร Smart Officer ปีงบประมาณ ๒๕60 
3. โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจต่อเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 

2.2 สรุปผลการด าเนินงาน 

1) ผลการด าเนินงานตามมาตรการ/โครงการ 
1.1)  โครงการการเตรียมการให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ 

 ส านักกฎหมายจัดประชุมเตรียมการให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ ครั้งที่ 1/2559 
เมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 2559 เพ่ือท าความเข้าใจในแนวทางการด าเนินการให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ ซึ่งได้
ประสานขอข้อมูลเบื้องต้นจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เมื่อเดือนมกราคม 2560 และจัดประชุมเพ่ือจัดท ากฎหมาย
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และด าเนินการโดยวิธีการอ่ืนนอกจากกฎหมายให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2560 
โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องจัดส่งรายงานตามแบบที่กระทรวงยุติธรรมก าหนดทราบทุกวันที่ 30 ของทุกเดือน 
รวมทั้ง ส านักกฎหมายได้สรุปผลและรายงานผลการด าเนินการให้ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบทุกๆ 3 เดือน 
นับตั้งแต่รัฐธรรมนูญประกาศใช้ จ านวน 2 ครั้ง คือ เดือนมิถุนายนและเดือนตุลาคม 2560 

 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนด : ระดับ 5 ค่าคะแนน 5 

1.2)  โครงการใบไม้สีเขียว (Green for HOPE # 2) 
 ทุกหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้คัดเลือกกิจกรรม

การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จ านวน 3 กิจกรรม เพ่ือด าเนินการตามกิจกรรมที่คัดเลือก และได้
ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานและภาพกิจกรรมผ่านสื ่อออนไลน์ เช่น Facebook ของหน่วยงานตนเอง 
Facebook : วัฒนธรรมองค์การส านักงานกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กลุ่ม Line ของหน่วยงานตนเอง เป็นต้น 
และรายงานผลการด าเนินงานตามระยะเวลาที่ก าหนด ทุกหน่วยงานคัดเลือกกิจกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม จ านวน 3 กิจกรรม โดยแจ้งให้ส านักพัฒนาระบบบริหารทราบ เมื่อเดือนกุมภาพันธ์ 2560 
ซึ่งทุกหน่วยงานได้ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในหน่วยงานด าเนินกิจกรรมที่คัดเลือก  

 จ านวนหน่วยงานในสังกัด สป.กษ. (ส านัก/กอง) ที่ด าเนินกิจกรรมโครงการใบไม้สีเขียว 
(Green for HOPE # 2) : ระดับ 5 ค่าคะแนน 5 

1.3)  โครงการศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (MOC) 
 ด าเนินการจัดท ารายการข้อมูลของหน่วยงานในสังกัดที่มีการเชื่อมโยงมายังศูนย์

ปฏิบัติการกระทรวง และตรวจสอบสถานะการปรับปรุงข้อมูลของแต่ละหน่วยงาน เมื่อเดือนมกราคม 2560 
รวมทั้ง มีการประชุมหารือกับหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เพ่ือจัดท าข้อมูลส าคัญที่จะเชื่อมโยง
มายังศูนย์ปฏิบัติการกระทรวง เมื่อเดือนกุมภาพันธ์ 2560 ซึ่งศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้ตรวจสอบ 
ติดตามการปรับปรุงข้อมูลของแต่ละหน่วยงานและสรุปผลการปรับปรุงและการเชื่อมโยงข้อมูลรายงานต่อผู้บริหาร
ทราบ เมื่อเดือนมีนาคม 2560 

 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานการจัดท าศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลกระทรวงเกษตร
และสหกรณ ์(MOC) : ระดับ 5 ค่าคะแนน 5 

1.4)  โครงการการปรับปรุงเว็บไซต์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
 ด าเนินการส ารวจความต้องการด้านโครงสร้าง เนื้อหา ข้อมูลและรูปแบบการน าเสนอ

บนเว็บไซต์จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยน าผลการส ารวจมาวิเคราะห์และออกแบบโครงสร้างเนื้อหาข้อมูล 
ของเว็บไซต์ใหม่ ซึ่งได้พัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการเว็บไซต์ (Website Administration) และโอนย้าย
ข้อมูลที่มีอยู่เดิม เพ่ือน าเข้าข้อมูลใหม่เข้าสู่ระบบเว็บไซต์เรียบร้อยแล้ว และได้จัดท าคู่มือการใช้งานเว็บไซต์และ
ระบบบริหารจัดการเว็บไซต์ รวมทั้ง จัดฝึกอบรมการใช้งานระบบ เรื่อง โครงการพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต์ กษ. 
และเว็บไซต์ สป.กษ. เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2560 ให้กับบุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จ านวน 196 คน 

 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบเว็บไซต์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ : ระดับ 5 
ค่าคะแนน 5 
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1.5)  โครงการจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตร
และสหกรณ ์

 ด าเนินการจัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน
ของ สป.กษ. และทบทวนแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน สป.กษ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ซึ่งกองกลางได้
จัดท าป้ายจุดรวมพลและธงฉุกเฉิน ตรวจสอบถังดับเพลิงพร้อมอุปกรณ์และบรรจุน้ ายาดับเพลิงใหม่ และปรับปรุง
ข้อมูลรณรงค์การป้องกันอัคคีภัยและฐานข้อมูลเบอร์โทรศัพท์หน่วยงาน โดยติดประกาศตามจุดส าคัญและแจ้ง
เวียนหน่วยงานทราบ ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ยังไม่ได้ด าเนินการฝึกซ้อมหนีไฟ เนื่องจากในช่วงเดือน 
สิงหาคม – ตุลาคม 2560 มีการขอใช้พ้ืนที่บริเวณอาคาร 1 เพ่ือจัดงานนิทรรศการ งานพิธีการต่างๆ บ่อย จึงท าให้
ไม่สะดวกในการจัดฝึกซ้อมหนีไฟ โดยจะจัดฝึกซ้อมหนีไฟให้แล้วเสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ต่อไป 

 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ : ระดับ 4 ค่าคะแนน 4 

1.6)  โครงการการจัดท าแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
(Digital Agriculture) 

 ด าเนินการทบทวนภารกิจของ กษ. นโยบาย ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์ปัจจัย
แวดล้อมต่อการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ กษ.  แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
สนับสนุนภารกิจ กษ. และรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือจัดท าแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัล 
ของ กษ. ระยะปี พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔ ซึ่งคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ กษ. ให้ความเห็นชอบหลักการ
และรายละเอียดแผนฯ แล้ว ทั้งนี้ ได้จัดท าร่างแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กษ. ระยะปี พ.ศ. 2560 - 2564 
โดยระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจ าแนกตามรายยุทธศาสตร์ เพ่ือพิจารณาเป้าหมาย/ตัวชี้วัด/
โครงการ/กิจกรรมของร่างแผนปฏิบัติการฯ และจัดประชุมเพ่ือท าความเข้าใจกับหน่วยงานที่รับผิดชอบด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของทุกหน่วยงานในสังกัด กษ. โดยน าเสนอร่างรายละเอียดแผนพัฒนาระบบ
เกษตรดิจิทัลของ กษ. (DA) และร่างแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กษ. ระยะปี พ.ศ. 2560 - 2564 ต่อคณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ กษ. เพ่ือพิจารณาแล้ว แต่เนื่องจากแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของ กษ. ระยะปี พ.ศ. 
๒๕๖๐ - ๒๕๖๔ ต้องสอดคล้องกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคมอยู่ระหว่างทบทวนก่อนการประกาศใช้เป็นนโยบายและแผนระดับชาติ  จึงยังไม่มีการแจ้งเวียน
แผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของ กษ. (DA) และแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กษ. ระยะปี พ.ศ. 2560 - 2564 
เพ่ือทราบและด าเนินการตามแผน 

 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานกิจกรรมแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ (Digital Agriculture) : ระดับ 5 ค่าคะแนน 5 

1.7)  โครงการพัฒนาและส่งเสริมจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 กองการเจ้าหน้าที่ได้ด าเนินกิจกรรมโครงการพัฒนาและส่งเสริมจิตส านึกด้านคุณธรรม

และจริยธรรมส าหรับบุคลากร สป.กษ. ตามแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งหมด 9 กิจกรรม 
เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกให้แก่บุคลากรใน สป.กษ. ปฏิบัติงานตามหน้าที่ด้วยหลักธรรมาภิบาล และประพฤติปฏิบัติ
ตนตามมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม รวมทั้ง เป็นการสร้างเครือข่ายในการป้องกันมิให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของ
รัฐประพฤติทุจริตและประพฤติมิชอบในการปฏิบัติงาน 

 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนป้องกันปราบปรามการทุจริต : ร้อยละ 
100 ค่าคะแนน 5 
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1.8)  โครงการบริหารจัดการข้อมูลเพ่ือก ากับติดตามการด าเนินงานกองทุนหมุนเวียนเพ่ือการกู้ยืม
แก่เกษตรกรและผู้ยากจน 

 ด าเนินการแต่งตั้งคณะท างานการบริหารจัดการสารสนเทศของกองทุนหมุนเวียนเพ่ือ
การกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน และจัดประชุมคณะท างานฯ เพ่ือสื่อสารและสร้างความเข้าใจเรื่องหลักเกณฑ์
การด าเนินงาน รายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม รวมทั้ง  ประชุมหารือเพ่ือหาแนวทางปรับปรุงฐานข้อมูล 
ของแต่ละกลุ่ม/ฝ่าย โดยให้ทุกกลุ่ม/ฝ่ายของส านักบริหารกองทุนเพ่ือช่วยเหลือเกษตรกรและรับเรื่องร้องเรียน
ด าเนินการทบทวนฐานข้อมูล และจัดท าฐานข้อมูลให้ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื่อน าไป
วิเคราะห์การเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบสารสนเทศ ซึ่งศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้จัดท าขั้นตอน
การปฏิบัติงาน รายละเอียดการเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบสารสนเทศแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศการบริหาร
จัดการข้อมูล และแผนปฏิบัติการด้านระบบสารสนเทศเพ่ือก ากับติดตามการด าเนินการกองทุนหมุนเวียนเพ่ือการกู้ยืม
แก่เกษตรกรและผู้ยากจน 

 ระดับความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการข้อมูลฯ ที่ก าหนด : ระดับ 5 
ค่าคะแนน 5 

1.9)  โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการ Action Plan ประจ าปี ๒๕๖๐ ตามแผนกลยุทธ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี ๒๕๕๘ - ๒๕๖๐ ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ตามแนวทาง HR Scorecard 

 ด าเนินการทบทวนข้อมูล ตรวจสอบ เสนอโครงการ/กิจกรรม เพ่ือจัดท าร่างแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) ประจ าปี 2560 และได้จัดประชุมคณะท างาน/คณะกรรมการเพ่ือพิจารณาร่างแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) ประจ าปี 2560 ซึ่งผู้บริหารให้ความเห็นชอบแผนฯ พร้อมทั้ง แจ้งเวียนแผนปฏิบัติการ (Action 
Plan) ประจ าปี 2560 ผ่านเว็บไซต์และหนังสือเวียนให้บุคลากรในสังกัด สป.กษ. ทราบและด าเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้อง โดยมีระบบการติดตามผลการด าเนินการโครงการ/กิจกรรมตามแผนฯ รอบ ๖, 9 และ 12 เดือน และสรุปผล
การด าเนินการตามแผนแผนปฏิบัติการ (Action) ประจ าปี 2560 

 ร้อยละระดับความส าเร็จในการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
ประจ าปี ๒๕๖๐ ตามแผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ ตามแนวทาง HR Scorecard : ร้อยละ 100 ค่าคะแนน 5 

1.10)  โครงการฝึกอบรมหลักสูตร Smart Officer ปีงบประมาณ ๒๕60 
 ด าเนินการก าหนดแผนการด าเนินงานหลักสูตร Smart Officer ปีงบประมาณ 2560 

ซึ่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนการด าเนินงาน เมื่อวันที่ 3 
พฤศจิกายน 2560 รวมทั้ง จัดท ารายละเอียดโครงการฝึกอบรม โดยขออนุมัติโครงการและงบประมาณ จ านวน 
3 ครั้ง และได้ด าเนินการจัดฝึกอบรมตามแผน จ านวน 27 รุ่น มีข้าราชการเข้ารับการอบรมทั้งหมด จ านวน 
2,021 คน ซ่ึงมีการประเมินผลการฝึกอบรม จ านวน 8 ครั้ง ผลปรากฏว่า ข้าราชการที่เข้ารับการฝึกอบรมได้ผ่าน
การฝึกอบรมทั้งหมด 

 ร้อยละของจ านวนผู้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร Smart Officer : ร้อยละ 100 
ค่าคะแนน 5 

1.11)  โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจต่อเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 
 ด าเนินการเสนอเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพให้ผู้บริหารพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ซ่ึงผู้บริหารให้ความเห็นชอบแล้ว อยู่ระหว่างการลงนามเพ่ือประกาศใช้ จึงไม่มีการเผยแพร่เส้นทางความก้าวหน้า
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ในอาชีพและส ารวจการรับรู้และเข้าใจต่อเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพของข้าราชการในสังกัด สป.กษ. ดังนั้น 
กองการเจ้าหน้าที่จึงเผยแพร่เรื่องประสบการณ์ในงานที่หลากหลายตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งประเภท
อ านวยการ (ว.17) ซึ่งเป็นเกณฑ์ท่ีจะน าไปใช้ประกอบในการจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ และได้มีการส ารวจ
การรับรู้และเข้าใจเรื่องดังกล่าวของข้าราชการในสังกัด สป.กษ. พบว่า ข้าราชการในสังกัด สป.กษ. เข้าใจและรับรู้
เรื่องประสบการณ์ในงานที่หลากหลายตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งประเภทอ านวยการ (ว.17)  คิดเป็นร้อยละ 
64.8 

 ร้อยละการรับรู้และเข้าใจต่อเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ : ร้อยละ 64.8 ค่าคะแนน 
2.92 

 2) ผลการสื่อสารประชาสัมพันธ์และการประเมินผล 
2.1)  ผลสื่อสารและประชาสัมพันธ์ตามช่องทางต่างๆ 

 ส านักพัฒนาระบบบริหารได้จัดท าใบลงนามรับทราบของบุคลากรให้ผู้บริหารระดับสูง
และระดับส านัก/กอง ลงนาม พร้อมทั้งจัดท าบันทึกแจ้งเวียนประกาศนโยบาย เพ่ือสื่อสารให้บุคลากรภายในสังกัด 
สป.กษ. ทราบและถือปฏิบัติ จัดท าคู่มือนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีให้หน่วยงานในสังกัดใช้เป็นแนวทาง 
การด าเนินงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้ง จัดท าแบบสอบถามการรับรู้และเข้าใจทิศทางยุทธศาสตร์ 
นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีและวัฒนธรรมองค์การของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และได้
แจ้งหน่วยงานในสังกัด สป.กษ. ตอบแบบสอบถามผ่านระบบอินทราเน็ต เพ่ือท าการประมวลและสรุปผล “การสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ และความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อมาตรการ/โครงการรองรับนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560” 

 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และกองเกษตรสารนิเทศไดเ้ผยแพร่นโยบาย
การก ากับดูแลองค์การที่ดีผ่านทางเว็บไซต์ www.opsmoac.go.th ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ และเผยแพร่ผ่านวารสารส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (POPS) ฉบับที่ 24 ปี 2017 
คอลัมน์ 

 กองเกษตรสารนิเทศไดจ้ัดท าแผ่นพับประชาสัมพันธ์นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี
ของ สป.กษ. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 เผยแพร่ ณ ห้องสมุดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พร้อมทั้ง จัดท า
แผ่นพับเป็นงานกราฟิก เพ่ือเผยแพร่ผ่านทางแอปพลิเคชั่น LINE, Facebook ให้บุคลากรในส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณร์ับทราบ 

 ทุกหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ แจ้งเวียนนโยบาย
การก ากับดูแลองค์การที่ดีให้กับบุคลากรภายในหน่วยงานทราบและถือปฏิบัติ 

2.2)  ผลการประเมินการสื่อสารประชาสัมพันธ์นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
ในการประเมินผลการสื่อสารประชาสัมพันธ์และความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อ

มาตรการ/โครงการรองรับนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ได้ท าการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง จากบุคลากรทุกระดับของหน่วยงานใน สป.กษ. จ านวน 428 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
รับทราบว่ามีนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของ สป.กษ. จ านวน 392 คน คิดเป็นร้อยละ 91.6 และไม่ทราบ
ว่ามีนโยบาย จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 8.4 มีรายละเอียดดังนี้ 

 ผลการประเมินเกี่ยวกับการรับรู้นโยบาย พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ทราบว่ามีนโยบาย 
การก ากับดูแลองค์การที่ดีของ สป.กษ. จ านวน 392 คน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับของการรับรู้ว่ามีนโยบายการก ากับ
ดูแลองค์การที่ดีของ สป.กษ. มากที่สุด ร้อยละ 43.6 และรองลงมาอยู่ในระดับของการรับรู้ว่ามีนโยบายการก ากับ
ดูแลองค์การที่ดี ของ สป.กษ. และเข้าใจวัตถุประสงค์ของนโยบายพร้อมทั้งน านโยบายไปปฏิบัติ ร้อยละ 31.6 
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โดยมีระดับของการรับรู้ว่ามีนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ของ สป.กษ. และเข้าใจวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
เพียงร้อยละ 24.7  

 ผลการประเมินเกี่ยวกับช่องทางการรับทราบนโยบาย พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
รับทราบนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีผ่านช่องทาง เว็บไซต์ สป.กษ. ร้อยละ 74.9 รองลงมา คือ หนังสือแจ้ง
เวียน ร้อยละ 59.4 และรับทราบนโยบายผ่านช่องทางจดหมายข่าว กษ. น้อยที่สุด ร้อยละ 6.3 โดยมีความเห็นว่า 
ช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด คือ เว็บไซต์ สป.กษ. ร้อยละ 44.4 รองลงมา คือ 
หนังสือแจ้งเวียน ร้อยละ 26.1 โดยช่องทางที่มีประสิทธิภาพน้อยที่สุด คือ จดหมายข่าว กษ. ร้อยละ 1.4 

 ผลการประเมินเกี ่ยวกับประเด็นความส าคัญของนโยบายก ากับดูแลองค์การที ่ดี 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จากผลการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับประเด็นต่างๆ 
ของนโยบายก ากับดูแลองค์การที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยข้อมูล ของกลุ่มตัวอย่าง 
แยกเป็นแต่ละด้าน มีรายละเอียดดังนี้ 

- ด้านรัฐ สังคม สิ่งแวดล้อม ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญ เรื่อง การด าเนินงานเพ่ือ
ตอบสนองนโยบายรัฐ เช่น การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกันปราบปราม 
การทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ มากที่สุด ร้อยละ 62.1 รองลงมาเรื่อง การเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างสรรค์
สังคมที่ดีมีความสุขและเป็นธรรม เช่น การบ าเพ็ญสาธารณะประโยชน์ งานจิตอาสา การสร้างความเป็นธรรม 
ในธุรกิจด้านการเกษตร ร้อยละ 28.5 และเรื่องการรักษาและป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม 
เช่น การรักษาดูแลทรัพยากรธรรมชาติ น้อยที่สุด ร้อยละ 9.1 

- ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญ เรื่อง การสร้าง
กระบวนการรับฟังความคิดเห็น/การมีส่วนร่วม ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น รับเรื่องร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ โทรศัพท์หรือ
ติดต่อตนเอง การจัดประชุมต่างๆ มากที่สุด ร้อยละ 42.5 รองลงมาเรื่องการพัฒนากระบวนการให้บริการ 
ที่ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ร้อยละ 30.6 และเรื่องจัดให้มีอุปกรณ์/เทคโนโลยี
ที่ทันสมัยและเหมาะสมเพ่ือรองรับการให้บริการประชาชน น้อยที่สุด ร้อยละ 26.9 

- ด้านองค์การ ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญ เรื่อง การสร้างเสริมระบบคุณธรรม จริยธรรม 
ในองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม มากที่สุด ร้อยละ 39.7 รองลงมาเรื่องการพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน 
ที่สอดคล้องเชื่อมโยงกันเพ่ือเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการองค์กรและสนับสนุนการตัดสินใจในมิติต่างๆ 
ของผู้บริหาร ร้อยละ 36.0 เรื่องการปรับปรุงสภาพแวดล้อมของสถานที่ท างาน เช่น การปรับปรุงห้องท างาน 
ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย การรักษาความสะอาดของอาคาร โรงอาหาร ห้องน้ า ร้อยละ 17.1 และเรื่องส่งเสริม 
ให้เกิดความปลอดภัยในส านักงาน เช่น การซ้อมหนีไฟ การจัดให้มีอุปกรณ์ดูแลความปลอดภัย น้อยที่สุด ร้อยละ 6.8 

- ด้านผู้ปฏิบัติงาน ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญ เรื่อง เสริมสร้างความเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ เช่น การสร้างทางเลือกและช่องทางที่หลากหลายในการพัฒนาบุคลากรมีการพัฒนาบุคลากรในแต่ละ
ระดับอย่างทั่วถึง มากที่สุด ร้อยละ 36.4 รองลงมาเรื่องมุ่งสร้างแรงจูงใจและพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน 
ร้อยละ 31.5 เรื่องเสริมสร้างความเป็นข้าราชการที่ดี  มีคุณธรรมจริยธรรม ร้อยละ 23.6 และเรื่องส่งเสริม
ความก้าวหน้าในอาชีพ น้อยที่สุด ร้อยละ 8.2 

3. สรุปข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจากผลการด าเนินงานของมาตรการ/โครงการ 
1)  โครงการการเตรียมการให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ 

จากผลการด าเนินงานโครงการการเตรียมการให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ พบว่า สามารถ
ด าเนินการไดเ้ป็นตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ทั้ง 5 ขั้นตอน แต่ส านักกฎหมายก็ควรก าหนดกิจกรรมที่ส่งเสริมการรับรู้
เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานในเรื ่องต่างๆให้แก่บุคลากรในสังกัด สป.กษ. เ ช่น 
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จัดกิจกรรม CoP แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านกฎหมายที่เกี่ยวกับกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เพ่ือให้เป็นไปตามบทบัญญัติ
ของรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ เป็นต้น  

2) โครงการใบไม้สีเขียว (Green for HOPE # 2) 
จากผลการด าเนินงานโครงการใบไม้สีเขียว (Green for HOPE # 2) พบว่า ในการจัดโครงการใบไม้ 

สีเขียว (Green for HOPE # 2) สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมายในระดับ 5 โดยก าหนดให้หน่วยงานส่วนกลาง
ในสังกัด สป.กษ. ทั้งหมด 17 หน่วยงาน ด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดได้ทุกขั้นตอนของโครงการดังกล่าว 
ซึ่งได้รับความร่วมมือจากทุกส านัก/กอง ในการด าเนินกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเป็น
อย่างดี และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ส านักงาน กพร. ได้ก าหนดกรอบการประเมินประสิทธิภาพส่วนราชการ 
มาตรา 44 โดยให้ทุกส่วนราชการพัฒนาและปรับปรุงการท างานให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งมีกิจกรรมการลดปริมาณ
เอกสาร การลดใช้พลังงาน ลดงบประมาณ ฯลฯ ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ส านักพัฒนาระบบบริหาร
ควรด าเนินโครงการใบไม้สีเขียว และก าหนดกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่สอดรับกับ 
การประเมินผลตามมาตรา 44 ขึ้น เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือเป็นช่องทาง 
ในการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามภารกิจต่างๆให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล และให้เกิดประโยชน์ต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม 

3) โครงการศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  (MOC) 
จากผลการด าเนินงานโครงการศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  (MOC) พบว่า 

สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมายในระดับ 5 ดังนั้น เพ่ือให้ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีข้อมูล
ส าคัญของหน่วยงานที่เชื่อมโยงไปยังศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เป็นปัจจุบัน และสามารถ
เรียกใช้งานได้ทันถ่วงทีและสามารถตอบสนองความต้องการได้ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารควรมี
การทบทวน/ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงานในสังกัด สป.กษ. ที่เชื่อมโยงมายังศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลกระทรวง
เกษตรและสหกรณ ์(MOC) ทุกๆ 6 เดือน 

4) โครงการการปรับปรุงเว็บไซต์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
จากผลการด าเนินงานโครงการการปรับปรุงเว็บไซต์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พบว่า สามารถ

ด าเนินการได้ตามเป้าหมายในระดับ 5 ซึ่งผู้รับบริการสามารถเข้าใช้เว็บไซต์ใหม่ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ได้แล้ว ดังนั้น จึงควรมีการสอบถามความพึงพอใจผู้รับบริการทุกครั้งหลังใช้บริการเว็บไซต์กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ โดยแจ้งเตือนเป็นป๊อปอัพให้ตอบแบบสอบถามก่อนปิดเว็บไซต์ ซึ่งในการจัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจ
ไม่ควรมีค าถามมากเกินไป และต้องให้ความส าคัญกับกับประเด็นความต้องการของผู้รับบริการเป็นล าดับแรก 
เพ่ือน าผลที่ได้ใช้ในการพิจารณาปรับปรุงเว็บไซต์ให้มีประสิทธิภาพต่อไป  

5) โครงการจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ์
จากผลการด าเนินงานโครงการจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของส านักงานปลัดกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ พบว่า สามารถด าเนินการได้ระดับ 4 จากเป้าหมายที่ก าหนดไว้ที่ระดับ 5 เนื่องจากกิจกรรม 
การฝึกซ้อมเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน (อัคคีภัย) ยังไม่ได้มีการฝึกซ้อมหนีไฟ เพราะในช่วงเดือนสิงหาคม – ตุลาคม 2560 
มีการขอใช้พื้นที่บริเวณอาคาร 1 เพื่อจัดงานนิทรรศการ งานพิธีการต่างๆบ่อย จึงไม่สะดวกในการจัดฝึกซ้อมหนีไฟ 
ดังนั้น กองกลางจึงควรเร่งรัดการด าเนินกิจกรรมดังกล่าวให้แล้วเสร็จ และในการฝึกซ้อมหนีไฟ ควรแจ้งเตือนให้
เจ้าหน้าที่ สป.กษ. และหน่วยงานในพ้ืนที่ใกล้เคียงทราบล่วงหน้า รวมทั้ง ควรมีการร่วมหารือกับส่วนราชการที่อยู่
ในพ้ืนที่ใกล้เคียงกับ สป.กษ. เช่น ส.ป.ก. เป็นต้น เพ่ือจะได้ฝึกซ้อมหนีไฟร่วมกันและไม่เกิดความชุลมุนในกรณีเกิด
เหตุการณ์จริง 
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6) โครงการการจัดท าแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (Digital Agriculture) 
จากผลการด าเนินงานโครงการการจัดท าแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

(Digital Agriculture) พบว่า สามารถด าเนินการได้ตามขั้นตอนทั้ง 5 ขั้นตอน ซึ่งคณะกรรมการเทคโนโลยี
สารสนเทศ กษ. ได้เห็นชอบแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของ กษ. (DA) และแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กษ. ระยะ
ปี พ.ศ. 2560 - 2564 แล้ว แต่ยังไม่มีการประกาศใช้ เนื่องจากแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของ กษ. ระยะปี 
พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔ ต้องสอดคล้องกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคมอยู่ระหว่างทบทวนก่อนการประกาศใช้เป็นนโยบายและแผนระดับชาติ ดังนั้น ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารควรทบทวนแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของ กษ. (DA) 
และแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กษ. ระยะปี พ.ศ. 2560 - 2564 ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคม (ระดับชาติ) เพ่ือแจ้งเวียนแผนให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับทราบและด าเนินการตามแผนดังกล่าว 

7) โครงการพัฒนาและส่งเสริมจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรม 
จากผลการด าเนินงานโครงการพัฒนาและส่งเสริมจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรม พบว่า สามารถ

ด าเนินการได้ตามเป้าหมายในระดับ 5 ซึ่งกองการเจ้าหน้าที่ควรจัดโครงการพัฒนาและส่งเสริมจิตส านึกด้านคุณธรรม
จริยธรรมอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บุคลากรตระหนักรู้ในการน าหลักธรรมาภิบาลมาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานตาม
หน้าที่ และควรเพ่ิมช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์โครงการและกิจกรรมให้มากขึ้น เช่น ให้ทุกหน่วยงานจัดบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ และก าหนดให้ทุกหน่วยงานต้องเข้าร่วมกิจกรรม เป็นต้น  

8) โครงการบริหารจัดการข้อมูลเพ่ือก ากับติดตามการด าเนินงานกองทุนหมุนเวียนเพ่ือการกู้ยืมเกษตรกร
และผู้ยากจน 

จากผลการด าเนินงานโครงการบริหารจัดการข้อมูลเพ่ือก ากับติดตามการด าเนินงานกองทุนหมุนเวียน
เพ่ือการกู้ยืมเกษตรกรและผู้ยากจน พบว่า สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมายในระดับ 5 โดยศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารได้จัดท าแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศการบริหารจัดการข้อมูลเพ่ือก ากับติดตาม
การด าเนินการกองทุนหมุนเวียนเพ่ือการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจนแล้ว ซึ่งจะด าเนินการเชื่อมโยงฐานข้อมูลฯ
ดังกล่าวผ่านระบบสานสนเทศในระยะถัดไป ดังนั้น ส านักบริหารกองทุนเพ่ือช่วยเหลือเกษตรกรและรับเรื่อง
ร้องเรียนและศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารควรมีการจัดประชุมเพ่ือทบทวนแนวทางในการพัฒนา
ระบบสารสนเทศของกองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจนอย่างต่อเนื่องทุกปี 

9) โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการ Action Plan ประจ าปี ๒๕๖๐ ตามแผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปี ๒๕๕๘ - ๒๕๖๐ ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตามแนวทาง HR 
Scorecard 

จากผลการด าเนินงานโครงการจัดท าแผนปฏิบัติการ Action Plan ประจ าปี ๒๕๖๐ ตามแผนกลยุทธ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี ๒๕๕๘ - ๒๕๖๐ ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ตามแนวทาง HR Scorecard พบว่า สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมายในระดับ 5 โดยกองการเจ้าหน้าที่ได้แจ้ง
เวียนแผนปฏิบัติการ Action Plan ประจ าปี ๒๕๖๐ ตามแผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปี ๒๕๕๘ – ๒๕๖๐ ของ สป.กษ. ตามแนวทาง HR Scorecard เพ่ือให้หน่วยงานด าเนินการตามแผนและ
สรุปผลการด าเนินการ รวมทั้ง มีการส ารวจความพึงพอใจของบุคลากรเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนั้น 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ควรมีการน าผลการส ารวจความพึงพอใจของบุคลากรของ สป.กษ. ทั้งส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 มาใช้ประกอบการพิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติการ Action Plan 
ประจ าป ีพ.ศ. 2561 เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นจากบุคลากรทุกระดับ 
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10) โครงการฝึกอบรมหลักสูตร Smart Officer ปีงบประมาณ ๒๕60 
จากผลการด าเนินงานโครงการฝึกอบรมหลักสูตร Smart Officer ปีงบประมาณ ๒๕60 พบว่า สามารถ

ด าเนินการได้ตามเป้าหมายในระดับ 5 โดยผู้ที่เข้าการฝึกอบรมหลักสูตร Smart Officer ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 
จ านวน 27 รุ่น รวมจ านวนข้าราชการทั้งหมด 2,021 คน ต้องเข้ารับการประเมินผลหลังจากเข้ารับการฝึกอบรม
ด้วยแบบสอบถาม ซึ่งผู้ที่จะผ่านการฝึกอบรมต้องได้คะแนนประเมินผล ร้อยละ 50 ขึ้น ดังนั้น สถาบันเกษตราธิการ
ควรมีการประเมินผลในด้านประสิทธิภาพเกี่ยวกับการรับรู้เข้าใจและการน าไปประยุกต์ใช้ของผู้ที่ผ่านการฝึกอบรม
หลักสูตร Smart Officer เพ่ือให้บุคลากรของ สป.กษ. ตรงตามสมรรถนะความสามารถทั้ง 7 ลักษณะที่กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ได้ก าหนดไว้ 

11) โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจต่อเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 
จากผลการด าเนินงานโครงการสร้างความรู้ความเข้าใจต่อเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ พบว่า 

สามารถด าเนินการได้ในระดับ 2.92 จากที่ก าหนดไว้ในระดับ 5 เนื่องจากกองการเจ้าหน้าที่เผยแพร่เรื่อง
ประสบการณ์ในงานที่หลากหลายตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งประเภทอ านวยการแทนการเผยแพร่เรื่องเส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพของข้าราชการในสังกัด สป.กษ. เพราะเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพอยู่ระหว่างการลงนาม
เพ่ือประกาศใช้ ซึ่งการเผยแพร่เรื่องประสบการณ์ในงานที่หลากหลายตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งประเภท
อ านวยการสามารถสร้างการรับรู้และเข้าใจให้กับข้าราชการในสังกัด สป.กษ. ได้ร้อยละ 64.8 ดังนั้น กองการเจ้าหน้าที่
ควรมีการติดตามการลงนามเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ เพ่ือจะได้ประกาศ ใช้เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 
และสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรใน สป.กษ. ให้แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
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ส่วนที่ 2 
ผลการด าเนินงานมาตรการ/โครงการ 

 ตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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นโยบายด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม 

มาตรการ/โครงการ 

 โครงการการเตรียมการให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ 

 โครงการใบไม้สีเขียว (Green for HOPE # 2) 
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นโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

มาตรการ/โครงการ 

 โครงการศูนย์ปฏิบัติการข้อมลูกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
(MOC) 

 โครงการการปรับปรุงเวบ็ไซต์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
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นโยบายด้านองค์การ 

มาตรการ/โครงการ 

 โครงการจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

 โครงการการจัดท าแผนพัฒนาระบบเกษตรดิจิทัลของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (Digital Agriculture) 

 โครงการพัฒนาและส่งเสริมจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรม 

 โครงการบริหารจัดการข้อมูลเพื่อก ากับติดตามการด าเนินงาน
กองทุนหมุนเวียนเพือ่การกู้ยืมเกษตรกรและผู้ยากจน 



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

34 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

35 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

36 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

37 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

38 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

39 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

40 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

41 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

42 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

43 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

44 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

45 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

46 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

47 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

48 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

49 

 

 
  



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

50 

 

 

 

นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน 

มาตรการ/โครงการ 

 โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการ Action Plan ประจ าปี 
๒๕๖๐ ตามแผนกลยทุธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจ าปี ๒๕๕๘ - ๒๕๖๐ ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตามแนวทาง HR 
Scorecard 

 โครงการฝึกอบรมหลักสูตร Smart Officer ปีงบประมาณ 
๒๕60 

 โครงการสรา้งความรูค้วามเข้าใจต่อเส้นทางความก้าวหน้า
ในอาชีพ 
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ส่วนที่ 3 
สรุปการประเมินผลการสื่อสารประชาสัมพันธ์และความคิดเห็น 

ของบุคลากรที่มีต่อมาตรการ/โครงการ 
รองรับนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 

ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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สรุปการประเมินผล  
“การสื่อสารประชาสัมพันธ์และความคิดเห็นของบุคลากรที่มตี่อมาตรการ/โครงการรองรับ 

นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์”  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 
1.วัตถุประสงค์ 

1.1 เพ่ือประเมินการสื่อสารประชาสัมพันธ์ และความคิดเห็นที่มีต่อนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

1.2 เพ่ือปรับปรุงการทบทวนนโยบายและมาตรการ/โครงการที่รองรับนโยบายการก ากับดูแลองค์การ 
ที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

1.3 เพ่ือน าผลที่ได้รับจากการประเมินไปปรับปรุงการสื่อสารประชาสัมพันธ์ให้มีประสิทธิภาพ 

2. ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม 
ในการประเมินผลการสื่อสารประชาสัมพันธ์ และความคิดเห็นที่มีต่อนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 

ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้ท าการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง จากบุคลากรทุกระดับของหน่วยงาน 
ใน สป.กษ. จ านวน 428 คน โดยข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างแสดง ดังตารางที่ 1 ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

เพศ  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 73.8 และเป็นเพศชาย ร้อยละ 26.2 
อาชีพ  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นข้าราชการ ร้อยละ 60.7 รองลงมาเป็นพนักงานราชการ ร้อยละ 34.6 

และลูกจ้างประจ าน้อยที่สุด ร้อยละ 4.7 
หน่วยงานที่สังกัด  กลุ่มตัวอย่างสังกัดส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด มากที่สุด ร้อยละ 66.4 

รองลงมา กองการเจ้าหน้าที่ ร้อยละ 9.8 กองคลัง ร้อยละ 5.4 กองนโยบายเทคโนโลยีเพื่อการเกษตรและ
เกษตรกรรมยั่งยืน ร้อยละ 3.3  ส านักกฎหมาย ร้อยละ 3.0 ส านักแผนงานและโครงการพิเศษ ร้อยละ 2.8 
สถาบันเกษตราธิการ ร้อยละ 2.1  ส านักพัฒนาระบบบริหาร ร้อยละ 1.6 กองเกษตรสารนิเทศ ร้อยละ 1.4 
ส านักตรวจสอบภายใน ส านักงานรัฐมนตรี ร้อยละ 1.2 กองบริหารงานกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร ร้อยละ 0.7  
ส านักตรวจราชการ ร้อยละ 0.5 และกองกลาง ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักบริหารกองทุน
เพ่ือช่วยเหลือเกษตรกรและรับเรื่องร้องเรียน น้อยที่สุด ร้อยละ 0.2 

3. สรุปความคิดเห็นต่อการสื่อสารประชาสัมพันธ์นโยบายและมาตรการ/โครงการรองรับนโยบายการก ากับ
ดูแลองค์การที่ดีของ สป.กษ.  

3.1 ผลประเมินเกี่ยวกับนโยบายและมาตรการ/โครงการ 
จากผลการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 428 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างรับทราบว่ามีนโยบายการก ากับ

ดูแลองคก์ารที่ดีของ สป.กษ. จ านวน 392 คน ร้อยละ 91.6 และไม่ทราบว่ามีนโยบาย จ านวน 36 คน ร้อยละ 8.4 
ดังตารางที่ 2  

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับของการรับรู้ว่ามีนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ของ สป.กษ.  มากที่สุด 
ร้อยละ 43.6 และรองลงมาอยู่ในระดับของการรับรู้ว่ามีนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ของ สป.กษ. และเข้าใจ
วัตถุประสงค์ของนโยบายพร้อมทั้งน านโยบายไปปฏิบัติ ร้อยละ 31.6 โดยมีระดับของการรับรู้ว่ามีนโยบาย 
การก ากับดูแลองค์การที่ดี ของ สป.กษ. และเข้าใจวัตถุประสงค์ของนโยบาย เพียงร้อยละ 24.7 
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3.2 ผลประเมินเกี่ยวกับการสื่อสารประชาสัมพันธ์นโยบายและมาตรการ/โครงการ 
จากผลการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่ได้รับทราบนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี  

ผ่านช่องทาง เว็บไซต์ สป.กษ. ร้อยละ 76.5 รองลงมา คือ หนังสือแจ้งเวียน ร้อยละ 55.6 และรับทราบนโยบาย
ผ่านช่องทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ น้อยที่สุด ร้อยละ 10.7 โดยมีความเห็นว่า ช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์
ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด คือ เว็บไซต์ สป.กษ. ร้อยละ 41.1 รองลงมา คือ หนังสือแจ้งเวียน ร้อยละ 20.4 
โดยช่องทางที่มีประสิทธิภาพน้อยที่สุด คือ แผ่นพับ และจดหมายข่าว กษ. ร้อยละ 2.3 

3.3 ผลประเมินเกี่ยวกับประเด็นที่ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญของนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

จากผลการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับประเด็นต่างๆของนโยบาย 
การก ากับดูแลองค์การที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ดังตารางที่ 3 โดยแยกเป็นแต่ละด้าน 
ดังนี้  

• ด้านรัฐ สังคม สิ่งแวดล้อม ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญ เรื่องการด าเนินงานเพ่ือตอบสนอง
นโยบายรัฐ เช่น การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกันปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ มากที่สุด ร้อยละ 62.1 รองลงมาเรื่องการเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างสรรค์สังคมที่ดี 
มีความสุขและเป็นธรรม เช่น การบ าเพ็ญสาธารณะประโยชน์ งานจิตอาสา การสร้างความเป็นธรรมในธุรกิจด้าน
การเกษตร ร้อยละ 28.5 และเรื่องการรักษาและป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การรักษา
ดูแลทรัพยากรธรรมชาติ น้อยที่สุด ร้อยละ 9.1 

• ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญ เรื่องการสร้างกระบวนการ
รับฟังความคิดเห็น/การมีส่วนร่วม ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น รับเรื่องร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ โทรศัพท์หรือติดต่อตนเอง 
การจัดประชุมต่างๆ มากที่สุด ร้อยละ 42.5 รองลงมาเรื่องการพัฒนากระบวนการให้บริการที่ตอบสนอง 
ความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ร้อยละ 30.6 และเรื่องจัดให้มีอุปกรณ์/เทคโนโลยีที่ทันสมัย
และเหมาะสม เพ่ือรองรับการให้บริการประชาชน น้อยที่สุด ร้อยละ 26.9 

• ด้านองค์การ ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญ เรื่องการสร้างเสริมระบบคุณธรรม จริยธรรม ในองค์กร
อย่างเป็นรูปธรรม มากที่สุด ร้อยละ 39.7 รองลงมาเรื่องการพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน 
ที่สอดคล้องเชื่อมโยงกัน เพ่ือเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ องค์กรและสนับสนุนการตัดสินใจในมิติต่างๆ 
ของผู้บริหาร ร้อยละ 36.0 เรื่องการการปรับปรุงสภาพแวดล้อมของสถานที่ท างาน เช่น การปรับปรุงห้องท างาน
ให้เป็นระเบียบเรียบร้อยการรักษาความสะอาดของอาคาร โรงอาหาร ห้องน้ า ร้อยละ 17.1 และเรื่องส่งเสริม 
ให้เกิดความปลอดภัยในส านักงาน เช่น การซ้อมหนีไฟ การจัดให้มีอุปกรณ์ดูแลความปลอดภัย น้อยที่สุด ร้อยละ 6.8 

• ด้านผู้ปฏิบัติงาน ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญ เรื่องเสริมสร้างความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
เช่น การสร้างทางเลือกและช่องทางที่หลากหลายในการพัฒนาบุคลากรมีการพัฒนาบุคลากรในแต่ละระดับอย่าง
ทั่วถึง มากที่สุด ร้อยละ 36.4 รองลงมาเรื่องมุ่งสร้างแรงจูงใจและพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน ร้อยละ 
31.5 เรื่องเสริมสร้างความเป็นข้าราชการที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม ร้อยละ 23.6 และเรื่องส่งเสริมความก้าวหน้า
ในอาชีพ น้อยที่สุด ร้อยละ 8.2 
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ตารางท่ี  1 ลักษณะผู้ตอบแบบสอบถาม   
                   (n=428) 

ลักษณะผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน(คน) ร้อยละ 
เพศ   
  ชาย 112 26.2 
  หญิง 316 73.8 

อาชีพ    
 ข้าราชการ 260 60.7 
 ลูกจ้างประจ า 20   4.7 
 พนักงานราชการ 148 34.6 

หน่วยงานที่สังกัด   
 กองกลาง 1 0.2 
 กองการเจ้าหน้าที่ 42 9.8 
 กองเกษตรสารนิเทศ 6 1.4 
 กองคลัง 23 5.4 
 กองนโยบายเทคโนโลยีเพ่ือการเกษตรและเกษตรกรรมยั่งยืน 14 3.3 
 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 1 0.2 
 สถาบันเกษตราธิการ 9 2.1 
 ส านักกฎหมาย 13 3.0 
 ส านักตรวจราชการ 2 0.5 
 ส านักตรวจสอบภายใน 5 1.2 
 ส านักบริหารกองทุนเพ่ือช่วยเหลือเกษตรกรและรับเรื่องร้องเรียน 1 0.2 
 ส านักแผนงานและโครงการพิเศษ 12 2.8 
 ส านักพัฒนาระบบบริหาร 7 1.6 
 กองบริหารงานกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร 3 0.7 
 ส านักงานรัฐมนตรี 5 1.2 
 ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด 284 66.4 

 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปผลการด าเนินงานนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

66 

 

 

 

ตารางท่ี 2 ความคิดเห็นการสื่อสารประชาสัมพันธ์และมาตรการ/โครงการรองรับนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่
ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
                             (n=392) 

ประเด็น จ านวน(คน) ร้อยละ 
การรับทราบว่ามีนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี * 
  ทราบ 392 91.6 
  ไม่ทราบ 36 8.4 
ระดับการรับทราบนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
 รับรู้ 171 43.6 
 รับรู้และเข้าใจ 97 24.7 
 รับรู้ เข้าใจและน าไปปฏิบัติ 124 31.6 
ช่องทางการรับทราบนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
 หนังสือแจ้งเวียน 218 55.6 
 เว็บไซต์ สป.กษ. 300 76.5 
 แผ่นพับ 43 11.0 
 จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 42 10.7 
 การประชุม 93 23.7 
 บอร์ดประชาสัมพันธ์ 48 12.2 
 จดหมายข่าว กษ. 60 15.3 
 Social Media 56 14.3 
 อ่ืนๆ 2 0.5 
ประสิทธิภาพของช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์ 
 หนังสือแจ้งเวียน 80 20.4 
 เว็บไซต์ สป.กษ. 161 41.1 
 แผ่นพับ 9 2.3 
 จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 13 3.3 
 การประชุม 46 11.7 
 บอร์ดประชาสัมพันธ์ 20 5.1 
 จดหมายข่าว กษ. 9 2.3 
 Social Media 54 13.8 
หมายเหตุ * n = 428                                    
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ตารางท่ี 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ท่ีควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญตามล าดับความส าคัญโดยแยกในแต่ละด้าน  

                          (n=428) 

นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
ล าดับ

ความส าคัญ 
ร้อยละ 

ด้านรัฐ สังคม สิ่งแวดล้อม   
 - การด าเนินงานเพ่ือตอบสนองนโยบายรัฐ เช่น การส่งเสริมการบริหาร

ราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกันปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

266 62.1 

 - การเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างสรรค์สังคมท่ีดีมีความสุขและเป็นธรรม 
เช่น การบ าเพ็ญสาธารณะประโยชน์ งานจิตอาสา การสร้าง 
ความเป็นธรรมในธุรกิจด้านการเกษตร 

122 28.5 

 - การรักษาและป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม 
เช่น การรักษาดูแลทรัพยากรธรรมชาติ 

39 9.1 

 - อ่ืนๆ 1 0.2 

ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   
 - จัดให้มีอุปกรณ์/เทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสม เพ่ือรองรับ 

การให้บริการประชาชน 
115 26.9 

 - สร้างกระบวนการรับฟังความคิดเห็น/การมีส่วนร่วม ผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่น รับเรื่องร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ โทรศัพท์หรือติดต่อตนเอง 
การจัดประชุมต่างๆ 

182 42.5 

 - พัฒนากระบวนการให้บริการที่ตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

131 30.6 

ด้านองค์การ 
 - ส่งเสริมให้เกิดความปลอดภัยในส านักงาน เช่น การซ้อมหนีไฟ  

การจัดให้มีอุปกรณ์ดูแลความปลอดภัย 
29 6.8 

 - พัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องเชื่อมโยงกัน 
เพ่ือเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ องค์กรและสนับสนุน 
การตัดสินใจในมิติต่างๆของผู้บริหาร 

154 36.0 

 - สร้างเสริมระบบคุณธรรม จริยธรรม ในองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม 170 39.7 
 - การปรับปรุงสภาพแวดล้อมของสถานที่ท างาน เช่น การปรับปรุง

ห้องท างานให้เป็นระเบียบเรียบร้อย การรักษาความสะอาดของ
อาคาร โรงอาหาร ห้องน้ า 

73 
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นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
ล าดับ

ความส าคัญ 
ร้อยละ 

 - อ่ืนๆ 2 0.5 

ด้านผู้ปฏิบัติงาน   

 - เสริมสร้างความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เช่น การสร้างทางเลือก
และช่องทางที่หลากหลายในการพัฒนาบุคลากรมีการพัฒนาบุคลากร
ในแต่ละระดับอย่างทั่วถึง 

156 36.4 

 - เสริมสร้างความเป็นข้าราชการที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม 101 23.6 
 - มุ่งสร้างแรงจูงใจและพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน 135 31.5 
 - ส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ 35 8.2 
 - อ่ืนๆ 1 0.2 
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ภาคผนวก 
1. บันทึกที่ กษ.0221/1257 ลงวันที่ 20 ธันวาคม 2560 เรือ่ง สรุปผลการด าเนินงาน

นโยบายก ากับดูแลองคก์ารที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560 

2.  แบบสอบถามการรับรูแ้ละเขา้ใจทิศทาง ยุทธศาสตร์ นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี
และวฒันธรรมองค์การของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
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แบบสอบถาม 
การรับรู้และเข้าใจทิศทาง ยุทธศาสตร์ นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี  

และวัฒนธรรมองค์การของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

แบบส ารวจนี้เป็นการประเมินผลการรับรู้และเข้าใจเกี่ยวกับทิศทางและยุทธศาสตร์ของ สป.กษ. ตามแผนปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปี 2560 ของ สป.กษ. และประเมินการสื่อสารประชาสัมพันธ์ ความคิดเห็นที่มีต่อนโยบายการก ากับดูแล
องค์การที่ดีและวัฒนธรรมองค์การ ของ สป.กษ. โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้และเข้าใจทิศทางและ
ยุทธศาสตร์ของ สป.กษ. และเพื่อทบทวนปรับปรุงนโยบายและมาตรการ/โครงการที่รองรับนโยบายการก ากับดูแล
องค์การที่ดี รวมทั้งน าผลที่ได้รับจากการประเมินไปปรับปรุงการสื่อสารประชาสัมพันธ์ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย   ลงใน  หรือเติมข้อความลงในช่องว่างตรงตามความเป็นจริง 

ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

1. เพศ 
        ชาย          หญิง      

2. อายุราชการ    
 ต่ ากว่า 5 ปี       5-10 ปี         11-15 ปี      16-20 ปี      21-25 ป ี  
 26-30 ปี        31-35 ป ี   มากกว่า 35 ปี ขึ้นไป 

3. อาชีพ 
   ข้าราชการ              
   ลูกจ้างประจ า        
   พนักงานราชการ    

4. หน่วยงานทีส่ังกัด
 ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ส่วนที่ 2 การประเมินตนเองเก่ียวกับการรับรู้และเข้าใจทิศทางและยุทธศาสตร์ของ สป.กษ. 

เร่ือง 
การประเมินการรับรู้และเข้าใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ไม่รูไ้ม่เขา้ใจ 

1.  ท่านทราบวา่มีการก าหนดวสิัยทัศน์ของ สป.กษ.        
2.  ท่านเข้าใจความหมายวิสัยทัศนข์อง สป.กษ. ในปี 2560       
3.  ท่านทราบวา่มีการก าหนดพนัธกิจของ สป.กษ. ที่ต้อง

ด าเนินการเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ของ สป.กษ. 
      

4.  ท่านเข้าใจความหมายพันธกิจของ สป.กษ. ในปี 2560       
5.  ท่านทราบวา่มีการก าหนดคา่นิยมและวัฒนธรรมของ 

สป.กษ. 
      

6.  ท่านเข้าใจความหมายค่านิยมและวัฒนธรรมของ สป.กษ.  
ในปี 2560 

      

7.  ท่านทราบวา่มีการก าหนดเปา้ประสงค์หลักของ สป.กษ.       
8.  ท่านเข้าใจความหมายเป้าประสงค์หลักของ สป.กษ. ในปี 

2560  
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เร่ือง 
การประเมินการรับรู้และเข้าใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ไม่รูไ้ม่เขา้ใจ 

9.  ท่านทราบวา่มีการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์
ของ สป.กษ. 

      

10.  ท่านเข้าใจความหมายยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของ 
สป.กษ. ในปี 2560 

      

11.  ท่านทราบความเชื่อมโยงของประเด็นยุทธศาสตร์และ
กลยุทธ์ของ สป.กษ. ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของ 
ส านัก/กองของท่าน 

      

12. ข้อใดคือวิสัยทัศน์ของส านกังานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
  เกษตรกรมีคุณภาพชีวิตทีด่ี ประชาชนมีความมัน่คงด้านอาหาร เป็นฐานสรา้งรายได้ให้แผน่ดิน     
  องค์กรที่สนับสนนุและพัฒนาการเกษตรและสหกรณ์สู่ผลสัมฤทธิ์เพิ่มคุณภาพชีวิตเกษตรกร 
  องค์กรสมรรถนะสูงในการอ านวยการและสนบัสนุนการพฒันาการเกษตรและสหกรณ์อย่างบูรณาการ  

สู่ผลสัมฤทธิ์เพิ่มคุณภาพชีวติเกษตรกร 

13. ข้อใดคือพันธกิจของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
1.  ก ากับ ดูแล สนับสนนุ และประสานงานให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงมีสมรรถนะ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

การท างานมากข้ึน รวมทั้งการสร้างพื้นฐานระบบการบริหารจัดการที่ดีของกระทรวง 
2.  พัฒนาและเสริมสรา้งศักยภาพของเกษตรกรให้บรรลุผลตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
3.  พัฒนาคุณภาพชีวิตเกษตรกร 
4.  พัฒนาและเสริมสรา้งศักยภาพบุคลากรทุกระดับอยา่งเปน็ระบบ 
5.  พัฒนาและส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
6.  พัฒนาและสนับสนนุการประชาสัมพันธ์นโยบาย กิจกรรม และโครงการต่างๆ ของกระทรวงให้เป็นที่รู้จักอย่าง

กว้างขวาง 
7. สนับสนุนและประสานงานให้ภารกิจด้านการเกษตรต่างประเทศเกิดความคล่องตัวและมปีระสิทธิภาพ 

   ข้อ 1, 2, 3, 4, 5 และข้อ 6        ข้อ 2, 3, 4, 5, 6 และข้อ 7         ข้อ 1, 2, 4, 5, 6 และข้อ 7       

14. ข้อใดคือประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
1. การพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการด้านการเกษตรและสหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ 
2. การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพแก่เกษตรกรให้มีความเข้มแข็งและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
3. พัฒนาทรัพยากรการเกษตรอย่างมีประสิทธิภาพ สมดุลและยั่งยืน 

  ข้อ 1 และข้อ 2    ข้อ 2 และข้อ 3    ข้อ 1 และข้อ 3 

ส่วนที่ 3 การประเมินตนเองเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในการก าหนดและสื่อสารทิศทางและยุทธศาสตร์ของ สป.กษ. 

 
การประเมินการมีส่วนร่วม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย ไม่เคย 

การมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์ ของ สป.กษ.      
1. ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทาง ของ สป.กษ. (ทิศทางของ สป.กษ. 
ได้แก่ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปา้ประสงค์ ค่านิยม) 

     

2. ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของ สป.กษ.           
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การประเมินการมีส่วนร่วม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย ไม่เคย 
3. ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทาง/วิธีการสื่อสารทิศทางและ
ยุทธศาสตร์ของ สป.กษ. 

     

4. ท่านมีส่วนร่วมในการสื่อสารทิศทางของ สป.กษ.      
5. ท่านมีส่วนร่วมในการสื่อสารประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ของ สป.กษ.      

ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

1. ท่านคิดว่าการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และเป้าประสงค์ มีความจ าเป็นและส าคัญกับองค์กรมากน้อยเพียงใด 
 มากที่สุด            มาก                ปานกลาง           น้อย                น้อยที่สุด 

2. ท่านคิดว่ามีความจ าเป็นหรือส าคัญมากน้อยเพียงใดที่บุคลากรทุกระดับในองค์กร ต้องรับรู้และเข้าใจวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
ค่านิยม และเป้าประสงค์ขององค์กร 

 มากที่สุด            มาก                ปานกลาง           น้อย                น้อยที่สุด 
3. ท่านคิดว่าวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และเป้าประสงค์ขององค์กร มีความเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของท่านมากน้อย

เพียงใด 
      มากที่สุด             มาก               ปานกลาง           น้อย                น้อยที่สุด 
4. ท่านคิดว่ามีช่องทางการสื่อสารใดที่ท าให้บุคลากรของ สป.กษ. ทราบวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และเป้าประสงค์ของ

องค์กร มากที่สุด  (เลือกเพียง 1 ข้อ) 
 ผู้บริหาร             เว็บไซต์          Desktop Wallpaper    ป้ายประกาศ    Social Media 

        หนังสือเวียน        การประชุม       วารสาร             อ่ืนๆ(ระบ)ุ........................................... 

ส่วนที่ 5 การส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการสื่อสารประชาสัมพันธ์และการด าเนินนโยบายและมาตรการ/โครงการรองรับ
นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของ สป.กษ.  

“นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี เป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติส าหรับส่งเสริมธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นใน
หน่วยงาน เป็นแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ และสร้างการยอมรับ ความน่าเชื่อถือ ความมั่นใจ
และศรัทธาให้เกิดขึ้นกับผู้รับบริการ ประชาชนทั่วไป และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกองค์การ” 

1.  ท่านทราบหรือไม่ว่ามีนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
   ทราบ     ไม่ทราบ  (ข้ามไปตอบข้อ 5)  

2.  ท่านรับทราบนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จากช่องทางใดบ้าง  
    (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  หนังสือแจ้งเวียน                การประชุม   โปรดระบุการประชุม                       
   เว็บไซต์ สป.กษ.  บอร์ดประชาสัมพันธ์   โปรดระบุหน่วยงาน    
   แผ่นพับ   จดหมายข่าว กษ.    โปรดระบุเดือน     

   จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  Social Media       อ่ืนๆ  โปรดระบุ                                       
3.  ท่านคิดว่าการสื่อสารประชาสัมพันธ์นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์

ผ่านช่องทางใดที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด  
  หนังสือแจ้งเวียน         การประชุม            เว็บไซต์ สป.กษ.    บอร์ดประชาสัมพันธ์    

   แผ่นพับ              จดหมายข่าว กษ.     จดหมายอิเล็กทรอนิกส์   Social Media  
      อ่ืนๆ   โปรดระบุ      
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4.  ท่านรับทราบนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในระดับใด  
     รับรู้ว่ามีนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ของ สป.กษ. 
     รับรู้ว่ามีนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ของ สป.กษ.และเข้าใจวัตถุประสงค์ของนโยบาย 

    รับรู้ว่ามีนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ของ สป.กษ. และเข้าใจวัตถุประสงค์ของนโยบายพร้อมทั้งน า
นโยบายไปปฏิบตั ิ

5.  ท่านคิดว่านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีในปีต่อไป (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) ของส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ในแต่ละด้าน ควรมุ่งเน้นให้ความส าคัญในเรื่องใดมากที่สุด  

5.1 ด้านรัฐ สังคม สิ่งแวดล้อม ควรมุ่งเน้นเรื่องใดมากที่สุด 
  การด าเนินงานเพื่อตอบสนองนโยบายรัฐ เช่น การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและ

การป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
  การเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างสรรค์สังคมที่ดีมีความสุขและเป็นธรรม เช่น การบ าเพ็ญสาธารณะประโยชน์ 

งานจิตอาสา การสร้างความเป็นธรรมในธุรกิจด้านการเกษตร 
  การรักษาและป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การรักษาดูแลทรัพยากรธรรมชาติ 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................................... 

5.2 ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควรมุ่งเน้นเรื่องใดมากที่สุด 
  จัดให้มีอุปกรณ์/เทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสม เพื่อรองรับการให้บริการประชาชน 
  สร้างกระบวนการรับฟังความคิดเห็น/การมีส่วนร่วม ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น รับเรื่องร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ 

โทรศัพท์หรือติดต่อตนเอง การจัดประชุมต่างๆ 
  พัฒนากระบวนการให้บริการที่ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................................... 

5.3 ด้านองค์การ ควรมุ่งเน้นเรื่องใดมากที่สุด 
  ส่งเสริมให้เกิดความปลอดภัยในส านักงาน เช่น การซ้อมหนีไฟ การจัดให้มีอุปกรณ์ดูแลความปลอดภัย 
  พัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องเชื่อมโยงกัน เพื่อเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ 

องค์กรและสนับสนุนการตัดสินใจในมิติต่างๆของผู้บริหาร 
  สร้างเสริมระบบคุณธรรม จริยธรรม ในองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม 
  การปรับปรุงสภาพแวดล้อมของสถานที่ท างาน เช่น การปรับปรุงห้องท างานให้เป็นระเบียบเรียบร้อย 

การรักษาความสะอาดของอาคาร โรงอาหาร ห้องน้ า 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................................... 

5.4 ด้านผู้ปฏิบัติงาน ควรมุ่งเน้นเรื่องใดมากที่สุด 
  เสริมสร้างความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เช่น การสร้างทางเลือกและช่องทางที่หลากหลายในการพัฒนา

บุคลากรมีการพัฒนาบุคลากรในแต่ละระดับอย่างทั่วถึง 
  เสริมสร้างความเป็นข้าราชการที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม 
  มุ่งสร้างแรงจูงใจและพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างาน 
  ส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................................... 
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ส่วนที่ 6 การส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการสื่อสารประชาสัมพันธ์วัฒนธรรมองค์การ ของ สป.กษ. 

1. ท่านทราบวัฒนธรรมองค์การของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์หรือไม่ 
  ทราบ     ไม่ทราบ  (ข้ามไปตอบข้อ 5)  

2. ข้อใดคือค าขวัญ (Motto) วัฒนธรรมองค์การของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
  TEAM     HOPE 
  MOAC     OPSMOAC 

3. ข้อใดคือวัฒนธรรมองค์การของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
  มีคุณธรรม ซื่อสัตย์ รับฟังความคิดเห็น พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง     
  มีคุณธรรม กล้าคิด กล้าท า กล้าน าองค์การ 
  มีคุณธรรม รับผิดชอบร่วมกัน พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง สร้างสรรค์ 

    มีคุณธรรม ซื่อสัตย์ พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง มุ่งผลสัมฤทธิ์ 

4. ท่านคิดว่าการสื่อสารประชาสัมพันธ์วัฒนธรรมองค์การของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ผ่านช่องทางใด
ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด  
  หนังสือแจ้งเวียน    การประชุม       ผู้บริหาร 

   เว็บไซต์ สป.กษ.    บอร์ดประชาสัมพันธ์      แผ่นพับ 
   จดหมายข่าว สป.กษ. (POPS)      จดหมายอิเล็กทรอนิกส์   Social Media 

   อ่ืนๆ  โปรดระบุ        

5. ท่านคิดว่าส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ควรให้ความส าคัญกับการส่งเสริมผลักดันวัฒนธรรม
องค์การค าใดเป็นล าดับแรก โปรดระบุ พร้อมเหตุผลประกอบ 
 มีคุณธรรม    โปรดระบุเหตุผล        
 รับผิดชอบร่วมกัน   โปรดระบุเหตุผล        
 พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง  โปรดระบุเหตุผล         
 สร้างสรรค์    โปรดระบุเหตุผล         

6. ท่านคิดว่าบุคลากรในส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีพฤติกรรมเป็นไปตามวัฒนธรรมองค์การของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โปรดท าเครื่องหมาย  หลังข้อความต่อไปนี้ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

1) หากมีกิจกรรมส่วนรวมของหน่วยงาน บุคลากร สป.กษ. ส่วนใหญ่มักจะขอ
อาสาในการเข้าร่วมกิจกรรมหรือให้ความร่วมมือเสมอ ๆ 

 เห็นด้วย   ไม่เห็นด้วย 

2) บุคลากร สป.กษ. ส่วนใหญ่ ยึดมั่นและเคารพในกฎระเบียบ กติกา ในความถูก
ต้อง โดยให้ความส าคัญกบัการท างานอย่างถูกต้องมากกวา่ถูกใจ 

 เห็นด้วย   ไม่เห็นด้วย 

3) บุคลากร สป.กษ. ส่วนใหญ่ มีความรับผิดชอบต่องานในหนา้ที่ซึ่งจะปฏิบัตงิาน
ได้ส าเร็จตามเป้าหมายและเสร็จทันตามระยะเวลาที่ก าหนด  

 เห็นด้วย   ไม่เห็นด้วย 

4) หากเกิดข้อผิดพลาดจากการท างาน บุคลากร สป.กษ. ส่วนใหญ่ มักจะให้อภัย
ต่อกัน โดยพร้อมที่จะช่วยเหลือและร่วมกันแก้ไขปัญหาอยา่งเตม็ที่ 

 เห็นด้วย   ไม่เห็นด้วย 

5) บุคลากร สป.กษ. ส่วนใหญม่ักจะเพิ่มพูนความรู้ให้รู้รอบด้าน และทนัสมัยอยู่
เสมอ โดยศึกษาค้นคว้าจากหลากหลายช่องทาง 

 

 เห็นด้วย   ไม่เห็นด้วย 
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6) บุคลากร สป.กษ. ส่วนใหญม่ีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดีต่อเพื่อนร่วมงาน และรับฟังทุก
ความคิดเห็น (360 องศา) 

 เห็นด้วย   ไม่เห็นด้วย 

7)  บุคลากร สป.กษ. ส่วนใหญ่เป็นคนกล้าคิด กลา้ท า เพื่อสร้างแนวทางการ
ท างานใหม่ๆให้กับองค์กร 

 เห็นด้วย   ไม่เห็นด้วย 

8) บุคลากร สป.กษ. ส่วนใหญพ่ิจารณาแนวทางการท างานอย่างรอบคอบและ
ค านึงถึงความคุ้มค่าเป็นหลัก 

 เห็นด้วย   ไม่เห็นด้วย 

ส่วนที่ 7 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................ 
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