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รายงานลักษณะส าคัญขององค์การ 
ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 

1. ลักษณะองค์การ : คุณลักษณะส าคัญของส่วนราชการคืออะไร ให้อธิบายถึงสภาพแวดล้อมการด าเนินงานของส่วนราชการ 
และความสัมพันธ์ที่ส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ส่วนราชการอ่ืน และประชาชนโดยรวม 

ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (สป.กษ.)  เป็นส่วนราชการระดับกรม มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ 
แปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนการปฏิบัติงาน จัดสรรทรัพยากรและบริหารราชการทั่วไปของกระทรวงที่มิได้ก าหนดให้เป็นหน้าที่
ของส่วนราชการใดในสังกัดกระทรวงโดยเฉพาะ รวมทั้ง ก ากับและเร่งรัดตรวจสอบ และติดตามการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ในสังกัดให้บรรลุเปูาหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง   

ก. สภาพแวดล้อมของส่วนราชการ 

(1) พันธกิจหรือหน้าที่ตามกฎหมาย 
-  พันธกิจหรือหน้าที่หลักตามกฎหมายของส่วนราชการคืออะไรบ้าง 

 

พันธกิจ 1) ผลักดันและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการเกษตรและสหกรณ์สู่การปฏิบตัิในทุกระดับให้
เกิดผลสัมฤทธิ ์

2) ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันาระบบการบริหารจัดการภาครัฐของกระทรวง 
อ านาจหน้าที่ 
ตามกฎหมาย 

สป.กษ. มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ แปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติ จัดสรร
ทรัพยากรและบริหารราชการทั่วไปของกระทรวงที่มิได้ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการใดในสังกัด
กระทรวงโดยเฉพาะ รวมทั้ง ก ากับและเร่งรัด ตรวจสอบ และติดตาม การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ในสังกัดกระทรวงให้บรรลุเปูาหมาย และเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง ประกอบด้วยอ านาจ
หน้าที่ 10 ข้อ ดังนี้ 
1) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าข้อมูลเพื่อเสนอแนะรัฐมนตรีส าหรับใช้ในการก าหนดนโยบาย เปูาหมาย 
และผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง  
2) พัฒนายุทธศาสตร์การบริหารของกระทรวง  
3) แปลงนโยบายเป็นแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการ โครงการ และโครงการพิเศษ  
4) ด าเนินการและประสานงานกับองค์การหรือหน่ายงานที่เก่ียวกับกิจการด้านการเกษตรต่างประเทศ  
5) ด าเนินการเก่ียวกับการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบตัิราชการของส่วนราชการในสังกัดกระทรวง  
6) ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาและพัฒนาบุคลากรของกระทรวง  
7) ด าเนินการเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบที่อยู่ในความรับผิดชอบของกระทรวง และกฎหมายอ่ืน 
ที่เก่ียวข้อง  
8) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้ในการบริหารงานและการบริการ รวมทั้ง ประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่ข้อมูลสารนิเทศด้านการเกษตร  
9) ด าเนินการบริหารกองทุนเพื่อช่วยเหลือเกษตรกรและรับเรื่องร้องเรียน  
10) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตร 
และสหกรณ์หรือตามที่รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

ณ วันที่ 16 ธ.ค. 62 

ณ วันที่ 16 ธ.ค. 62 

ณ วันที่ 16 ธ.ค. 62 
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- ความส าคัญเชงิเปรียบเทียบของพันธกิจหรือหน้าที่ต่อความส าเร็จของส่วนราชการคืออะไร และการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศคืออะไร  
- กลไก/วิธีการที่สว่นราชการใช้ในการส่งมอบผลผลิตและบริการตามพันธกิจคืออะไร 

ความส าคัญเชิงเปรียบเทียบ 
กลไก/วิธีการในการส่งมอบผลผลิตและบริการ 

พันธกิจ หน้าท่ีตามกฎหมาย ผลลัพธ์/ความส าเร็จของส่วนราชการ 
1. ผลักดันและขับเคลื่อนนโยบาย
และยุทธศาสตร์ด้านการเกษตร
และสหกรณ์สู่การปฏิบตัิในทุก
ระดับให้เกดิผลสมัฤทธ์ิ 

- ศึกษา วิเคราะห์ และจดัท าข้อมูลเพื่อเสนอแนะรัฐมนตรี 
ส าหรับใช้ในการก าหนดนโยบาย เปูาหมาย และผลสัมฤทธิ์
ของกระทรวง 

- แปลงนโยบายเป็นแนวทางและแผนการปฏิบัตริาชการ 
โครงการ และโครงการพิเศษ 

- พัฒนายุทธศาสตร์การบริหารของกระทรวง 
- ด าเนินการบริหารกองทุนเพื่อช่วยเหลือเกษตรกร 

และรับเรื่องร้องเรยีน 
- ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบและประเมินผล 

การปฏิบัตริาชการของส่วนราชการในสังกัดกระทรวง 
- ด าเนินการและประสานงานกับองค์การหรือหน่วยงาน

เกี่ยวกับกิจการด้านการเกษตรต่างประเทศ 
 

 
 
 
 

 
 

- ร้อยละของเกษตรกรทีไ่ด้รับการพฒันาและ
ส่งเสริมอาชีพด้านการเกษตรกรมรีายได้เพิ่มขึ้น 
(ร้อยละ 60) 

- ร้อยละของผลการด าเนินงานได้ตามเปูาหมาย
ของโครงการที่ไดร้ับการสนับสนุน (ร้อยละ 80) 

- ร้อยละของจ านวนเกษตรกรทีไ่ดร้บัการส่งเสริม
และสร้างทักษะสามารถน าองค์ความรู้ที่ได ้
ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพ (ร้อยละ 
85) 

 
 
 

 

- ศึกษา วิเคราะห์ และจดัท าข้อมูลข้อเสนอแนะผ่าน
ผู้บริหารระดับสูง (ผู้ช่วยปลัด กษ./รองปลัด กษ./
ปลัด กษ./ผู้ตรวจราชการ กษ.) 

- ตรวจสอบและประเมินผลการปฏบิัติราชการของ 
ส่วนราชการในสังกัดกระทรวง โดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลประจ า กษ.  

- ในส่วนของกองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกร
และผูย้ากจนเป็นผู้บรหิารงาน ก ากับ และติดตามการ
ด าเนินงานกองทุน ซึ่งคณะกรรมการบริหารกองทุน
หมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน ได้
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการบรหิารกองทุนหมุนเวียนเพื่อ
การกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน (อบก.) เพื่อช่วยใน
การด าเนินงานและท าหน้าท่ีในการพิจารณาอนุมัตคิ า
ขอกู้เงนิกองทุนหมุนเวียนฯ จ านวน 3 คณะ ได้แก่ 
อบก.ส่วนกลาง อบก.ส่วนจังหวัด และอบก.ส่วน
อ าเภอ ท้ังนี้ การด าเนินงานของกองทุนฯ ต้องเป็นไป
ตามนโยบายการช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจนของ 
กชก.  

- การพิจารณาอนุมัตหิรือเสนอความเห็นต่อ
คณะรัฐมนตรีในการอนุมตัิจัดสรรเงินกองทุน /ติดตาม
ผลการด าเนินงานและเร่งรัด ออกระเบียบก าหนด
หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข การรบัจ่ายเงิน การเก็บ
รักษาเงินกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร โดย
คณะกรรมการสงเคราะห์เกษตรกร และพิจารณา
กลั่นกรองรายละเอยีดโครงการที่ขอใช้เงินกองทุนฯ 
เพื่อน าเสนอคณะกรรมการฯ /ติดตามและประเมินผล 
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ความส าคัญเชิงเปรียบเทียบ 
กลไก/วิธีการในการส่งมอบผลผลิตและบริการ 

พันธกิจ หน้าท่ีตามกฎหมาย ผลลัพธ์/ความส าเร็จของส่วนราชการ 
โครงการทีไ่ด้รับอนุมัติจดัสรรเงินฯ โดย
คณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรอง ติดตามและ
ประเมินผลโครงการที่ขอใช้เงินกองทุนสงเคราะห์
เกษตรกร และเร่งรัดหนี้ลูกหนี้ วางมาตรการในการ
ตรวจสอบ ติดตามและเร่งรัด รวมถึงการบริหาร
จัดการหนี้กองทุนสงเคราะหเ์กษตรกร โดย
คณะอนุกรรมการพิจารณาเรื่องหนี้สินของกองทุน
สงเคราะห์เกษตรกร 

- การก าหนดนโยบายและแนวทางการจัดการรับเรื่อง
ร้องเรียน โดยคณะกรรมการอ านวยการ และประสาน
การแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน กษ.  

- ร่วมกับศูนย์เครือข่ายปราชญ์ชาวบ้าน (139 ศูนย์) 
ฝึกอบรบ เกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงให้กับ
เกษตรกร 

- ประชุมเจรจาระดับนานาชาติทั้งทวิภาคีและพหุภาค/ี
องค์การระหว่างประเทศ การเยี่ยมคารวะ การลงนาม
ความร่วมมือต่างๆ รวมถึงการท าหน้าท่ีเป็นส านักงาน
เลขาธิการ FAO 

2. ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ
ของกระทรวง 

- ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาและพัฒนาบุคลากร 
ของกระทรวง 

- ด าเนินการเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบที่อยู่ใน 
ความรับผิดชอบของกระทรวงและกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้ในการบริหารงาน
และการบริการ รวมทั้งประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมลู
สารนิเทศด้านการเกษตร 

- ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจ
หน้าท่ีของ สป.กษ. หรือตามที่รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรี
มอบหมาย 

ร้อยละความส าเรจ็ของการด าเนินงานในภารกิจ
ระดับกระทรวง (ร้อยละ 90) 

- ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาและพัฒนาบุคลากร 
โดยคณะกรรมการบริหารยุทธศาสตร์การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของ กษ. 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใช้ในการบริหารงาน 
การบริการ รวมทั้ง ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมลู
สารนิเทศด้านการเกษตร โดยคณะท างาน/
คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 
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สป.กษ. มีส่วนในการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ เมื่อพิจารณาจากยุทธศาสตร์จัดสรรงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 2564 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดย สป.กษ. มีโครงการ/กิจกรรม 
ประกอบด้วย 

1. การพัฒนาเกษตรกรรมยั่งยืน/ส่งเสริมการเรียนรู้การท าเกษตรกรรมยั่งยืน พัฒนาตลาดสินค้าเกษตร/การด าเนินภารกิจ
ด้านการเกษตรต่างประเทศ และในปี พ.ศ. 2564 ได้ก าหนดตัวชี้วัดส าคัญของ สป.กษ. ประกอบด้วย 1) ร้อยละของเกษตรกร 
ที่ได้รับการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพด้านการเกษตรมีรายได้เพิ่มขึ้น 2) จ านวนพื้นที่ที่มีการท าเกษตรกรรมยั่งยืนเพิ่มขึ้น และ 3) 
ระดับความส าเร็จของการเจรจาและการด าเนินงานความร่วมมือด้านการเกษตรกับต่างประเทศภายใต้กรอบทวิภาคี ซึ่งมี 
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการ
ทรัพยากรการเกษตรและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล และยั่งยืน ซึ่งกองนโยบายเทคโนโลยีเพื่อการเกษตรและเกษตรกรรมยั่งยืน 
เป็นหน่วยงานรับผิดชอบในการด าเนินการในเร่ืองดังกล่าว  

2. การด าเนินการด้านการเกษตรต่างประเทศ และมีเปูาหมายในการเป็นศูนย์กลางการขับเคลื่อนนโยบายและงานด้าน
การเกษตรต่างประเทศ (Intelligence Unit) โดยมีส านักการเกษตรต่างประเทศ และส านักงานที่ปรึกษาเกษตรต่างประเทศที่ประจ า 
อยู่ ณ ประเทศต่างๆ เป็นหน่วยงานด าเนินการ 

3. การพัฒนาระบบบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเกษตร ตามยุทธศาสตร์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 20 
ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันภาคการเกษตรด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

(2)  วิสัยทัศน์และค่านิยม 
- เป้าประสงค์วิสัยทัศน์และค่านยิมของส่วนราชการที่ไดป้ระกาศไว้คืออะไร 
วิสัยทัศน์ ศูนย์กลางการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการเกษตรและสหกรณ์ของประเทศภายในปี พ.ศ. 2580 

เป้าประสงค์ 1) เกษตรกรในจังหวดัชายแดนภาคใต้ไดร้ับการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพด้านการเกษตร 
2) เกษตรกรสามารถพึ่งพาตนเองได ้
3) ศักยภาพในการขับเคลื่อนภารกิจด้านการเกษตรและสหกรณ์เพิ่มขึน้ 

วัฒนธรรม
องค์การ 

“HOPE” 
 H  : Honesty :  มีคุณธรรม  

    ประกอบด้วย ซื่อสัตย์ เสมอภาค โปร่งใส ตรวจสอบได้ เสียสละ มีจิต
สาธารณะ เต็มใจให้บริการ   

 O : Ownership :  รับผิดชอบร่วมกัน  
    ประกอบด้วย มคีวามรับผิดชอบสงู มีความสามคัคี มุ่งสู่เปาูหมายเดยีวกัน
    ใส่ใจผู้ร่วมงาน ไว้วางใจได้ เอื้ออาทร เข้าใจผู้อื่น มุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

 P  : Prompt to change :  พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง  
    ประกอบด้วย พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี ยอมรบัฟัง 
    ความคิดเห็น กระตือรือร้น ทันสมยั 

 E  : Establish :  สร้างสรรค์  
    ประกอบด้วย กล้าคิด กล้าท า กล้าน าองค์การ มีความคิด ริเริ่ม มุ่งมั่น 

ทุ่มเท มีประสิทธิภาพ และคุ้มค่า 
ค่านิยม “ซื่อสัตย์  พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  รับฟังความคิดเห็น  มุ่งผลสมัฤทธ์ิ” 

สมรรถนะหลัก 
ของ สป.กษ. 

1. บุคลากรเข้าใจบริบทองค์รวมด้านการเกษตร และสามารถเช่ือมโยงการท างานเพื่ออ านวยการและบริหารจัดการ
นโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงไปสู่แนวทางการปฏิบัติงานของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ 

2. สป.กษ. มีความคล่องตัวในการปรบัเปลี่ยนกลไก/รูปแบบ/วิธีการ/แนวทางการปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองต่อ
นโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวง และทันต่อสถานการณ์ที่เปลีย่นแปลงไป 
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- สมรรถนะหลักของส่วนราชการคืออะไร และมีความเกี่ยวข้องอย่างไรกับพันธกิจของส่วนราชการ ความส าคัญของ
สมรรถนะหลักของส่วนราชการที่มีต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมของประเทศคืออะไร ทั้งทางตรง
และทางอ้อม 

จากพันธกิจและผลผลิตส าคัญของ สป.กษ. ในฐานะหน่วยงานผู้ก าหนดยุทธศาสตร์/นโยบาย (Policy Maker/Policy 
Decider) เพื่อพัฒนาการบริหารงานของกระทรวง ผลักดันและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์สู่การปฏิบัติในทุกระดับให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ตลอดจนส่งเสริมให้เกิดระบบนิเวศ (Ecosystem) โครงสร้างพื้นฐานที่ส าคัญ 
และสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม เพื่อเอ้ืออ านวยให้เกษตรกรหรือผู้ประกอบการธุรกิจผลิตสินค้าและผลิตภัณฑ์เกษตรมีผล
ประกอบการสุทธิที่ดีทั้งด้านสังคมและประโยชน์ส่วนบุคคล  

เมื่อวิเคราะห์สมรรถนะหลักของส่วนราชการที่ควรจะมีเพื่อการสั่งสมเป็นองค์ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการปฏิบัติ
ราชการให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบด้วย 1) สมรรถนะความเป็นผู้น า 2) สมรรถนะการบริหารภาครัฐ (New 
Public Management) 3) สมรรถนะการคิดเชิงวิเคราะห์และการคิดเชิงออกแบบ (Critical Thinking and Design Thinking) 4) 
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล และ 5) สมรรถนะการบริหารเทคโนโลยี เพื่อเศรษฐกิจดิจิทัล ซึ่งสมรรถนะหลักดังกล่าว 
จะน าไปสู่การแสดงออกถึงพฤติกรรมที่น าไปสู่การพัฒนาองค์การให้เติบโตอย่างสมดุลและสร้างโอกาสในอนาคตที่ดีกว่าได้ 

 (3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร  
- ลักษณะโดยรวมของบุคลากรในส่วนราชการเปน็อย่างไร 
- มีการจ าแนกบุคลากรออกเป็นกลุ่มและประเภทอะไรบ้าง 
- อะไรคือข้อก าหนดพื้นฐานด้านการศึกษาส าหรับกลุ่มบุคลากรประเภทต่างๆ 
- องค์ประกอบส าคัญที่ท าให้บุคลากรเหล่านี้มีส่วนร่วมในการท างานเพื่อบรรลุพันธกิจและวิสัยทัศน์ของส่วนราชการคืออะไร 

สป.กษ. มีการจ าแนกบุคลากรตามประเภทบุคลากร คือ ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ โดยแบ่งประเภท 
ตามสายงาน (บริหาร อ านวยการ วิชาการ และทั่วไป) ระดับต าแหน่ง วุฒิการศึกษา และช่วงอายุ โดยได้สรุปข้อมูลบุคลากร ณ วันที่ 
1 ธันวาคม 2563 ดังนี้ 

ประเภท 
ของบุคลากร 

ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค รวมท้ังสิ้น 
ระดับการศึกษา  

อายุเฉลี่ย สูงกว่า 
ปริญญาตร ี

ปริญญาตร ี
ต่ ากว่า 

ปริญญาตร ี
ข้าราชการ 406 คน 

(37.25%) 
684 คน 

(62.75%) 
1,090 

คน 
485 คน 

(44.49%) 
550 คน 

(50.46%) 
55 คน 

(5.05%) 
40 – 49 ปี 
(40.64%) 

ลูกจ้างประจ า 35 คน 
(33.02%) 

71 คน 
(66.98%) 

106 คน - 16 คน 
(15.09%) 

90 คน 
(84.91%) 

50 ปีข้ึนไป 
(61.32%) 

พนักงาน
ราชการ 

170 คน 
(31.72%) 

366 คน 
(68.28%) 

536 คน 23 คน 
(4.29%) 

447 คน 
(83.40%) 

66 คน 
(12.31%) 

30 - 39 ปี 
(46.83%) 

ข้าราชการของ สป.กษ. เป็นนักวิเคราะห์นโยบายและแผน ร้อยละ 31.77 รองลงมาเป็นเจ้าพนักงานธุรการ ร้อยละ 13.30 
องค์ประกอบท่ีท าให้บุคลากรมสีว่นร่วมในการท างาน เพ่ือบรรลพัุนธกิจและวิสัยทัศน์ 
1) การมีส่วนร่วมในการท างาน เช่น การจัดตั้งคณะท างาน คณะกรรมการ และผู้แทนหน่วยงาน เป็นต้น 
2) การสร้างความสมัพันธ์ระหวา่งผู้บริหารกับบุคลากรในหน่วยงานส่วนกลางและส่วนภูมภิาค และการสร้างความสมัพันธ์ระหว่าง

ผู้ปฏิบัติงาน 
3) การสร้างบรรยากาศในการท างาน การส่งเสริมให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการท างาน และการส่งเสริมใหเ้กิดความเป็นกันเองระหว่าง

หน่วยงาน เช่น การปรับปรุงสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ หรือการปรับปรุงสิ่งแวดล้อมรอบการปฏิบัติงาน เปน็ต้น 
4) ด้านความผูกพันในงาน ได้แก่ ความก้าวหน้าและความมั่นคงในอาชีพ และด้านสวัสดิการ เช่น ประกันชีวิตหมู่ เงินทุนสวัสดิการ

หมุนเวียน  
ไหว้พระ ฟังธรรม ตรวจสุขภาพประจ าปี มอบเงินขวัญถุงให้ผู้เกษียณอายุราชการ Big Cleaning Day, กีฬาสี สป.กษ. 

- ในการท างานจ าเป็นต้องมีข้อก าหนดด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และความเสี่ยงภัยของส่วนราชการอะไรบ้าง 
สป.กษ. มีการจัดท าข้อก าหนดด้านสุขภาพ ความปลอดภัย ความเสี่ยงในการท างาน และการเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรที่มีผล

ต่อการวางแผนพัฒนา/เพิ่มขีดความสามารถให้เป็นองค์การสมรรถนะสูง ซึ่งเป็นไปตามระเบียบข้าราชการพลเรือนและวินัย
ข้าราชการ ที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2550 พระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติข้อมูล
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ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 รวมทั้ง มีการจัดท าข้อก าหนดด้านสุขภาพ ความปลอดภัย ความเสี่ยงในการท างาน และ
การเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรที่มีผลต่อการวางแผนพัฒนา/เพิ่มขีดความสามารถให้เป็นองค์การสมรรถน ะสูง  

นอกจากนี้ ในปี พ.ศ. 2563 หลายประเทศทั่วโลกได้เกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) 
โดยประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อดังกล่าว โดยเริ่มระบาดในเดือนมกราคม 
2563 ซึ่งอาจจะท าให้ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของ สป.กษ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ให้เกิดการหยุดชะงัก หรือไม่
สามารถให้บริการแก่ประชาชน ผู้รับบริการ ส่วนราชการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง อาจส่งผลกระทบต่อ  
การด าเนินงานของ สป.กษ. ในด้านต่างๆ อาทิ ด้ านองค์กร ด้านการให้บริการประชาชน ด้านการด าเนินงานตามแผน 
การปฏิบัติงาน ด้านสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม ตลอดจนผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ดังนั้น สป.กษ. จึงได้
ก าหนดมาตรการในการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) ของ สป.กษ. 
และจัดท าแผนบริหารความความต่อเนื่อง (Business Continuity Plan : BCP) เพื่อเป็นการบริหารจัดการและการตอบสนอง
ภายใต้สภาวะวิกฤติที่อาจจะส่งผลให้ สป.กษ. ต้องหยุดการด าเนินงานหรือไม่สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่องให้สามารถ  
เรียกคืนการด าเนินงานให้กลับสู่สภาวะปกติในเวลาที่เหมาะสม และสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักที่ส าคัญ
ของ สป.กษ. สามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่องภายใต้กรอบระยะเวลาที่มีความเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

ตามที่รัฐบาลได้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องที่ทั่วราชอาณาจักร ตั้งแต่วันที่ 26 มีนาคม พ.ศ. 2563 จนถึง
วันที่ 30 เมษายน พ.ศ. 2563 และมีการขยายระยะเวลาการประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องที่ทั่วราชอาณาจักร 
(คราวที่ ๑) ตั้งแต่วันที่ 1 - 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2563 ซึ่ง สป.กษ. ต้องด าเนินการตามมาตรการที่ศูนย์ประสานงานการปฏิบัติ
ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) สป.กษ. ก าหนดอย่างต่อเนื่อง และเคร่งครัด 
โดยหลังครบก าหนดการประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องที่ทั่วราชอาณาจักร (คราวที่ ๑) สป.กษ. ควรจัดท ามาตรการ 
การเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติงานหลังครบก าหนดการประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องที่ทั่วราชอาณาจักร (คราวที่ ๑) 
เพื่อปูองกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ของ สป.กษ. โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการ
ให้บริการของหน่วยงาน 2) ด้านการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 3) ด้านอาคาร/สถานที่ปฏิบัติงานหลัก 4) ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 5) ด้านบุคลากรหลัก  

ตัวอย่าง : การจัดท าข้อก าหนด โครงการ/กิจกรรมด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และความเสี่ยงภัยของ สป.กษ.   
ประเด็น ข้อก าหนด โครงการ/กจิกรรม 

1. ด้านสุขภาพ 1) ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ก าหนด
ประเภทหรือช่ือของสถานท่ีสาธารณะ สถานท่ี
ท างาน และยานพาหนะ ใหส้่วนหนึ่งส่วนใดหรือ
ทั้งหมดของสถานท่ีและยานพาหนะเป็นเขตปลอด
บุหรี่ หรือเขตสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ พ.ศ. 2561 
ภายใต้ ข้อ 5 ให้สถานท่ีดังต่อไปนีเ้ป็นสถานท่ี
สาธารณะที่ให้มีการคุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ 
โดยก าหนดให้พื้นที่และบริเวณทั้งหมดซึ่งใช้
ประกอบภารกิจของสถานท่ีนั้น ทั้งภายในและ
ภายนอกอาคาร โรงเรือน หรือสิ่งปลูกสร้าง บริเวณ
ที่จัดไว้ให้ผูม้ารับบริการใช้ประโยชน์ร่วมกัน ไม่ว่าจะ
มีรั้วล้อมหรือไม่ก็ตาม เป็นเขตปลอดบุหรี่ แต่
สามารถจัดให้มเีขตสบูบุหรี่ เป็นการเฉพาะได้ ใน
พื้นที่นอกอาคาร โรงเรือน และสิ่งปลูกสร้างได้ 
(5.1) สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
(5.2) สถานที่ราชการ รัฐวสิาหกิจ หรือหน่วยงานอื่น
ของรัฐ 
(5.3) ท่าอากาศยาน 
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ประเด็น ข้อก าหนด โครงการ/กจิกรรม 
 2) มาตรการปูองกันการแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 : 
COVID-19) ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ์

2.1 มาตรการป้องกัน 
1) ด้านบุคคล 

- ห้ามเดินทางไปต่างประเทศยกเว้นมีเหตุจ าเป็น 
- ลดการแพร่เช้ือ โดยการคัดกรอง จุดบริการเจ

ลล้างมือ ท าความสะอาด และจ ากดัจ านวนคน 
- ใช้หน้ากากผ้า 

2) ด้านอาคารสถานที่ 
- ลดความแออัด 
- เหลื่อมเวลาท างาน-เวลาพัก 
- เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1 เมตร 

(Social Distancing)  
- ร้านค้าและร้านอาหาร คัดกรอง ท าความ

สะอาด  
ใช้หน้ากากผ้าและเจลล้างมือ 
3) ด้านการปฏิบัติงาน 

- งดกิจกรรมรวมคนจ านวนมาก เช่น 
ประชุมสมัมนา  
งานแสดงสินค้า 

- ใช้ระบบอินเตอร์เนต็ เช่น การประชุมทางไกล 
VDO Conference  

- การปฏิบัติงานท่ีบ้าน (Work From Home) 
2.2 การด าเนินการเกี่ยวกับการใช้ระบบสาร
บรรณอิเลก็ทรอนิกส์และประชุมผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  
ตามประกาศส านักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง ข้อเสนอแนะการจัดการระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และการประชุมผา่นสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ ตามแนวทางการปฏิบัติงานนอก
สถานท่ีตั้งของหน่วยงานของรัฐ ลงวันที่ 17 มี.ค. 
63 และประกาศส านักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง แก้ไขค าผดิประกาศ
ข้อเสนอแนะการจัดการระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ และการประชุมผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกสต์ามแนวทางการปฏิบัติงานนอกสถาน
ที่ตั้งของหน่วยงานของรัฐ ลงวันที่ 18 มี.ค. 63 โดย
ได้ก าหนดแนวทางทางการรับส่งเอกสารราชการในช่วง
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID-19) ซึ่งส านักพัฒนาระบบบรหิาร
ร่วมกับศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ
กองกลาง ด าเนินการจัดประชุมรับฟังแนวทางการ
รับส่งเอกสารราชการในช่วงสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-
19) เมื่อวันที่ 16 เม.ย. 63 เพื่อซักซ้อมท าความ
เข้าใจกับเจ้าหน้าที ่
สารบรรณเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนขั้นตอนการ

 3)  มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 : 
COVID-19) ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ์
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ประเด็น ข้อก าหนด โครงการ/กจิกรรม 
ปฏิบัติงาน และการน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
มาสนับสนุนการรับส่งหนังสือราชการ ในช่วง
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID-19) และไดร้ะบุแนวทางดังกล่าว
ไว้ภายใต้แผนบรหิารความต่อเนื่อง (Business 
Continuity Plan : BCP) ของ สป.กษ. สถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID–19) 
2.3 มาตรการควบคมุและจ ากัดการแพรร่ะบาด 
กรณีที่ 1 บุคลากรติดเชื้อหรือเข้าข่าย  

- ให้สังเกตอาการ 14 วัน/หยุดการปฏิบัติงาน 
- รายงานผู้บังคับบญัชาตามล าดับชัน้ 

กรณีที่ 2 บุคลากรท างานท่ีบ้านนอกสถานท่ี 
- ด าเนินตามมตคิณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 17 มี.ค. 

63 เรื่อง การปรับแนวทางประเมนิส่วนราชการและ
องค์การมหาชนประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
2.4 มาตรการการเตรียมความพร้อมหลังครบ
ก าหนด 
การประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องท่ี 
ทั่วราชอาณาจักร (คราวที่ ๑) เพ่ือป้องกันการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ก าหนดมาตรการ/แนวทางการบรหิารจัดการองค์กร  
หลังครบก าหนดการประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุก
เขตท้องที่ท่ัวราชอาณาจักร เพื่อปูองกันการแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 โดย
แบ่งเป็น 5 ด้าน ดังน้ี 

1) ด้านการให้บริการของหน่วยงาน 
2) ด้านการปฏิบัติ งานตามภารกิจหลักของ

หน่วยงาน  
3) ด้านอาคาร/สถานท่ีปฏิบัติงานหลัก  
4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
5) ด้านบุคลากรหลัก 

2. ด้านความปลอดภัย
และด้านความเสี่ยง 
ในการท างาน 

1) พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภยั
แห่งชาติ พ.ศ. 2550  
2) ระเบียบข้าราชการพลเรือนและวนิัยข้าราชการ  
ที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด  
3) พระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 
4) พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซ
เบอร์ พ.ศ. 2562 
5) พระราชบัญญัติข้อมลูข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 
6) พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. ๒๕๔๔ 

1) ประกันอุบัติเหตุหมู ่
2) แผนรองรับภยัพิบัติและภาวะฉุกเฉินของ 
สป.กษ.  
ตามทฤษฎีแผนบริหารความต่อเนือ่ง (Business 
Continuity Plan : BCP) เพื่อเตรยีมความพร้อม 
เพื่อรองรับเหตุการณ์ภัยพิบัตแิละภาวะฉุกเฉิน เช่น 
ด้านอัคคีภัย อุทกภัย และภัยจากการชุมนุม
ประท้วง/จลาจล 
3) แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศฯ ของ สป.กษ. 
4) แนวนโยบายและแนวปฏิบตัิในการรักษาความ
มั่นคงปลอดภยัด้านสารสนเทศ 
5) ก าหนดแนวทางการรักษาความปลอดภัย
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ประเด็น ข้อก าหนด โครงการ/กจิกรรม 
7) มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 : 
COVID-19) ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ์
 

ทางด้านสาธารณสุขของ สป.กษ. ตามมาตรการที่กรม
ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขก าหนด และ
ด าเนินการแจ้งเวียนให้หน่วยงานได้รับทราบและถือ
ปฏิบัติ เช่น การก าหนดพื้นท่ีของทางเข้าและ
ทางออก การตั้งจุดคัดกรองบรเิวณประตูทางเข้าที่ 1 
และประตูทางเข้าที่ 3 โดยก าหนดให้บุคลากร 
ที่เข้ามาปฏิบัติงาน ณ สถานที่ตั้ง ต้องมีการตรวจวัด
อุณหภูมิของร่างกาย ซึ่งถ้าบุคคลใดมีอุณหภูมิ
ร่างกายเกิน 37.5 องศาเซลเซียสขึ้นไปจะไม่ได้รับ
การอนุญาตให้ผ่านจุดคัดกรอง การตั้งจุดบริการเจล
แอลกอฮอล์ล้างมือ เป็นต้น 
6) ก าหนดให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในด้านอาคาร 
สถานท่ี ท าความบริเวณอาคารสถานที่อย่างสม่ าเสมอ 
เช่น ห้องประชุมกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ห้อง
ผู้บริหาร ห้องปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โรงอาหาร 
เป็นต้น 

- ประเด็นการเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรที่ส าคัญคืออะไร พื้นฐานของบุคลากรที่มีผลต่อการวางแผนการพัฒนาและการสร้างขีด
ความสามารถให้เป็นองค์การสมรรถนะสูงมีอะไรบ้าง 

การเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรที่ส าคัญของ สป.กษ. คือ การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โครงสร้างประชากรตามช่วงวัย 
ที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ และการเข้าสู่ระบบการท างานของกลุ่มคนรุ่นใหม่หรือกลุ่มคน Generation Z ที่มีความรู้ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีและเครือข่ายสังคมหรือชุมชนออนไลน์ (Social Network) รักอิสระ เรียนรู้เร็ว สนใจสังคมสิ่งแวดล้อม ชอบชีวิตที่มี
ทางเลือก นอกจากนี้ การเกษียณอายุของบุคลากรในแต่ละปี ท าให้ขาดคนท างานที่ต่อเนื่อง และการปรับขนาดอัตราก าลังตาม
หลักเกณฑ์มาตรการบริหารก าลังคนภาครัฐหรือ คปร. ก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อการวางแผนด้านบุคลากร  สมรรถนะ 
ความเชี่ยวชาญในสายงานที่ลดลงในยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงไปความแตกต่างของช่วงวัยท าให้ความคิด ทัศนคติมีความ
แตกต่างกัน รวมทั้ง บริบทสิ่งแวดล้อมในการท างาน อาจส่งผลต่อความกระตือรือร้นของบุคลากร ตลอดจนการโอน-ย้าย ลาออก 
การไปช่วยปฏิบัติราชการ ณ หน่วยงานอ่ืนของบุคลากร สป.กษ. ในแต่ละปี ท าให้ส่งผลต่อระบบการท างานภายในหน่วยงาน  
และอีกปัจจัยหนึ่งที่ในปี พ.ศ. 2563 คือ การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 19 ซึ่งท าให้ทั้งภาครัฐและเอกชนมีเกิดการปรับมาก
ขึ้น เอกชนบางที่มีการลดอัตราการจ้างงานลง เพราะผลของเศรษฐกิจที่เกิดชะลอตัว ภาครัฐเองก็เช่นกัน ถึงการลดอัตราก าลังคน
จะเป็นแบบช้าๆ แต่ก็มีโอกาสที่จะลดลงทุกปีตามนโยบายของรัฐบาล ท าให้บุคลากรภาครัฐต้องเกิดความกระตือรือร้น  
ในการท างาน    ให้มากข้ึนกว่าเดิม เพราะในอนาคตถ้าสถานการณ์ไม่ดีขึ้น ก็อาจจะมีการลดการจ้างงานลงก็เป็นไปได้ 

จากประเด็นการเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรในข้างต้น ส่งผลให้ สป.กษ. ต้องปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การให้สอดคล้องกับ
การท างานด้วยดิจิทัล โดยการเปลี่ยนแปลงจะส่งผลให้การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในแบบบรรยายลักษณะงาน ( Job 
Description) เป็นแบบเฉพาะ โดยระบบอาวุโสจะลดลง และปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานให้มีหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ที่หลากหลายมากข้ึน การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรโดยมุ่งเน้นให้เป็นผู้มีทักษะหลากหลาย (Multi Skills) และมีองค์ความรู้แบบ
องค์รวมครอบคลุมทุกมิติ (Holistic Knowledge) เพื่อท างานให้ส าเร็จได้ผลสัมฤทธิ์ และ สป.กษ. ได้มีการก าหนดให้มีทักษะ 
ที่จ าเป็น (Future Skills) ของบุคลากรที่บุคลากรจ าเป็นต้องมี เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานและขับเคลื่อนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับ  
การพัฒนาด้านการเกษตรและการพัฒนาที่ยั่งยืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง โดยแบ่งออกเป็น 

- Hard Skills หมายถึง ทักษะหลักที่เกี่ยวกับงานในหน้าที่ ที่บุคลากร สป.กษ. จ าเป็นต้องมี ตามบทบาทหน้าที่ของ
หน่วยงาน ได้แก่ 1) ทักษะการคิด 2) ทักษะการประเมินผล และ 3) ทักษะการสื่อสาร  

 - Soft Skills หมายถึง ทักษะที่ยกระดับการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ได้แก ่1) ทักษะด้านดิจิทัล 2) ทักษะด้านภาษา 
3) ทักษะการจัดการความรู ้และ 4) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์  

รวมทั้ง การปรับแนวคิดการท างานและสภาพแวดล้อมที่ท างานให้ส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานในรูปแบบ ดังนี้  
1) Growth Mindsets ที่มีกรอบความคิดหรือทัศนคติและแนวคิดแบบยืดหยุ่นและเติบโตพัฒนาต่อไปข้างหน้า เชื่อใน

ศักยภาพของคน และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จนเกิดประสิทธิภาพเป็นอย่างดี การพัฒนาระบบการคิด รวมทั้งการให้เครื่องมือ
และวิธีการ เพื่อช่วยให้สามารถคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์แก่บุคคลากรจึงเป็นสิ่งจ าเป็น และเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้
องค์กรก้าวเดินได้อย่างมั่นคง และบรรลุผลตามเปูาหมาย  



 

รายงานลักษณะส าคัญองค์การของ สป.กษ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 I 10 

2) การท างานแบบ Remote Working ซึ่งเป็นแนวคิดใหม่ที่บุคลากรสามารถท างานที่ไหนก็ได้ และเป็นแนวคิดที่บางองค์กรได้
ทดลองปฏิบัติจริงและได้ผลลัพธ์ที่ด ีบุคลากรสามารถท างานในบรรยากาศที่เหมาะสมกับตนเองมีความสร้างสรรค์ และดึงศักยภาพ
ออกมาได้อย่างดีที่สุด เช่น จากสถานการณ์ COVID-19 สป.กษ. ได้มีการก าหนดให้มีมาตรการเฝูาระวัง ปูองกัน และควบคุมการจ ากัด
การแพร่ระบาด ก าหนดให้บุคลากรท างานที่บ้านหรือนอกสถานที่ และผู้บังคับบัญชาท าข้อตกลงร่วมกันกับผู้ปฏิบัติงาน มอบหมายงาน
และก าหนดเปูาหมาย ผลผลิตที่คาดหวัง ตัวชี้วัด ระยะเวลาด าเนินการ และวิธีการติดตามความก้าวหน้าของงาน รวมถึง 
การติดต่อสื่อสาร ให้ค าปรึกษาแนะน า ให้ข้อมูลปูอนกลับเพื่อกระตุ้นการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์อยู่เสมอ และน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาสนับสนุนการท างาน การประชุมทางไกล เป็นต้น 

3) การท างานโดยระบบ AI ที่สามารถเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความแม่นย ามากกว่าคน  
เพื่อแก้ปัญหาในองค์การที่มีความซับซ้อนน้อย ซึ่งหากองค์กรน าระบบ AI เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานขององค์กรที่มีความซับซ้อนน้อย 
เช่น ระบบบัญชี ระบบพัสดุ ระบบทะเบียนประวัติบุคลากร เป็นต้น ส่งผลให้องค์กรต้องปรับตัวและมีแผนรองรับการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวอย่างเร่งด่วน อาทิ โครงสร้างองค์กร อัตราก าลัง อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และการพัฒนาองค์ความรู้ของบุคคลากร 
เป็นต้น 

4) การปรับโครงสร้างองค์การให้มีลักษณะแบบราบ (Flat Organizations) ที่ต้องสร้างแนวคิดการท างานแบบใหม่  
โดยลดล าดับชั้นในการบริหาร เพื่อให้องค์กรสามารถท างานได้อย่างรวดเร็ว ไม่ต้องผ่านหัวหน้าหรือผู้บริหารหลายขั้นตอน ซึ่งท า
ให้สามารถส่งต่องานกันภายในองค์กรได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  

5) การท างานร่วมกับช่วงวัยที่มีความหลากหลายและมีแนวความคิดเฉพาะช่วงวัย ซึ่งเป็นการที่มีคนที่มีความคิดหลากหลาย 
มาอยู่ร่วมกัน ท าให้กลุ่มงานมีแนวคิดที่ค่อนข้างแตกต่าง และอาจท าให้เกิดอุปสรรคในการท างานได้ง่าย แต่อย่างไรก็ตาม  
ความหลากหลายทางความคิดท าให้องค์กรเกิดการปรับเปลี่ยนแนวคิด และวิธีการใหม่ๆ ในการปฏิบัติงานที่ท าให้การท างาน 
เกิดความรวดเร็ว ลดทรัพยากรในการปฏิบัติงาน 

ทั้งนี้ พื้นฐานของบุคลากรในอนาคตจะต้องประกอบด้วย 1) ทักษะการเรียนรู้สิ่งใหม่ตลอดเวลา 2) ทักษะการใช้ชีวิตสังคม
ดิจิทัล 3) ทักษะความหลากหลายในการท างาน หรือ Multi-Tasking เพื่อสร้างผลผลิตที่ส่งผลให้พันธกิจบรรลุและสร้าง 
ความได้เปรียบในการแข่งขันของประเทศ 

การเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากร 
พื้นฐานบุคลากรที่มีผลต่อการวางแผนพัฒนา 

และเพิ่มขีดความสามารถให้องค์กรมีสมรรถนะสูง 
1. การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
2. โครงสร้างประชากรตามช่วงวัยที่เข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุ (Aged Society) 
3. การเข้าสู่ระบบการท างานของกลุ่มคนรุ่นใหม่
หรือกลุ่มคน Generation Z 

1. ทักษะการเรียนรู้สิ่งใหม่ตลอดเวลา 
2. ทักษะการใช้ชีวิตสังคมดิจิทลั 
3. ทักษะความหลากหลายในการท างาน หรือ Multi-
Tasking 

ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) จึงท าให้ สป.กษ. ต้องวางแผน 
การบริหารและการพัฒนาบุคลากรให้สอดรับต่อการปรับเปลี่ยนรูปแบบการปฏิบัติของ สป.กษ. โดยต้องวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผล
กระทบต่อผลการปฏิบัติงาน สุขภาพ และความปลอดภัยของบุคลากร และปรับเปลี่ยนแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของ สป.กษ. 

(4)  สินทรัพย ์
 - ส่วนราชการมีอาคารสถานที่ เทคโนโลยี และอุปกรณ์ที่ส าคัญอะไรบ้าง รวมทั้งเทคโนโลยีการสื่อสารและการให้บริการ 

องค์ความรู้  
สป.กษ. ได้มีการรวบรวมองค์ความรู้ที่ส าคัญส าหรับการพัฒนา และน าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานของ สป.กษ. 

โดยแบ่งออกเป็น 9 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านนโยบายและการวางแผนด้านการเกษตร 2) ด้านกฎหมายและระเบียบ 3) ด้านบริหาร
จัดการองค์กรและบริหารทรัพยากรบุคคล 4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ด้านประชาสัมพันธ์และสารนิเทศ 6) ด้านการเกษตร
ต่างประเทศ 7) ด้านบริหารกองทุนเพื่อช่วยเหลือเกษตรกร 8) ด้านตรวจสอบภายใน และ 9) ด้านทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็น 
ทั้งนี้ ได้มีการรวบรวมองค์ความรู้ดังกล่าวบนเว็บไซต์การจัดการความรู้ของ สป.กษ. https://www.opsmoac.go.th/km-home 
ในรูปแบบคู่มือการปฏิบัติงาน เอกสาร ต ารา และสื่อการเรียนรู้ เป็นต้น 

อาคารสถานที่ 
สป.กษ. มีหน่วยงานทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และต่างประเทศ ดังนี้ 
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หน่วยงาน สถานที่ต้ัง 
1. หน่วยงาน 

ในส่วนกลาง  
1) ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เลขท่ี 3 ถนนราชด าเนนินอก แขวงบ้านพานถม เขตพระนคร 

กรุงเทพฯ จ านวน 5 อาคาร  
2) สถาบันเกษตราธิการ อาคารหลังอนุสาวรียส์ามบรูพาจารย์ เกษตรกลาง บางเขน ถนนพหลโยธิน  

แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพฯ  
2. หน่วยงาน 

ในส่วนภูมิภาค 
ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดที่ตั้งหน่วยงานอยู่ใน 76 จังหวดั ประกอบด้วย 
1) ส านักงานเกษตรและสหกรณ์ที่มสี านักงานอยู่ที่ศาลากลางจังหวัด จ านวน 57 จังหวัด 
2) ส านักงานเกษตรและสหกรณ์ที่มสี านักงานอยู่ที่ศูนย์ราชการจังหวัด จ านวน 4 จังหวัด 
3) ส านักงานเกษตรและสหกรณ์ที่มสี านักงานอยู่ที่ตั้งอ่ืนๆ จ านวน 15 จังหวัด คือ 

 ส านักงานเกษตรและสหกรณ์ที่มีส านักงานอยู่ที่ส านักงานของหน่วยงานราชการอื่น จ านวน 12 จังหวัด 
 ส านักงานเกษตรและสหกรณ์ที่มสี านักงานอยู่ที่ส านักงานของเอกชน จ านวน 3 จังหวดั 

3. หน่วยงาน 
ในต่างประเทศ 

ส านักงานท่ีปรึกษาการเกษตรต่างประเทศ จ านวน 12 แห่ง ประกอบด้วย 
1) ส านักงานท่ีปรึกษาการเกษตรต่างประเทศ จ านวน 7 แห่ง คือ 

 สหภาพยโุรป ราชอาณาจักรเบลเยียม 
 กรุงโรม สาธารณรัฐอิตาล ี
 กรุงวอชิงตัน ดี.ซี. สหรัฐอเมริกา 
 กรุงแคนเบอร์ร่า เครือรัฐออสเตรเลีย 
 กรุงโตเกียว ประเทศญี่ปุุน  
 กรุงปักกิ่ง สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 กรุงจาการ์ตา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 

2) ฝุายการเกษตรประจ ากงสุลใหญ่ จ านวน 3 แห่ง คือ 
 นครกว่างโจว สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 นครเซี่ยงไฮ ้สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 นครลอสแอนเจลสิ สหรัฐอเมริกา  

3) ฝุายเกษตรประจ าสถานเอกอัครราชทูตไทย จ านวน 2 แห่ง คือ  
 กรุงจาการ์ตา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
 กรุงมอสโก สหพันธรัฐรสัเซยี 

เทคโนโลยีและอุปกรณ์  
สป.กษ. เป็นส่วนราชการที่มีความหลากหลาย ในเร่ืองภารกิจ กระบวนงาน ขั้นตอนการท างาน กลุ่มเปูาหมายผู้รับบริการ 

ที่หลากหลายที่ต้องมีการน าเทคโนโลยี อุปกรณ์และสิ่งอ านวยสะดวกมาพัฒนาส่งเสริมและปรับเปลี่ยนการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลกับทุกกลุ่มเปูาหมาย เช่น การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร การพัฒนาบุคลากร เป็นต้น จึงต้องมีการจัดหาทั้งอุปกรณ์ เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพียงพอกับความต้องการ  
และคุ้มค่าในการปฏิบัติงาน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1) โครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสื่อสาร (Network Infrastructure) ครอบคลุมเชื่อมโยงทั้งหน่วยงาน ได้แก่  
 ระบบเครือข่ายส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (OPSMOAC Network) ประกอบด้วยระบบ

อินทราเน็ต (Intranet) ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet) และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไร้สาย (MOAC WIFI) 
 ระบบเครือข่ายสื่อสารกระทรวงมหาดไทย (MOI Net)  
 ระบบเครือข่ายสารสนเทศ CABNET (Cabinet Network)  
 ระบบเครือข่ายภาครัฐ (GIN : Government Information Network)  
 ระบบเครือข่ายเพื่อรองรับระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS : 

Government Fiscal Management System) 
2) ระบบข้อมูลสารสนเทศของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ประกอบด้วย 
 ระบบสารสนเทศเพื่อให้บริการข้อมูลแก่ประชาชน  ประกอบด้วย เว็บไซต์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

(www.moac.go.th) และเว็บไซต์ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (www.opsmoac.go.th) 
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 ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ระบบสารสนเทศบริหารทรัพยากรบุคคล ระบบ
ฐานข้อมูลระบบคอมพิวเตอร์ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ระบบเงินเดือนค่าจ้าง ระบบฐานข้อมูลด้านเกษตรและสหกรณ์
จังหวัด ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบรายงานผลการด าเนินงาน 5 ประสานสืบสานเกษตรทฤษฎีใหม่ถวาย 
ในหลวง ระบบแผนพัฒนารายบุคคล ระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ (ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์) และระบบติดตาม
แผนงานและงบประมาณ 

 ระบบสารสนเทศส าหรับบริการประชาชน ประกอบด้วย ระบบเกษตรพันธสัญญา ระบบรับเรื่องราวร้องทุกข์  
และระบบกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร 

 ระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร ประกอบด้วย ศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลเกษตร (War Room) 
 ระบบนวัตกรรม ประกอบด้วย แอปพลิเคชันท าเนียบส่วนราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (One2MOAC)  

และแอปพลิเคชันเกษตรดิจิทัล 
3) ระบบรักษาความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้แก่ 

ระบบตรวจสอบการบุกรุกและตรวจสอบความปลอดภัยระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย (IPS : Instruction Prevention System) 
ระบบ Firewall ระบบพิสูจน์ตัวตน (Authentication) และอุปกรณ์ปูองกันการบุกรุกเว็บไซต์ (Web Application Firewall) 

4) Digital & Disruptive Technology ที่มีผลต่อการปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานของ สป.กษ. ประกอบด้วยระบบ
สารสนเทศ ดังนี้ 

 ระบบ MOAC QR Code จัดท าขึ้นเพื่อสนับสนุนมาตรการลดการใช้กระดาษ เป็นการปรับเปลี่ยนวิธีปฏิบัติงานจากเดิม
ที่ต้องพิมพ์เอกสารแนบ ประกอบการประชุม หรือบันทึกข้อความ ผู้ใช้งานสามารถเรียกใช้งานเอกสารได้จากระบบ QR Code  
และ Short URL (ที่อยู่เอกสารในระบบ Internet แบบสั้น) 

 ระบบคัดลอกส าเนาเอกสาร กพ.7 แบบ Online จัดท าขึ้นเพื่อให้บริการข้าราชการของ สป.กษ. ไม่ต้องเดินทาง
มาเขียนแบบฟอร์ม คัดลอกส าเนาเอกสาร กพ.7 ณ กองการเจ้าหน้าที่ ผู้ใช้งานสามารถขอคัดลอกส าเนาเอกสาร กพ.7  
ผ่านระบบ Internet ทั้งในส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค 

 การให้บริการระบบ Internet ผ่านบริการ MOAC WIFI By Smart Card เป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการ
ลงทะเบียนเพื่อขอใช้งานสัญญาณ Internet ภายใน สป.กษ. จากการกรอกแบบฟอร์มเป็นขอรับบริการผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ 
Kios โดยใช้วิธีการเสียบบัตรประจ าตัวประชาชน 

 ระบบหนังสือเวียนส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  จัดท าขึ้นเพื่อให้บุคลากรในส่วนกลางและ 
ส่วนภูมิภาค สามารถเข้าถึงข้อมูลหนังสือเวียนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ผ่านช่องทางบริการออนไลน์ ช่วยลดปริมาณการใช้กระดาษ 
และเวลาที่ใช้ในการส่งหนังสือเวียน 

5) การน าเทคโนโลยี Big Data มาสร้างข้อมูล Smart DATA โดย สป.กษ. มีเปูาหมายในการด าเนินงาน เชื่อมโยงชุดข้อมูล
ที่มีมูลค่าสูง (MOAC High Value Dataset) จากทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และข้อมูลที่เกี่ยวข้องจาก
หน่วยงานภายนอกกระทรวงที่มีความพร้อมในการให้บริการ เข้าสู่ระบบฐานข้อมูลกลาง พร้อมพัฒนาระบบสืบค้นและน าเสนอข้อมูลกลาง 
(Dashboard) เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการของรัฐบาล ภาครัฐ และทุกหน่วยงานในกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

(5)  กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับ 
- ส่วนราชการด าเนนิการภายใตส้ภาพแวดล้อมดา้นกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคบัที่ส าคญัอะไรบ้าง 

สป.กษ. ด าเนินการภายใต้กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่ส าคัญในการส่งมอบงานบริการขององค์กร ดังนี้  
กฎหมายตามภารกิจหลัก 
1) พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา พ .ศ.  2560 
2) พระราชบัญญัติกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร พ.ศ. 2554 
3) ระเบียบคณะกรรมการสงเคราะห์เกษตรกรว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการจัดสรรเงินกองทุนสงเคราะห์

เกษตรกร พ.ศ. 2554 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
4) ระเบียบคณะกรรมการสงเคราะห์เกษตรกรว่าด้วยการรับจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การใช้จ่ายเงินเป็นค่าใช้จ่าย 

ในการด าเนินงานของกองทุน การจัดหาผลประโยชน์ของกองทุน และการจ าหน่ายทรัพย์สินจากบัญชกีองทุนเป็นสูญ พ.ศ. 2556 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

5) ระเบียบส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ว่าด้วยการใช้จ่ายเงินอุดหนุนโครงการศูนย์เครือข่ายปราชญ์
ชาวบ้าน ฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=4&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjAtqad2LrXAhXBvY8KHYiOAKcQFgg2MAM&url=http%3A%2F%2Fbiologic.dld.go.th%2Fth%2Findex.php%3Foption%3Dcom_content%26view%3Darticle%26id%3D1798%3A-2560%26catid%3D291%3A2017-07-21-03-50-02%26Itemid%3D98&usg=AOvVaw2kP7bMw796g-O9M33fFwZa
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6) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจน พ.ศ. 2528 
7) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจน (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2561 
8) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยกองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน พ.ศ. 2546 
9) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยกองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2561 
10) ระเบียบว่าด้วยการบริหารกองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน พ.ศ. 2547 
11) ระเบียบว่าด้วยการบริหารกองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน พ.ศ 2561 
12) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ พ.ศ. 2552 
13) กฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (ด้านพืช ด้านสัตว์ ด้านปัจจัยการผลิต และด้านที่ดิน) 

รายละเอียดตามหนังสือกฎหมายเกษตรของส านักกฎหมาย ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
14) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เร่ือง หลักเกณฑ์การช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจน และแนวทางการติดตาม

การช าระหนี้ 
15) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เร่ือง การก าหนดผลิตผลเกษตรกรรมขั้นต้น 
16) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์และกระทรวงพาณิชย์ เร่ือง การก าหนดผลิตภัณฑ์อาหาร 
17) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เรื่อง การช่วยเหลือผู้ประกอบอาชีพเกษตรกรรมที่ประสบความเดือดร้อน 
18) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแจ้งการประกอบธุรกิจและการเลิก 

การประกอบธุรกิจในระบบเกษตรพันธสัญญา 
19) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดส่งและเก็บรักษาเอกสารส าหรับการชี้ชวน

เกษตรกรในระบบเกษตรพันธสัญญา  
20) ระเบียบกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหากรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการส่งเสริม

และพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา พ.ศ. ๒๕๖๑ 
21) ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท

และการจัดท าสัญญาประนีประนอมยอมความ 
 กฎหมายกลาง  

1) พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการการเมือง พ.ศ. 2535 
2) พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
3) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2550 หมวด 6 ว่าด้วยการมอบอ านาจให้ปฏิบัติราชการในต่างประเทศ มาตรา 27 
4) พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
5) พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
6) พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 2539  
7) พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
8) พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
9) พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
10) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการเสนอเร่ืองและการประชุมคณะรัฐมนตรี พ.ศ. 2548 
11) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการปูองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
12) พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 
13) พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
14) พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 
15)  พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 
16) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการตรวจราชการ พ.ศ. 2548 
17) หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ 

พ .ศ. 2561 
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18) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการบริหารราชการในต่างประเทศ พ.ศ. 2552 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2555 

19) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2556 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 

20) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการน าเงินส่งคลัง พ  .ศ .
2562 

21) ระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2562 
22) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
23) กฎกระทรวงก าหนดให้หน่วยงานอ่ืนเป็นหน่วยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ

ภาครัฐ พ.ศ. 2560 
24) กฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์เก่ียวกับผู้ที่มีสิทธิขอขึ้นทะเบียนผู้ประกอบการ พ.ศ. 2560 
25) กฎกระทรวงก าหนดพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุนและก าหนดวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุโดยวิธีคัดเลือกและ

วิธีเฉพาะเจาะจง พ.ศ. 2560 
26) กฎกระทรวงก าหนดวงเงินการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุ โดยวิธีเฉพาพเจาะจง วงเงินการจัดซื้อจัดจ้างที่ไม่ท าข้อตกลงเป็นหนังสือ 

และวงเงินการจัดซื้อจัดจ้างในการแต่งตั้งผู้ตรวจรับพัสดุ พ.ศ. 2560 
27) กฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการข้ึนทะเบียนที่ปรึกษา พ.ศ. 2560 
28) กฎกระทรวงก าหนดอัตราค่าจ้างผู้ให้บริการงานจ้างออกแบบหรือควบคุมงานก่อสร้าง พ.ศ. 2560 
29) กฎกระทรวงก าหนดเร่ืองการจัดซื้อจัดจ้างกับหน่วยงานของรัฐที่ใช้สิทธิอุทธรณ์ไม่ได้ พ.ศ. 2560 
30) กฎกระทรวงก าหนดกรณีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุโดยวิธีเฉพาะเจาะจง พ.ศ. 2560 
31) กฎกระทรวงก าหนดกรณีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุโดยวิธีเฉพาะเจาะจง พ.ศ. 2561 
32) กฎกระทรวงก าหนดพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุนและก าหนดวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุโดยวิธีคัดเลือกและ

วิธีเฉพาะเจาะจง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 
33) ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
34) ประมวลกฎหมายอาญา และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
35) กฎหมายจัดตั้งองค์กรในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (รัฐวิสาหกิจและองค์การมหาชน) 
36) ข้อบังคับการประชุมสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
37) ระเบียบส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ว่าด้วยการฌาปนกิจสงเคราะห์ พ.ศ. 2555 
38) ระเบียบสักนักงานกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ว่าด้วยการฌาปนกิจสงเคราะห์ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2556  
39) พระราชบัญญัติการฌาปนกิจสงเคราะห์ พ.ศ. 2545 
40) ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ว่าด้วยการฌาปนกิจสงเคราะห์ส่วนราชการ หน่วยงาน

รัฐวิสาหกิจ และองค์กรวิชาชีพซึ่งเป็นนิติบุคคลที่อยู่ภายใต้การก ากับของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
41) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการจัดสวัสดิการของส่วนราชการ พ.ศ. 2547 
42) พระราชบัญญัติบัตรประจ าตัวของเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. 2542 
43) ระเบียบว่าด้วยการโอนงบประมาณรายจ่ายบูรณาการและงบประมาณรายจ่ายบุคลากรระหว่างหน่วยรับงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 
44) ระเบียบว่าด้วยการก่อหนี้ผูกพันข้ามปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

- กฎหมายและกฎระเบียบอะไรที่มีอยู่และเอ้ือให้ส่วนราชการท างานอย่างมีความคล่องตัวและตอบสนองการเปลี่ยนแปลงอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1) พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา พ.ศ. 2560 
2) พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
3) พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

- กฎหมายที่เจ้าหน้าที่ในสังกัดส านักงานกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เป็นเจ้าพนักงานตามกฎหมาย ประกอบด้วย 
1) พระราชบญัญัติมาตรฐานสินคา้เกษตร พ.ศ. 2551 
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2) พระราชบญัญัติมาตรฐานสินคา้เกษตร (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 
3) พระราชบญัญัติมาตรฐานสินคา้เกษตร พ.ศ. 2551 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมโดย พระราชบัญญัติมาตรฐานสนิค้าเกษตร 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556) 
4) พระราชบญัญัติมาตรฐานสินคา้เกษตร (ฉบับที่3) พ.ศ. 2561 
5) พระราชบญัญัติมาตรฐานสินคา้เกษตร พ.ศ. 2551 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมโดย พระราชบัญญัติมาตรฐานสนิค้าเกษตร 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2561) 
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ข. ความสัมพันธ์ระดับองค์การ 

(6) โครงสร้างองค์การ 
  - โครงสร้างและระบบการก ากับดูแลของส่วนราชการมลีักษณะอย่างไร 

แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

 

 

ข้อมูล ณ วันท่ี 1 ธันวาคม 2563 
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- ระบบการรายงานระหว่างคณะกรรมการก ากับดูแลส่วนราชการ ผู้บริหารส่วนราชการ และส่วนราชการที่ก ากับมีลักษณะ
เช่นใด (*) 

สป.กษ. มุ่งเน้นการบริหารงานที่มีความคล่องตัว สะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและสามารถตรวจสอบได้ สอดคล้องตาม
หลักธรรมาภิบาล เพื่อให้เกิดการก ากับดูแลตนเองที่ดี จึงได้ก าหนดระบบการบริหารงานที่ส าคัญ ดังนี้ 

การติดตามตรวจสอบและก ากบัดูแลจากหน่วยงานภายใน 
1) การมอบหมายอ านาจหน้าที ่
- การมอบหมายอ านาจหน้าที่ให้กับรองปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และผู้ช่วยปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ในการสั่งและปฏิบัติราชการแทนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในการก ากับดูแลหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
และหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รายละเอียดตามค าสั่งมอบอ านาจหน้าที่ตามค าสั่งกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ ที่ 1387/2563 ลงวันที่ 1 ธันวาคม 2563 และค าสั่งส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ที่ 1244/2563 
ลงวันที่ 1 ธันวาคม 2563 

- กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการขับเคลื่อนนโยบายส าคัญและการแก้ไขปัญหา
ภาคเกษตรระดับจังหวัด (Chief of Operation) และคณะท างานปฏิบัติการขับเคลื่อนงานนโยบายส าคัญและแก้ไขปัญหา
การเกษตรระดับอ าเภอ (Operation Team) ค าสั่งกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ที่ 9/2561 ลงวันที่ 4 มกราคม 2561 

- กระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีค าสั่งแต่งตั้งหัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์และมอบอ านาจหน้าที่
ให้หัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์สั่งและปฏิบัติราชการแทนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เพื่อให้ 
การปฏิบัติราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เป็นไปด้วยความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รายละเอียดตามค าสั่งกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ที่ 868/2561 ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2561 

2) นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ประกอบด้วย 4 นโยบายหลัก คือ ด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านองค์การ และด้าน
ผู้ปฏิบัติงาน โดยมีการก าหนดมาตรการ/โครงการรองรับในแต่ละด้าน  

3) การตั้งคณะกรรมการจริยธรรมประจ าส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ประกาศ ณ วันที่ 17 สิงหาคม 2555 
โดยมีอ านาจหน้าที่ตามข้อ 15 ของประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และก าหนดข้อบังคับส านักงานปลัดกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ว่าด้วยจรรยาข้าราชการของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พ.ศ. 2553 เพื่อเป็นกรอบมาตรฐาน 
ในการปฏิบัติและประพฤติตนของข้าราชการ ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ให้เป็นแบบอย่างที่ดีงาม  

4) แผนปฏิบัติการปูองกันและปราบปรามการทุจริตของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564  

5) การติดตามผลงานตามแผนงบประมาณประจ าปีและแผนปฏิบัติงานประจ าปี และการติดตามผลและการรายงานผล 
ตามตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ เสนอรายงานต่อผู้บริหารเป็นรายเดือนและรายงานหน่วยงานกลางตามระยะเวลาที่ก าหนด 

6) การเบิกจ่ายงบประมาณ คณะกรรมการติดตามผลการใช้จ่ายเงินของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
เพื่อเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณ และการติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนงบประมาณประจ าปี เสนอรายงานต่อผู้บริหาร
เป็นรายเดือนและรายงานหน่วยงานกลางตามระยะเวลาที่ก าหนด 

7) การก ากับ ติดตามและตรวจสอบการด าเนินการตามนโยบายส าคัญของส่วนราชการโดยผู้ตรวจราชการ 
8) การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการปฏิบัติ งาน การด าเนินการโครงการ/กิจกรรมส าคัญตามนโยบาย 

จากผู้ตรวจสอบภายในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
9) คณะท างานจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ท าหน้าที่ก าหนด 

แนวทางการด าเนินการบริหารแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงและภัยคุกคาม ก าหนดกลยุทธ์
หรือแนวทางในการสร้างความต่อเนื่อง และจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน ทดสอบ ปรับปรุงและทบทวนแผน รวมทั้ง
สื่อสารสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรในองค์การของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
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10) คณะท างานด้านการจัดการและลดใช้พลังงาน โดยมีหน้าที่ในการก าหนดมาตรการประหยัดพลังงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พร้อมทั้งก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินการลดใช้พลังงานของส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ให้เป็นไปตามนโยบายอนุรักษ์พลังงานและวิธีการจัดการพลังงาน 

การติดตามตรวจสอบและก ากับดูแลจากหน่วยงานภายนอก 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ ประจ ากระทรวงเกษตร

และสหกรณ์ เพื่อท าหนน้าที่ในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลโครงการตามแผนงานบูรณาการและแผนงานยุทธศาสตร์
ของส่วนราชการ โดยเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ ซึ่งขึ้นตรง 
ต่อนายกรัฐมนตรี ปีละ 2 คร้ัง (รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน) 

1) ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้ด าเนินการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ (มาตรา 44) ซึ่งเป็นการด าเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และค าสั่งหัวหน้า
คณะรักษาความสงบแห่งชาติที่ 5/2559 มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2559 และมติคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2559 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบการด าเนินงานของส่วนราชการในการขับเคลื่อน
ภารกิจส าคัญของรัฐบาล การแก้ไขปัญหา การอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน และเพิ่มศักยภาพของส่วนราชการ 
ในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศ ซึ่งมีก าหนดการรายงานผลการปฏิบัติราชการให้ส านักงาน ก.พ.ร. จ านวน 1 รอบ คือ ตั้งแต่
วันที่ 1 ตุลาคม – 30 กันยายน ของทุกปี 

2) กรมบัญชีกลาง 
 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้จัดท าบันทึกข้อตกลงการประเมินผล
การด าเนินงานของกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร ประจ าปีบัญชี 2560 จ านวน 2 ฉบับ เพื่อให้เป็นไปตามกรอบหลักเกณฑ์ 
การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน ซึ่งต้องมีการก าหนดตัวชี้วัดด้านการเงิน และกรอบการให้น้ าหนักตัวชี้วัดด้านการเงิน
และด้านการตอบสนองประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งก ากับดูแลและประเมินผลการด าเนินการโดยคณะกรรมการประเมินผล
การด าเนินงานทุนหมุนเวียน โดยแบ่งรอบการรายงาน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 

3) ส านักงบประมาณ 
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้รายงานผลการปฏิบัติงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณให้ส านัก

งบประมาณทราบ ซึ่งเป็นการปฏิบัติตามระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2546 ที่ให้ความส าคัญกับการวางแผน 
การปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมทั้ง ก าหนดให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณ
เพื่อให้สามารถติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ซึ่งสอดคล้องกับระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้น
ผลงานตามยุทธศาสตร์ที่ให้ความส าคัญกับผลส าเร็จตามยุทธศาสตร์ (Strategic Performance) ในระดับต่างๆ และเพื่อใช้
ประโยชน์จากการรายงานแผน/ผลที่เป็นรูปธรรมชัดเจน  

4) ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
 ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้รับการติดตามและตรวจสอบ เพื่อรับรองงบการเงินจากส านักงาน 
การตรวจเงินแผ่นดิน และการด าเนินงานโครงการส าคัญเป็นประจ าทุกปี 
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(7)  ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
- กลุ่มผู้รับบริการและกลุ่มผู้มีสว่นไดส้่วนเสียที่ส าคัญของสว่นราชการมีอะไรบ้าง (*) 
- กลุ่มดังกล่าวมีความต้องการและความคาดหวังที่ส าคัญต่อผลผลิต ต่อการบริการที่มีให้และต่อการปฏิบัติการของส่วนราชการอย่างไร 
- ความต้องการและความคาดหวังของแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกันอย่างไร 

สป.กษ. มีผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยแบ่งออกเป็น ผู้รับบริการหลัก คือ หน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (14 กรม) และเกษตรกร ส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
หลัก คือ หน่วยงานภายนอกกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และภาคเอกชน โดยความต้องการและความคาดหวังผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส่วนใหญ่มีความต้องการและคาดหวัง 
การประสานงาน การให้ค าปรึกษาข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ปัญหาตรงตามวัตถุประสงค์หรือความต้องการ รวมทั้งสามารถสร้างความเข้าใจและ/หรือน าไปปฏิบัติได้ เกษตรกรได้รับ 
การช่วยเหลือตรงตามวัตถุประสงค์ สื่อประชาสัมพันธ์มีความหลากหลายสามารถเข้าถึงได้ง่าย แสดงดังตารางต่อไปนี้ 

พันธกิจ ภารกจิ/อ านาจหน้าท่ี กระบวนการหลัก ผู้รับบริการ 
ประเด็นความต้องการความคาดหวัง 

ส่วนราชการสังกัด กษ. เกษตรกร 
1. ผลักดันและขับเคลื่อน
นโยบายและยุทธศาสตร์ด้าน
การเกษตรและสหกรณ์ของ
กระทรวงสู่การปฏิบตัิในทุก
ระดับให้เกดิผลสมัฤทธ์ิ 

- - - - - 

2. ส่งเสริม สนับสนุนการ
พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐของกระทรวง 

1. ศึกษา วิเคราะห์ และ
จัดท าข้อมูลเพื่อ
เสนอแนะรัฐมนตรี
ส าหรับใช้ในการก าหนด
นโยบาย เปูาหมาย และ
ผลสัมฤทธ์ิของกระทรวง 

- - - - 

 2.  พัฒนายุทธศาสตร์การ
บริหารของกระทรวง 

3.  แปลงนโยบายเป็น
แนวทางและแผนการ
ปฏิบัติราชการ โครงการ 
และโครงการพิเศษ 

1.  บริหารโครงการ
ส าคัญ/โครงการพิเศษ
ของกระทรวงไปสู่การ
ปฏิบัต ิ

เกษตรกร   โครงการศูนย์เครือข่ายปราชญ์
ชาวบ้าน 
1. คาดหวังได้รับความรูจ้ากการอบรม 
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการ
ประกอบอาชีพได้มากท่ีสุด 
โครงการพัฒนาเศรษฐกจิและ
ส่งเสริมศกัยภาพพ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนใต้ 
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พันธกิจ ภารกจิ/อ านาจหน้าท่ี กระบวนการหลัก ผู้รับบริการ 
ประเด็นความต้องการความคาดหวัง 

ส่วนราชการสังกัด กษ. เกษตรกร 
     1. ต้องการพัฒนาให้อาสาสมัคร

เกษตรให้มีองค์ความรู้ด้านเกษตรมาก
ขึ้นมากที่สุด  
2. คาดหวังเจา้หน้าท่ีผูร้ับบริการเป็น
กันเอง สร้างความประทับใจให้
ผู้รับบริการมากท่ีสุด 

  2.  พัฒนาระบบราชการ
ของกระทรวง 

บุคลากรสังกัด กษ. 1. ต้องการเพิ่มช่องทางการตดิต่อให้เข้าถึงได้
ง่ายขึ้น เช่น ทางออนไลน์ โซเชียลมีเดียมาก
ที่สุด 
2. คาดหวังสะดวก รวดเร็ว และเข้าถึงได้ง่าย
มากที่สุด 

 

  3. บริหารจัดการภยัพิบัติ
ของ กษ. 

ส่วนราชการสังกัด กษ. ท้ัง
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

1. การช่วยเหลือจากทางราชการ รวมทั้ง การ
สร้างการรับรู้ เข้าใจและสามารถปฏิบัติตัวและ
รับมือกับสถานการณไ์ดจ้ริงตามแผนการ
ด าเนินการเตรยีมความพร้อม ปูองกัน เผชิญเหตุ
และการฟื้นฟูเมื่อเกิดภัยพิบัต ิ
2. มีมาตรฐานในการด าเนินการดา้นภัยพิบัติ 
3. ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัตงิานรับรู้ 
เข้าใจและสามารถด าเนินการได้ตามแนว
ทางการด าเนินงานท่ีก าหนด 

 

  4. เตรียมพร้อม/ปูองกัน/
เผชิญเหตุ/ฟื้นฟูภยั
พิบัติด้านการเกษตร
ของ กษ. 

บุคลากรสังกัด สป.กษ. 1. คาดหวังเรื่อง “แผนเตรียมพรอ้มด้านอาหาร 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ”์ ควรมีการจดัท า
รายละเอียดเพิ่มมากข้ึนในส่วนข้ันตอนการ
ด าเนินการและเผยแพร่ข้อมูลในระบบออนไลน์ 
นอกจากน้ีเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการควรศึกษาข้อมูล
ที่เกี่ยวข้องกับ “แผนเตรียมพร้อมด้านอาหาร 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ”์ และข้อมูลของ
จังหวัด เพื่อให้บริการข้อมลูในเบื้องต้นแก่ผู้มา
ติดต่อหรือขอข้อมูลเนื่องจากพบกรณีมาติดต่อ
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พันธกิจ ภารกจิ/อ านาจหน้าท่ี กระบวนการหลัก ผู้รับบริการ 
ประเด็นความต้องการความคาดหวัง 

ส่วนราชการสังกัด กษ. เกษตรกร 
ประสานงานแล้วได้ข้อมูลล่าช้า 

 4.  ด าเนินการและ
ประสานงานกับองค์การ
หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวกับ
กิจการด้านการเกษตร
ต่างประเทศ 

5. บริหารจัดการด้าน
การเกษตร
ต่างประเทศ 

1. ผู้บริหารของกระทรวง 
2. หน่วยงานในสังกัด กษ. 
3. หน่วยงาน องค์กร 
ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องใน
ประเทศ และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องต่าง ๆ ของ
ประเทศคูภ่าค ี
4. ภาคเอกชน (ผู้ส่งออก – 
ผู้น าเข้าสินค้าเกษตร) ท้ัง
ในประเทศและ
ต่างประเทศ 

1. กลุ่ม 1 - 3 ไดร้ับบริการ/ข้อมลูที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน รวดเร็ว ตรงตามความประสงค์ และ
ใช้ประโยชน์ได ้
2. กลุ่ม 2-3 การเจรจาและส่งเสริมความ
ร่วมมือ รวมถึงการแสวงหาความรว่มมือใหม่ ที่
ตรงตามวตัถุประสงค์ความต้องการของ
หน่วยงานคู่ภาค ี
3. กลุ่มที่ 4 การแก้ไขปญัหาสินคา้เกษตร ท่ี
รวดเร็ว ทันการณ์ รวมทั้ง ส่งเสริม ผลักดัน 
ประชาสมัพันธ์การเปดิตลาดสินคา้เกษตร ได้
ตรงตามความต้องการของตลาด 

 

 5. ด าเนินการเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบและ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการ
ในสังกัดกระทรวง 

6. ตรวจราชการ หน่วยงานในสังกัด 
กระทรวง 

ได้รับข้อคดิเห็น/เสนอแนะ และแนวทางแก้ไข
ปัญหา 

 

 7.  ตรวจสอบภายในของ
กระทรวง 

บุคลากรสังกัด สป.กษ. 1. ต้องการการอบรมให้ความรู้บุคลากรในสังกัด 
เพื่อน าไปสู่การปฏิบตัิที่ถูกต้องมากท่ีสุด  
2. คาดหวังการบริการที่รวดเร็วให้ค าแนะน าท่ี
ถูกต้องและแม่นย ามากที่สดุและได้ให้ 

 

 6. ก าหนดยุทธศาสตร์การ
พัฒนาและพัฒนา
บุคลากรของกระทรวง 

8.  พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
ของกระทรวง 

บุคลากรสังกัด สป.กษ. 1. ต้องการเพิ่มหลักสูตรพัฒนาทักษะด้านต่างๆ  
มากที่สุด  
2. คาดหวังให้พัฒนาประสิทธิภาพการบริการที่
ดีอยู่แล้วให้ดยีิ่งข้ึนมากท่ีสุด  

 

  9.  บริหารทรัพยากร
บุคคล 
ของกระทรวง 

1. หน่วยงานในสงักัด กษ. 
2. ผู้บริหาร ข้าราชการ
ลูกจ้างประจ า และ
พนักงานราชการ กษ. 
3. พนักงานรัฐ วิสาหกิจ

1. ความรวดเร็ว ถูกต้องและความโปร่งใสใน
การให้บริการ 
2. แผนการด าเนินงาน ที่มีความชัดเจน 
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปใน
ปัจจุบัน 

1. หน่วยงานในสังกัด กษ. 
2. ผู้บริหาร ข้าราชการลูกจ้างประจ า 
และพนักงานราชการ กษ. 
3. พนักงานรัฐวิสาหกิจและองค์กร
มหาชน 
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พันธกิจ ภารกจิ/อ านาจหน้าท่ี กระบวนการหลัก ผู้รับบริการ 
ประเด็นความต้องการความคาดหวัง 

ส่วนราชการสังกัด กษ. เกษตรกร 
และองค์กรมหาชน 3. การให้ค าปรึกษาท่ีตรงกับความต้องการของ

ผู้รับบริการ และสามารถน าไปปฏบิัติได ้
 7.  ด าเนินการเกี่ยวกับ

กฎหมายและระเบยีบที่
อยู่ในความรับผดิชอบ
ของกระทรวง และ
กฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

10. ให้ค าแนะน า/
ความเห็นดา้น
กฎหมายของ กษ. 

หน่วยงานในสังกัด 
กระทรวง (1๕ กรม  
๔ รัฐวิสาหกิจ  และ  
๓ องค์การมหาชน) 

รับรู้ เข้าใจ และน าไปปฏิบัตไิด้  

 11. ด าเนินการด้านงาน
คดีของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ ์

หน่วยงานในสังกัด 
กระทรวง (1๕ กรม  
๔ รัฐวิสาหกิจ  และ  
๓ องค์การมหาชน) 

รับรู้ เข้าใจ และน าไปปฏิบัตไิด้  

  12. การประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิของ
กฎหมายและการ
พัฒนากฎหมายของ
กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ ์

หน่วยงานในสังกัด 
กระทรวง (1๕ กรม  
๔ รัฐวิสาหกิจ  และ  
๓ องค์การมหาชน) 

ด าเนินการประเมินผลสมัฤทธ์ิของกฎหมายที่อยู่
ในความรับผดิชอบตามก าหนดระยะเวลา 

 

  13. ส่งเสริมและพัฒนา
ระบบเกษตร 
พันธสัญญา 

ผู้ประกอบธรุกิจ 
 

 1. ต้องการสื่อสาร ประชาสมัพันธ์เพื่อ
สร้างการรับรู้ความเข้าใจเกีย่วกับ
เนื้อหาและแนวทางปฏบิัติตาม
พระราชบัญญัตฯิ มากที่สดุ  
2. คาดหวังพัฒนาระบบบริการ
ออนไลน์ให้ดีขึ้นมากทีสุ่ด 

 8. พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อใช้ในการ
บริหารงานและการ
บริการ รวมทั้ง
ประชาสมัพันธ์และ
เผยแพร่ข้อมลูสารนิเทศ
ด้านการเกษตร 

14. จดัการระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ของกระทรวง 

เกษตรกร ประชาชนท่ัวไป 
หน่วยงานภาครัฐ เอกชน 

แนวทางการด าเนินการชดัเจน  
การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ 

ระบบเทคโนโลยีมีความสเถยีรภาพ  
ข้อมูลครบถ้วน ถูกต้องเชื่อถือได้ 
กระบวนการให้บริการมีประสิทธิภาพ 

 15. ประชาสมัพันธ์ด้าน
การเกษตร 

1. หน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวง  
2. สื่อมวลชน 
3. เกษตรกร 

1. สื่อสารข้อมลูได้ครบถ้วน ถูกตอ้ง รวดเร็ว ทัน
ต่อสถานการณ์ และตรงกลุ่มเปาูหมาย 
2. กลุ่มเปูาหมายมีการรับรู้ เข้าใจในข้อมูลที่
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

1. สื่อสารข้อมลูได้ครบถ้วน ถูกตอ้ง 
รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์ และตรง
กลุ่มเปูาหมาย 
2. กลุ่มเปูาหมายมีการรับรู้ เข้าใจใน 
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พันธกิจ ภารกจิ/อ านาจหน้าท่ี กระบวนการหลัก ผู้รับบริการ 
ประเด็นความต้องการความคาดหวัง 

ส่วนราชการสังกัด กษ. เกษตรกร 
   4. ประชาชนท่ัวไป 3. ข้อมูลที่ได้รับสามารถน าไปใช้ประโยชนไ์ด้ ข้อมูลที่เผยแพร่ประชาสัมพันธ ์

3. ข้อมูลที่ได้รับสามารถน าไปใช้ 
ประโยชนไ์ด ้

 9.  ด าเนินการบริหาร
กองทุนเพื่อช่วยเหลือ
เกษตรกรและรับเรื่อง
ร้องเรียน 

16. ช่วยเหลือเกษตรกร
และผูย้ากจน 

เกษตรกร  1. ต้องการเงินทุนหรือพิจารณาวงเงิน
เพิ่มขึ้น เพื่อเสรมิสร้างอาชีพให้แก่
เกษตรกรมากที่สดุ 
2. คาดหวังการเพิ่มวงเงินกู้ ปรับลด
หลักเกณฑ์การพิจารณา ขยาย
ระยะเวลาในการช าระหนี้ ลดอัตรา
ดอกเบี้ยให้แก่เกษตรกรและผู้ยากจน 

  17. สงเคราะห์เกษตรกร - หน่วยงานของรัฐ 
- องค์กรเกษตรกร 

- การให้ค าปรึกษา/แนวทางการขอใช้   
  เงินกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร 
- แนวทางการการติดตามผลการด าเนินงาน
ช าระ 
  หนี้คืนกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร 

 

1. ต้องการความรวดเร็วและการ
เข้าถึงกองทุนสงเคราะห์เกาตรกรได้
ง่าย 
2. คาดหวังการบริการที่รวดเร็วขึน้ 
3. การได้รับเงินทุนหมุนเวียน
ช่วยเหลือหรือส่งเสริมเกษตรกรรม 

  18. บริหารจัดการข้อ
ร้องเรียน 

เกษตรกร  1. ต้องการเร่งรัดการแก้ไขปญัหาเรื่อง
ที่ได้ร้องเรยีนหรือเรื่องที่ได้ขอความ
ช่วยเหลือด้านต่าง ๆ  
2. คาดหวังกระบวนการแกไ้ขปัญหา
เรื่องร้องเรียนรวดเร็วมากข้ึน 

 9. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่
กฎหมายก าหนดให้เป็น
อ านาจหน้าที่ของ
ส านักงานปลัด หรือตามที่
กระทรวงหรือ
คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

- - - - 

ที่มา : กระบวนการของ สป.กษ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
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(8)  ส่วนราชการหรือองค์การที่เกี่ยวข้องกันในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกัน 
- ส่วนราชการหรือองค์การที่เกี่ยวข้องกันในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกัน ที่ส าคัญมีหน่วยงานใดบ้างและมีบทบาทอย่างไร

ในระบบงานของส่วนราชการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการปฏิบัติตามภาระหน้าที่ของส่วนราชการ และการยกระดับความสามารถใน
การแข่งขันของประเทศ 

- กลุ่มเหล่านี้มีส่วนร่วมอะไรในการสร้างนวัตกรรมให้แก่ส่วนราชการ (*) 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ความสัมพันธ ์ การพฒันานวตักรรม กลไกในการสื่อสารและขอ้ก าหนด 
ที่ส าคัญในการปฏบิตัิงานร่วมกนั 

ส านักงานสภาพัฒนา 
การเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 

- พระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์
ชาติ พ.ศ. 2560 
- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 
2580) และแผนปฏิรูป 

เป็นเงื่อนไขที่ต้องพัฒนานวัตกรรม 
1. การออกแบบนโยบาย และแผนปฏิบัติ
การให้บรรลุเปูาหมายระดับชาติ 
2. การจัดท างบประมาณให้คุ้มค่าเกิด
ประโยชน์สูงสุดให้มากกว่าต้นทุนของ
ประเทศ 
3. การออกแบบตัวชี้วัด วิธีการจัดเก็บ  
และประเมินผลท่ีสร้างโอกาสในอนาคตได้ 
4. งานบริการภาครัฐท่ีสะดวก ประหยัด
ต้นทุนการประกอบการของประชาชน 
5. ระบบการบริหารราชการท่ีสอดคล้อง
สภาพการณ์อนาคต 
6. กฎหมายท่ีสนับสนุนความได้เปรียบ 
ในการแข่งขัน 

มีกลไกและวิธีการสื่อสารระหว่างกันใน
หลายรูปแบบ เช่น การประชุม/
โทรศัพท์/หนังสือราชการ/สัมมนา/
เว็บไซต์/ Social Media โดยมี
ข้อก าหนดในการปฏิบัติงานร่วมกัน 
เช่น กฎหมาย ระเบียบ มติ
คณะรัฐมนตรี ขอบเขตการจ้าง 
ข้อตกลง ความร่วมมือ 

ส านักงบประมาณ - พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 
2561 
- พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของ
รัฐ พ.ศ. 2561 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม 

- พระราชบัญญัติการพัฒนาเศรษฐกิจ
ดิจิทัล พ.ศ. 2560 (มาตรา 21) 
- นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการ
พัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

ส านักงาน ก .พ.ร.  - มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 5 เม .ย.  
2559 เรื่อง มาตรากรประเมินส่วน
ราชการและข้าราชการพลเรือน 
- พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวก 
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. ๒๕๕๘  

องค์การระหว่าง
ประเทศ 

กฎหมายระหว่างประเทศว่าด้วย การค้า  
การลงทุน 

 

ส านักงาน ก .พ.  - พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ 
พลเรือน พ.ศ. 2551 
- พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิด 
ของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ. ๒๕๓๙ และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม 

1. การพัฒนาบุคลากรที่มีสมรรถนะ 
แห่งอนาคต (Future Skills) 
2. การบริหารจัดการบุคลากรให้สร้าง
ประโยชน์คุณค่า 
3. การวางแผนอัตราก าลังคนและ
ระบบงานให้เกิดประสิทธิภาพ 

 

ส านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน 

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย
การตรวจเงินแผ่นดิน พ.ศ. 2561 

การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

กระทรวงมหาดไทย - พระราชบัญญัติการบริหารราชการ
แผ่นดิน พ.ศ. 2534 
- พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทา 
สาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม 

1. การปฏิบัติราชการส่วนภูมิภาคท่ีมี
ประสิทธิภาพสูง/ต้นทุนไม่มากกว่า
ประโยชน์ 
2. การบริหารจัดการความเสี่ยงและความ
เสียหายให้ลดลง 

 

รัฐสภา รัฐธรรมนูญ (อ านาจในการควบคุมการ
บริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล) 

ระบบการติดตาม ประเมินผล  
และการรายงานผล 

 

ภาคเอกชน สถาบัน 
สมาคม 

ให้ค าปรึกษาและข้อแนะน าแก่รัฐบาล 
เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

รูปแบบความสัมพันธ์ทางด้านข้อมูล 
ประสบการณ์ วิธีคิดและห้องปฏิบัติการ 
ทางสังคม 

 

- กลไกที่ส าคัญในการสื่อสาร และข้อก าหนดที่ส าคัญในการปฏิบัติงานร่วมกันมีอะไรบ้าง 
การสร้างแรงจูงใจและผลักดันให้เป็นเงื่อนไขที่ต้องพัฒนานวัตกรรม การออกแบบนโยบาย และแผนปฏิบัติ การให้บรรลุ

เปูาหมายระดับชาติ การจัดท างบประมาณให้คุ้มค่าเกิดประโยชน์สูงสุดให้มากกว่าต้นทุนของประเทศการออกแบบตัวชี้วัด วิธีการ
จัดเก็บ และประเมินผลที่สร้างโอกาสในอนาคตได้ งานบริการภาครัฐที่สะดวก ประหยัดต้นทุนการประกอบการของประชาชน 
ระบบการบริหารราชการที่สอดคล้องสภาพการณ์อนาคต และกฎหมายที่ สนับสนุนความได้เปรียบในการแข่งขัน การพัฒนา
บุคลากรที่มีสมรถนะ/ทักษะแห่งอนาคต (Future Skills) การบริหารจัดการบุคลากรให้สร้างประโยชน์/คุณค่า การปฏิบัติราชการ
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ส่วนภูมิภาคที่มีประสิทธิภาพสูง/ต้นทุนไม่มากกว่าประโยชน์การบริหารจัดการความเสี่ยงและความเสียหายให้ลดลง และรูปแบบ
ความสัมพันธ์ทางด้านข้อมูล ประสบการณ์ วิธีคิด และห้องปฏิบัติการทางสังคม 

2. สภาวการณ์ขององค์การ : สภาวการณ์เชิงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการเป็นเช่นใด ให้อธิบายถึงสภาพแวดล้อมด้านการแข่งขัน  
ความท้าทาย ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ และระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการของส่วนราชการให้ส่วนราชการ
ตอบค าถามต่อไปนี้ 

ก. สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขัน 

(9)  สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขันทั้งภายในและภายนอกประเทศ  
- สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขันทั้งภายในและภายนอกประเทศของส่วนราชการเป็นเช่นใด ประเด็นการแข่งขันคืออะไร 

และผลต่อการด าเนินการของส่วนราชการ 
เปรียบเทียบการด าเนินงานระหว่าง : ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กับส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ 
ประเด็นการแข่งขัน : การพัฒนามาตรฐานข้อมูล เพื่อบริการประชาชนและบริหารจัดการภาครัฐ  
การพัฒนามาตรฐานข้อมูลทะเบียนเกษตรกรของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ในปี พ.ศ. 2563 ได้เกิดสถานะการณ์แพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19) ท าให้การส่งออก
ด้านสินค้าเกษตรมีจ านวนลดลง ส่งผลให้สินค้าด้านการเกษตรล้นตลาด มีผลต่อราคาจ าหน่ายและส่งผลกระทบโดยตรงกับรายได้
ของเกษตรกร รัฐบาลจึงได้มีโครงการช่วยเหลือเงินเยียวยาเกษตรกรที่ได้รับผลกระทบโควิด-19 เป็นเวลา 3 เดือน แบ่งจ่ายเดือน
ละ 5,000 บาท รวมเป็นเงิน 15,000  บาทโดยผู้ได้รับสิทธิเงินเยียวยาต้องมีรายชื่อในทะเบียนเกษตรกร และไม่ซ้ าซ้อนกับ
มาตรการช่วยเหลือ อ่ืนๆ ของรัฐบาล เช่น โครงการเราไม่ทิ้งกัน และไม่มีรายชื่อขึ้นทะเบียนประกันสังคม 

ในขั้นตอนการพิจารณาช่วยเหลือเกษตรกร จะเริ่มต้นจากการตรวจสอบสถานะการขึ้นทะเบียนของเกษตรกร ว่าเกษตรกร
มีรายชื่อในทะเบียนเกษตรกรหรือไม่ พบว่าการขึ้นทะเบียนเกษตรกรของกระทรวงเกษตรในปัจจุบัน เกษตรกรสามารถขึ้น
ทะเบียนแยกตามประเภทที่ท าการเกษตรและขึ้นทะเบียนแยกตามหน่วยงานด้านพืช ประมง ปศุสัตว์ และยางพาราได้ ดังนั้น 
เมื่อท าการตรวจสอบจะต้องท าการตรวจสอบหลายครั้ง ท าให้เพิ่มเวลาในการพิจารณาหลักเกณฑ์ ซึ่งปัญหาเกิดขึ้นจาก กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ยังมิได้จัดท ามาตรฐานข้อมูลทะเบียนเกษตรกรให้อยู่ในรูปแบบเดียวกัน ท าให้วิธีการตรวจสอบการขึ้นทะเบียน
ไม่สามารถตรวจสอบได้ ณ จุดเดียว อีกทั้งยังไม่สามารถน าข้อมูลทะเบียนเกษตรกรไปวิเคราะห์ประมวลผล เพื่อการบริหารจัดการ
ด้านการเกษตรในภาพรวมได้ 
การพัฒนามาตรฐานข้อมูลด้านการพาณิชย์ ของกระทรวงพาณิชย์ 

เมื่อเปรียบเทียบกับส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ได้จัดท ามาตรฐานข้อมูลด้าน 
การพาณิชย์ โดยมีวัตถุประสงค์ให้หน่วยงานทั้งภายในภายนอกกระทรวงพาณิชย์สามารถใช้งานข้อมูล ได้ร่วมกัน โดยพัฒนาระบบ
ข้อมูลด้านเศรษฐกิจการพาณิชย์ และพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศให้เป็นศูนย์ข้อมูลกลางของกระทรวงพาณชิย์ ซึ่งระบบงานต่างๆ 
ที่ด าเนินการอยู่มีปริมาณของข้อมูลเป็นจ านวนมาก มีความซับซ้อน รวมถึงมีรูปแบบและความหมายของข้อมูลที่เหมือนและแตกต่าง
กัน ท าให้ไม่สามารถจะบูรณาการ ข้อมูลได้โดยง่าย ส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์จึงได้จัดท ามาตรฐานข้อมูลด้านการพาณิชย์ให้
มีมาตรฐานเดียวกันทั้งกระทรวง ข้อมูลได้จากการจัดท าโครงการจะมีมาตรฐาน ถูกต้อง และน่าเชื่อถือ  ผลลัพธ์ที่ได้จาก 
การโครงการประกอบด้วย 1) มาตรฐานข้อมูลด้านการพาณิชย์ ที่สามารถใช้งานร่วมกันได้ทั้งหน่วยงานภายในกระทรวงพาณิชย์
และหน่วยงานภายนอก 2) ตรวจสอบ ปรับปรุงรหัสข้อมูลด้านการพาณิชย์ ให้มีความถูกต้อง และลดความซ้ าซ้อน ของรหัสข้อมูล 
โดยอาศัยข้อมูลจากการท าพจนานุกรมข้อมูลกระทรวงพาณิชย์ 3) พัฒนาระบบข้อมูลเปิด (Open Data) ของกระทรวงพาณิชย์ 
โดยคัดเลือกเฉพาะชุดข้อมูลเพื่อจัดท า Open Data ที่เป็น High Value Data Set 
ตารางเปรียบเทียบการจัดท ามาตรฐานข้อมูลของส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์กับส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ประเด็นการเปรียบเทียบ 
ส านักงานปลัด 

กระทรวงพาณิชย ์
ส านักงานปลัด 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์
ปีงบประมาณ ที่ด าเนนิการ 2561 2564 
ระยะเวลาด าเนินการ 1 ปี 1 ป ี
งบประมาณที่ใชด้ าเนนิการ 13,710,000 บาท - 
วิธีการด าเนินการ จัดจ้างบริษัทด าเนินการ หน่วยงานด าเนนิการเอง 
ชุดข้อมูลที่จัดท ามาตรฐาน ข้อมูลด้านการพาณิชย ์ ข้อมูลทะเบียนเกษตรกร ประกอบด้วย 
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ประกอบด้วย 
 ข้อมูลการค้าระหว่างประเทศและ

ข้อมูลการค้าชายแดน 
 ข้อมูลสินค้าเกษตร 
 ข้อมูลการใช้สิทธิประโยชน์ FTA 
 ข้อมูลทรัพย์สินทางปัญญา 
 ข้อมูลผู้ประกอบการ 
 ข้อมูลสมาชิกกรมส่งเสริมการค้า

ระหว่างประเทศ 
 ข้อมูลกิจกรรมส่งเสริมการค้าระหว่าง

ประเทศ 
 ข้อมูลสถานการณ์การค้าระหวา่ง

ประเทศ 
 ข้อมูลดัชน ี

 ข้อมูลพื้นฐานครัวเรือน 
 สมาชิกครัวเรือนและการเปน็

สมาชิกองค์กร 
 การถือครองที่ดินเพื่อการเกษตร 
 การประกอบกิจกรรมการเกษตร 
 แหล่งน้ า 
 เครื่องจักรกลการเกษตร 
 หนี้สินเกษตรกร 
 รายได้เกษตรกร 
 การเข้าร่วมโครงการภาครัฐ 

ผลต่อการด าเนินการของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้ก าหนดแผนการจัดท ามาตราฐานข้อมูลทะเบียนเกษตรกร 

ตามค านิยามของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (สดช.) 
ที่ก าหนดให้ มาตรฐานข้อมูล หมายถึง กฎเกณฑ์และแนวทางในการก าหนดรูปแบบและการนิยามข้อมูลที่ใช้ ร่วมกัน เพื่ออ านวย
ความสะดวกในการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านทางระบบคอมพิวเตอร์ และท าให้ผู้ใช้ข้อมูล และผู้ที่เกี่ยวข้องสื่อสารและเข้าใจ
ความหมายของข้อมูลตรงกัน การจัดท ามาตรฐานข้อมูลขึ้นนี้ ต้องมาจาก ความเห็นพ้องต้องกัน และได้รับความเห็นชอบจาก
องค์กรหรือคณะกรรมการที่รับผิดชอบในการดูแลก ากับการจัดท ามาตรฐานแห่งชาติและการน าไปใช้  
แผนการจัดท ามาตรฐานข้อมูลของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ล าดับ กิจกรรม หน่วยงานหลัก หน่วยงานสนับสนุน 

1 ก าหนดกรอบของการด าเนินงาน  
โดยข้อมลูของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์แบ่ง
ออกเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ เช่น รายการข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
ตัวบุคคล รายการข้อมลูที่เกี่ยวข้องกับการประกอบ
กิจกรรมทางการเกษตร รายการรายงานข้อมูล หน่วย 
มาตราวดั เป็นต้น การด าเนินงานในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ก าหนดให้จัดท ามาตรฐานข้อมูลที่
เกี่ยวกับข้อมูลของบุคคล 

• สศก. กสก. ปศ. ปม. กยท. มม. กยท. 
• คณะกรรมการขับเคลื่อนพัฒนาฐานข้อมูล

เกษตรกรกลาง ภายใต้กรอบความร่วมมือ
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในการสนับสนุน
การพัฒนาฐานข้อมูลเกษตรกรกลาง 
(Farmer ONE) 

ทุกหน่วยงาน 

2 รวบรวมรายชื่อข้อมูล จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
เพื่อน ามาวิเคราะห์ให้ได้ชุดข้อมูลที่สามารถใช้ร่วมกัน
ได้ เป็นแบบฟอร์มกลางร่วมกัน (Single Form) 
• แบบฟอร์มการขึ้นรบัทะเบียน และการส ารวจ

ข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

• สศก. กสก. ปศ. ปม. กยท. มม. กยท. 
• คณะกรรมการขับเคลื่อนพัฒนาฐานข้อมูล

เกษตรกรกลาง ภายใต้กรอบความร่วมมือ
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในการสนับสนุน
การพัฒนาฐานข้อมูลเกษตรกรกลาง 

ทุกหน่วยงาน 
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ล าดับ กิจกรรม หน่วยงานหลัก หน่วยงานสนับสนุน 

• จัดหมวดหมู่ของช่ือข้อมูล (Farmer ONE) 

3 นิยาม และวิเคราะห์ชื่อข้อมูล ให้เกิดความเป็น
เอกภาพ  
ในการใช้ข้อมูลให้มีนิยาม ความหมายเดยีวกัน และ
เป็นมาตรฐานเดยีวกัน 

• คณะกรรมการขับเคลื่อนพัฒนาฐานข้อมูล
เกษตรกรกลาง ภายใต้กรอบความร่วมมือ
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในการสนับสนุน
การพัฒนาฐานข้อมูลเกษตรกรกลาง 
(Farmer ONE) 

• ทุกหน่วยงาน 
• DGA 

4 ก าหนดชื่อของข้อมูล ให้เป็นมาตรฐาน และรองรับ
การขยายเพ่ิมเติมข้อมูลในอนาคต 
• กฎการตั้งช่ือ 
• โครงสร้างของข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส ์

• คณะกรรมการขับเคลื่อนพัฒนาฐานข้อมูล
เกษตรกรกลาง ภายใต้กรอบความร่วมมือ
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในการสนับสนุน
การพัฒนาฐานข้อมูลเกษตรกรกลาง 
(Farmer ONE) 

• ทุกหน่วยงาน 
• DGA 

5 ก าหนดมาตรฐานรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  
เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูล และการน าไฟล์
รูปแบบต่างๆ เช่น DOCX, PDF, Excel, CSV, JSON, 
XML ไปใช้ประโยชนไ์ด้อย่างสะดวกและมี
ประสิทธิภาพ 

• ทุกหน่วยงาน DGA 

6 ประกาศการใชม้าตรฐานข้อมูล ให้เป็นมาตรฐาน
กลาง  
โดยใช้กลไกของคณะท างาน เช่น  

• คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์

• DGA 
• คณะกรรมการ

ขับเคลื่อนพัฒนา
ฐานข้อมูลเกษตรกร
กลาง ภายใต้กรอบ
ความร่วมมือด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการสนับสนุนการ
พัฒนาฐานข้อมูล
เกษตรกรกลาง 
(Farmer ONE) 

7 หน่วยงานน ามาตรฐานไปใช้ ปรับปรุงแบบการขึ้น
ทะเบียน  
การส ารวจข้อมูล การปรับปรุงแบบฟอร์มการ
ให้บริการของหน่วยงาน 

• ทุกหน่วยงาน -  

8 จัดท าแพล็ตฟอร์มกลาง  
ส าหรับจัดเก็บ และให้บริการข้อมลูมาตรฐานกลาง
ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยมีข้อมลู
สนับสนุนจากหน่วยงานรับขึ้นทะเบียน และหน่วยงาน
อื่นที่เกี่ยวข้อง 

• สศก. • NECTECDGA 
• ทุกหน่วยงาน 

9 จัดท าชุดข้อมลูเปิด  
ที่สามารถให้บริการไดโ้ดยไม่เปดิเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
เผยแพร่ใน data.go.th oepndata.moac.go.th และ 
data.moac.go.th เช่น จ านวนเกษตรกร จ านวน
ครัวเรือนเกษตรกร 

• สศก. • ทุกหน่วยงาน 
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วิธีการให้บริการตรวจสอบสถานการณ์ขึ้นทะเบียนเกษตรกรกับหน่วยงานภายนอก 
1) ให้บริการตรวจสอบสถานะการขึ้นทะเบียนเกษตรกร รายบุคคล พืช ประมง ปศุสัตว์ ในที่เดียว (เดิมต้องตรวจสอบ

สถานะแยกตามหน่วยงานที่ขึ้นทะเบียน) 
2) ให้บริการตรวจสอบสถานะการขึ้นทะเบียนทุกราย พืช ประมง ปศุสัตว์ ในที่เดียว (ตรวจสอบทั้งระบบฐานข้อมูล) 

กับหน่วยงานที่ร้องขอบริการ 

(10)  การเปลี่ยนแปลงด้านการแข่งขัน 
- การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ (ถ้ามี) ซึ่งมีผลต่อสถานการณ์แข่งขันของส่วนราชการ และของประเทศ รวมถึงการเปลี่ยนแปลง 

ที่สร้างโอกาส ส าหรับการสร้างนวัตกรรมและความร่วมมือคืออะไร (*) 
 

ปัจจัยแต่ละด้าน สิ่งที่เปลี่ยนแปลงซ่ึงมีผลกระทบต่อสภาพการแข่งขัน 
1. ปัจจัยภายใน - ด้านบุคลากร 

 สป.กษ. มีแนวโน้มที่จะประสบปญัหาการขาดแคลนบคุลากรที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมาก
ขึ้นในช่วง 5 – 10 ปี ข้างหน้า จะมีข้าราชการและลูกจ้างประจ าเกษียณอายุเป็นจ านวนมาก รวมทั้ง 
ไม่สามารถบรรจุข้าราชการและพนักงานราชการได้ในจ านวนที่ต้องการ 

 การสร้างบุคลากรมาทดแทนไม่ทันตามความต้องการและภารกิจที่เพิ่มขึ้น การสั่งสมประสบการณ์/ความ
เช่ียวชาญในงานและการถ่ายทอดความรู้/ประสบการณ์จากรุ่นสูรุ่่นขาดช่วง 

- ด้านทักษะ 
 สป.กษ. มีแนวโน้มที่จะประสบปญัหาการขาดแคลนบคุลากรที่มีทกัษะ ความเชี่ยวชาญในการ

ปฏิบัติงาน  จากการเกษยีณอายรุาชการ ซึ่งอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพการการปฏิบัติงานของ สป.กษ. 
และขาดบคุลากรที่มีความรู้ความสามารถที่หลากหลาย Multi-Tasking  

 สป.กษ. มีแนวโน้มที่จะประสบปญัหาการขาดแคลนบคุลากรที่มีทกัษะ ความเชี่ยวชาญในการ
ปฏิบัติงานในช่วง 5 – 10 ปี ข้างหน้า จากการเกษียณอายรุาชการ ซึ่งอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
การปฏิบัติงาน 
ของ สป.กษ.   

 ปัจจุบันเป็นยุคเทคโนโลยีดิจิทัล โดย สป.กษ. ยังขาดการพัฒนา/เสริมสร้างทักษะในอนาคต (Digital 
Skill)  
ของบุคลากรของ สป.กษ. เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ซึ่งจะส่งผลการปฏิบัติงานในอนาคต 

- ด้านบุคลากร 
 การเปลีย่นแปลงอัตราก าลังคนตามมาตรการบริหารและพัฒนาก าลงัคนภาครัฐ เพื่อลดอัตรา

ข้าราชการ  
และปรับปรุงโครงสร้างให้เหมาะสมกับจ านวนคน และน าเทคโนโลยมีาประยุกต์ใช้ในการท างานและ
พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ ความรู ้ความสามารถ และสมรรถนะทีส่งูขึ้น 

- ด้านรูปแบบการจัดการองค์การ 
 มีการเปลี่ยนแปลงผู้ดูแลรับผิดชอบ สป.กษ. บ่อยครั้ง ท าให้นโยบายและรูปแบบการบริหารจัดการ

องค์การ 
ขาดความต่อเนื่อง 

 การอ านวยการและบรูณาการหนว่ยงานภายในกระทรวงยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เนื่องจาก 
สป.กษ. เป็นศูนย์กลางของข้อมูลต่างๆ ภายในกระทรวง แต่ปัจจุบนัยังไม่สามารถเป็น HUB ของการ
ให้บริการด้านฐานข้อมูลได้อย่างครบวงจร เนื่องจากบางภารกิจเกี่ยวข้องกับหน่วยงานอื่นๆ ยังไม่
สามารถรวบรวมข้อมูลในรูปแบบของ Big Data ได้ 

2. ปัจจัยภายนอก - ด้านการเมือง 
 การเมืองไทยมีความไม่แน่นอน นโยบายมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย ท าให้การท างานของ สป.กษ. ไม่มีความ

ต่อเนื่อง 
- ด้านเศรษฐกิจ 
 ภาวะทางการค้าระหว่างประเทศมีการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว และมีความสลับซับซ้อนมากขึ้น เอื้อ

ให้ สป.กษ. ต้องเร่งพัฒนางานเกี่ยวกับภารกิจดา้นการเกษตรตา่งประเทศให้สามารถรองรบัภาวการณ ์
 การขยายตัวของการท่องเที่ยวท าให้มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเข้ามาจ านวนมาก จึงท าให้ความต้องการบริโภค

อาหารและสินค้าเกษตรมากขึ้น 
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ปัจจัยแต่ละด้าน สิ่งที่เปลี่ยนแปลงซ่ึงมีผลกระทบต่อสภาพการแข่งขัน 
- ด้านสังคม 
 ประชากรและแรงงานภาคการเกษตรมีแนวโนม้ลดลงอย่างต่อเนื่อง  
 แนวโน้มของโลกท่ีก าลังก้าวเข้าสูส่งัคมผู้สูงอายุ ท าให้ความต้องการอาหารเพื่อสุขภาพเพิ่มขึ้น 
 กระแสการด ารงชีวิตที่มุ่งเน้นตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของประชาชนในทุกระดับมากขึ้น ท าให้

เอื้อต่อการผลักดันการขับเคลื่อนนโยบายเทคโนโลยีเกษตรและเกษตรกรรมยั่งยืนเพื่อพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพ 
ของเกษตรกรให้บรรลผุลตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

- ด้านเทคโนโลยี 
 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการเข้าสูส่ังคมยคุดิจิทัล ท าให้เกดิการพัฒนาอุตสาหกรรมและการ

บริการรปูแบบใหม่ๆ ที่ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมให้มมีูลคา่สูงขึ้น โดยเฉพาะในภาค
การเกษตร 

 การวางกรอบนาวทางการพัฒนาเพื่อรองรับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีครอบคลุมในหลายประเด็นที่
ต้องเร่งด าเนินการการด าเนินงานตามภารกิจและบทบาทใหม่ในอนาคตของ สป.กษ. 

- ด้านสิ่งแวดล้อม 
 การเปลีย่นแปลงสภาพภมูิอากาศและภยัธรรมชาติทั่วโลกมีความรุนแรงมากขึ้น ส่งผลกระทบต่อ

ระบบการเพาะปลูกและปริมาณผลผลิตทางการเกษตร 
 ภัยธรรมชาติและภมูิอากาศท่ีมีการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วสร้างความเสียหายต่อผลผลติและการ

ประกอบอาชีพของเกษตรกร ส่งผลให้ไมส่ามารถด าการเกษตรในพ้ืนท่ีของตนเอง ท าให้ขาดรายได้ 
เกษตรกรบางรายที่เป็นลูกหนีไ้ม่สามารถช าระหนี้คืนได้ตามก าหนดเวลา 

- ด้านการท่องเท่ียว 
 นโยบายดา้นอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยและการตลาดท่องเที่ยว 4.0 ท่ีเน้น 
 ด้านนวัตกรรม เทคโนโลยีและความคิดสร้างสรรค์ในการจัดการด้านการท่องเที่ยวและตลาดท่องเที่ยว 
 เกิดกลุม่ธุรกิจผู้ประกอบการสตารท์อัพ (Startup) ด้านการท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและ

ความคิดสร้างสรรค์ให้กับผู้ประกอบการแหล่งทุนหรือหน่วยงานภาครัฐที่สนับสนุน เกิดเป็นกลุ่ม
นักท่องเที่ยวโซโลโม (So Lo Mo) ที่ใช้เทคโนโลยีในการท่องเที่ยวดว้ยตนเอง 

 เกิดตลาดท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่เน้นการตลาดออนไลน์ (Digital Marketing) ซึ่งถือว่าเป็นการตลาด
สังคมออนไลน์(Social Media Marketing) ที่เป็นการเปิดกว้างทางความคิด การมีส่วนร่วม และยัง
เป็นการยอมรับความแตกต่างของแต่ละบคุคล 

- อ านาจต่อรองของเกษตรกร 
 เกษตรกรส่วนใหญ่ ร้อยละ 67.5 ไม่มีอ านาจต่อรองกับนายทุน พ่อค้าคนกลาง ขณะที่ ร้อยละ 32.5 มี

อ านาจต่อรองกับนายทุน และพ่อค้าคนกลาง  
 เกษตรกรขาดข้อมูลแจ้งเตือนเกษตรเกษตรกร เรื่องปริมาณการผลิต และราคาสินค้าเกษตรล่วงหน้า 

(11)  แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ 
- แหล่งข้อมูลส าคัญส าหรับข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ และเชิงแข่งขันในลักษณะเดียวกันมีอะไรบา้ง 
- แหล่งข้อมูลส าคัญส าหรับข้อมูลเชิงเปรียบเทียบจากหน่วยงานอ่ืนๆ ทั้งในส่วนราชการ นอกส่วนราชการและจาก 

ต่างประเภทกันมีอะไรบ้าง  
- มีข้อจ ากัดอะไร (ถ้ามี) ในการได้มาซึ่งข้อมูลเหล่านี้ 

แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบและประเด็นการเปรียบเทียบ สป.กษ. มีรายละเอียดดังนี้ 
1. การแข่งขันภายในประเทศ สป.กษ. เปรียบเทียบกับกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

จ านวน 2 ประเด็น คือ 1) โครงสร้างประชากรและช่วงวัย และ 2) กฎระเบียบและกฎหมายใหม่ ซึ่งทั้ง 2 ประเด็น พบว่า มีข้อจ ากัด
ของการได้มาซึ่งข้อมูล เนื่องจากข้อมูลบางส่วนเป็นความลับไม่สามารถน ามาเผยแพร่ได้ เช่น การบริหารจัดการและงบประมาณ 
ความยากล าบากในการเข้าถึงข้อมูล ข้อจ ากัดในลิขสิทธิ์ของข้อมูล ข้อมูลบางหน่วยงานยังไม่พร้อม ตลอดจนข้อมูลบางหน่วยงาน
ใช้เฉพาะภายในไม่เผยแพร่ต่อสาธารณะ นอกจากนี้ กระบวนการในการพัฒนาองค์การโดยใช้การเปรียบเทียบ (Benchmarking) 
ในการวางต าแหน่ง (Position) และบทบาทของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์กับส านักงานปลัดกระทรวงในกระทรวง
ต่างๆ เช่น กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงการคลัง และกระทรวงสาธารณสุข เป็นต้น โดยอาจพิจารณาทั้งในส่วนของราชการบริหาร
ส่วนกลาง และ/หรือราชการบริหารส่วนภูมิภาค เพื่อให้การพัฒนาเป็นไปอย่างรอบด้าน และสามารถสร้างความเป็นเลิศได้อย่างยั่งยืน 
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2. การแข่งขันภายนอกประเทศ เปรียบเทียบกับสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum : WEF) ในประเด็น World 
Economic Platform พบว่า สป.กษ. ยังขาดการก าหนดนโยบายและงบประมาณส าหรับการพัฒนาบุคลากรและการท างาน 
เป็นคณะ (Team Work) ให้มีมาตรฐาน มีความพร้อมที่สามารถปฏิบัติภารกิจของ สป.กษ. หรือภารกิจความร่วมมือระดับสากล
หรือบริบทของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข. บริบทเชิงยุทธศาสตร์ 

(12)  ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์และความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
- ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์และความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการในด้านพันธกิจ ด้านการปฏิบัติการ ด้าน

ความรับผิดชอบต่อสังคม และด้านบุคลากร คืออะไร 
 

ประเด็น สิ่งที่ท้าทาย ความได้เปรียบ 
ด้านพันธกิจ สป.กษ. ตั้งเปูาหมายองค์กร โดยการปรับบทบาท 

สป.กษ. เป็นศูนย์กลางการขับเคลือ่นนโยบาย 
และยุทธศาสตร์ด้านการเกษตรและสหกรณ ์
ของประเทศภายในปี พ.ศ. 2580 

สป.กษ. เป็นหน่วยงานท่ีมีพันธกิจหลักในการ
ผลักดันและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ของ
กระทรวงสู่การปฏิบตัิในทุกระดับให้เกิดผลสมัฤทธ์ิ 
รวมทั้งส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาระบบการ
บริหารจดัการภาครัฐของกระทรวง นอกจากนี้ ยังมี
หน้าท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาเกษตรกรรมยั่งยืน ซึ่งเป็น
งานบริการประชาชนโดยตรงอีกดว้ย 

ด้านปฏิบัติการ สป.กษ. เป็นแกนหลักในการบรูณาการการท างาน  
โดยมเีปูาหมายที่จะท างานอย่างมปีระสิทธิภาพ  
และสร้างความร่วมมือระหว่างหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
ทุกระดับ และปรับปรุงงานให้บริการของ สป.กษ. ให้มี
ความรวดเร็ว ลดขั้นตอนการปฏิบตัิงาน และ
ประชาชนเกิดความพึงพอใจสูงสดุ 

สป.กษ. มีระบบงาน โครงสร้าง กลไก เครื่องมือ 
การท างาน ที่ชัดเจนสามารถรองรับบทบาทการเป็น
ศูนย์กลางการขับเคลื่อนนโยบายของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ ์

ด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคม 

สภาพแวดล้อม เทคโนโลยีและบริบทต่างๆ ที่เปลี่ยนไป
อย่างรวดเร็ว ท าให้ สป.กษ. ต้องมกีารปรับตัวในการ
ด าเนินงาน เช่น น านวัตกรรมเข้ามาปรับปรุงงานมาก
ขึ้น  ส่งเสริมใหภ้าคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานของ สป.กษ. ให้มากข้ึน 

มีกฎหมาย กฎระเบียบที่ก่อให้เกิดการรักษา
ผลประโยชน์ในการประกอบอาชีพภาคการเกษตร 

ด้านทรัพยากรบุคคล สป.กษ. ต้องเพิ่มศักยภาพ และพฒันาระบบงานให้
บุคลากรสามารถปฏิบตัิงานโดยใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีใหม่ๆ  เพื่อมุ่งสู่ระบบราชการ 4.0 

บุคลากรของ สป.กษ. ได้รับการพฒันาเสรมิสร้าง
ความรู้อย่างต่อเนื่องและทั่วถึงอีกทั้งมีแหล่งความรู้
ต่างๆ รวมทั้งมีรูปแบบการพัฒนาที่หลากหลาย  

 

หัวข้อ 

ประเด็นสิ่งที่ท้าทาย/ความได้เปรียบ 

ด้านพันธกิจ 
ด้าน

ปฏิบัติการ 

ด้าน 
ความ

รับผิดชอบ 
ต่อสังคม 

ด้าน
ทรัพยากร

บุคคล 

ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
- สป.กษ. ตั้งเปูาหมายองค์กร โดยการปรับบทบาท สป.กษ. เป็นศูนย์กลาง 

การขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรด์้านการเกษตรและสหกรณ์ 
ของประเทศภายในปี พ.ศ. 2580 

    

- สป.กษ. เป็นแกนหลักในการบูรณาการการท างาน โดยมีเปาูหมายทีจ่ะ
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ และสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง 
ทุกระดับ และปรับปรุงงานให้บริการของ สป.กษ. ให้มีความรวดเร็ว  
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และประชาชนเกิดความพึงพอใจสูงสุด 

    

- สภาพแวดล้อม เทคโนโลยีและบรบิทต่างๆ ท่ีเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว ท า     
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หัวข้อ 

ประเด็นสิ่งที่ท้าทาย/ความได้เปรียบ 

ด้านพันธกิจ 
ด้าน

ปฏิบัติการ 

ด้าน 
ความ

รับผิดชอบ 
ต่อสังคม 

ด้าน
ทรัพยากร

บุคคล 

ให้ สป.กษ. ต้องมีการปรบัตัวในการด าเนินงาน เช่น น านวัตกรรมเขา้มา
ปรับปรุงงานมากขึ้น  ส่งเสริมใหภ้าคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงาน 
ของ สป.กษ. 

- สป.กษ. ต้องเพิ่มศักยภาพ และพฒันาระบบงานให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานโดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ เพื่อมุ่งสูร่ะบบราชการ 
4.0 

    

ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร ์
- สป.กษ. เป็นหน่วยงานที่มีพันธกิจหลักในการผลักดันและขับเคลื่อน

นโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงสู่การปฏิบัติในทุกระดับให้เกิดผล
สัมฤทธ์ิ รวมทั้งส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาระบบการบรหิารจดัการ
ภาครัฐของกระทรวง นอกจากน้ี ยังมีหน้าที่เกี่ยวกับการพัฒนา
เกษตรกรรมยั่งยืนซึ่งเป็นงานบริการประชาชนโดยตรงอีกด้วย 

    

- สป.กษ. มีระบบงาน โครงสร้าง กลไก เครื่องมือการท างาน ที่ชัดเจน
สามารถรองรับบทบาทการเป็นศนูย์กลางการขับเคลื่อนนโยบายของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์

    

- มีกฎหมาย กฎระเบียบที่ก่อให้เกิดการรักษาผลประโยชน์ในการ
ประกอบอาชีพภาคการเกษตร 

    

- บุคลากรของ สป.กษ. ได้รับการพฒันาเสรมิสร้างความรู้อย่างต่อเนือ่ง
และทั่วถึงอีกทั้งมีแหล่งความรูต้่างๆ รวมทั้งมีรูปแบบการพัฒนาท่ี
หลากหลาย 

    

ค. ระบบการปรบัปรุงผลการด าเนินการ 

(13)  ระบบการปรบัปรุงผลการด าเนนิการ  
  -  องค์ประกอบส าคัญของระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ รวมทั้ง กระบวนการประเมิน การปรับปรุงโครงการ 
และกระบวนการที่ส าคัญของส่วนราชการมีอะไรบ้าง 

สป.กษ. มีแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงาน เพื่อให้น าไปสู่วิสัยทัศน์ในการเป็นศูนย์กลางการขับเคลื่อน
นโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการเกษตรและสหกรณ์ของประเทศภายในปี พ.ศ. 2580 ดังนี้ 

1) พัฒนา วิเคราะห์ และจัดท ากระบวนงานของหน่วยงานในสังกัด สป.กษ. ในส่วนภูมิภาค  
2) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านต่างๆ และพัฒนาฐานข้อมูลด้านต่างๆ เช่น 

ระบบฐานข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัด ระบบฐานข้อมูลกฎหมายด้านการเกษตร ฯลฯ ให้มีความครบถ้วน สมบูรณ์ 
และเป็นปัจจุบัน  

3) เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การของ สป.กษ. เพื่อให้บุคลากรมีวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
4) ผลักดันและด าเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
5) จัดท าแผนและด าเนินงานตามระบบการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง 
6) พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การพัฒนาบุคลากร การวิเคราะห์ค่างานและโครงสร้างอัตราก าลัง 

การพัฒนาก าลังคนคุณภาพ ฯลฯ  


