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รายงานลักษณะส าคัญขององค์การ 
ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ลักษณะส าคัญขององค์การ คือ ภาพรวมของส่วนราชการ สิ่งส าคัญที่มีอิทธิพลต่อวิธีการด าเนินงานและความท้าทาย
ส าคัญที่ส่วนราชการเผชิญอยู่ ส าหรับการด าเนินการของส่วนราชการที่ต้องการตอบสนองการบริหารจัดการเพื่อน าไปสู่การเป็นระบบ
ราชการ 4.0 โดยพิจารณาในรายละเอียด ดังนี้ 

1. ลักษณะองค์การ : คุณลักษณะส าคัญของส่วนราชการคืออะไร  
ให้อธิบายถึงสภาพแวดล้อมการด าเนินงานของส่วนราชการและความสัมพันธ์ที่ส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย ส่วนราชการอื่น และประชาชนโดยรวม 
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (สป.กษ.) เป็นส่วนราชการระดับกรม มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ 

แปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนการปฏิบัติงาน จัดสรรทรัพยากรและบริหารราชการทั่วไปของกระทรวงที่มิได้ก าหนดให้เป็นหน้าที่
ของส่วนราชการใดในสังกัดกระทรวงโดยเฉพาะ รวมทั้ง ก ากับและเร่งรัดตรวจสอบ และติดตามการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ในสังกัดให้บรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง   

ก. สภาพแวดล้อมของส่วนราชการ 

(1) พันธกิจหรือหน้าที่ตามกฎหมาย 
-  พันธกิจหรือหน้าที่หลักตามกฎหมายของส่วนราชการคืออะไรบ้าง 

 

พันธกิจ 1) ผลักดันและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการเกษตรและสหกรณ์สู่การปฏิบตัิในทุกระดับ 
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

2) ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันาระบบการบริหารจัดการภาครัฐของกระทรวง 
อ านาจหน้าที่ 
ตามกฎหมาย 

สป.กษ. มีภารกิจเก่ียวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ แปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติ จดัสรร
ทรัพยากรและบริหารราชการทัว่ไปของกระทรวงที่มไิด้ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการใดในสังกัด
กระทรวงโดยเฉพาะ รวมทั้ง ก ากับและเร่งรัด ตรวจสอบ และติดตาม การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ในสังกัดกระทรวงให้บรรลุเป้าหมาย และเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง ประกอบด้วยอ านาจหน้าที่ 
10 ข้อ ดังนี้ 

1) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าข้อมูลเพื่อเสนอแนะรัฐมนตรีส าหรับใช้ในการก าหนดนโยบายเปา้หมาย
และผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง  

2) พัฒนายุทธศาสตร์การบริหารของกระทรวง  
3) แปลงนโยบายเปน็แนวทางและแผนการปฏบิัติราชการ โครงการ และโครงการพิเศษ  
4) ด าเนินการและประสานงานกับองค์การหรือหน่ายงานที่เกี่ยวกับกิจการด้านการเกษตรต่างประเทศ  
5) ด าเนินการเก่ียวกับการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบตัิราชการของส่วนราชการในสังกัด

กระทรวง  
6) ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาและพัฒนาบุคลากรของกระทรวง  
7) ด าเนินการเก่ียวกับกฎหมายและระเบียบที่อยู่ในความรับผิดชอบของกระทรวง และกฎหมายอื่น 

ที่เก่ียวข้อง  
8) พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อใช้ในการบริหารงานและการบริการ รวมทั้ง ประชาสัมพนัธ์ 

และเผยแพร่ข้อมูลสารนิเทศดา้นการเกษตร  
9) ด าเนินการบริหารกองทุนเพื่อชว่ยเหลือเกษตรกรและรับเรื่องร้องเรียน  

10) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตร 
และสหกรณ์หรือตามที่รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

ณ วันที่ 16 ธ.ค. 62 

ณ วันที่ 16 ธ.ค. 62 

ณ วันที่ 16 ธ.ค. 62 



 

  (ร่าง) รายงานลักษณะส าคัญองค์การของ สป.กษ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 I 2 

- ความส าคัญเชงิเปรียบเทียบของพันธกิจหรือหน้าที่ต่อความส าเร็จของส่วนราชการคืออะไร 
- กลไก/วิธีการที่สว่นราชการใช้ในการส่งมอบผลผลิตและบริการตามพันธกิจคืออะไร 

ความส าคัญเชิงเปรียบเทียบ 
กลไก/วิธีการในการส่งมอบผลผลิตและบริการ 

พันธกิจ หน้าท่ีตามกฎหมาย 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ของส่วนราชการ 
1. ผลักดันและขับเคลื่อนนโยบาย
และยุทธศาสตร์ด้านการเกษตร 
และสหกรณ์สู่การปฏิบตัิในทุกระดับ
ให้เกิดผลสมัฤทธ์ิ 

- ศึกษา วิเคราะห์ และจดัท าข้อมูล 
เพื่อเสนอแนะรัฐมนตรี ส าหรับใช้ 
ในการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย  
และผลสัมฤทธ์ิของกระทรวง 

- แปลงนโยบายเป็นแนวทางและแผน 
การปฏิบัตริาชการ โครงการ  
และโครงการพิเศษ 

- พัฒนายุทธศาสตร์การบริหาร 
ของกระทรวง 

- ด าเนินการบริหารกองทุนเพื่อช่วยเหลือ
เกษตรกรและรับเรื่องร้องเรียน 

- ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบ 
และประเมินผลการปฏบิัติราชการ 
ของส่วนราชการในสังกัดกระทรวง 

- ด าเนินการและประสานงานกับ
องค์การหรือหน่วยงานเกี่ยวกับกิจการ 
ด้านการเกษตรตา่งประเทศ 
 

 
 
 
 

 
 

- ร้อยละของเกษตรกรทีไ่ด้รับ 
การพัฒนาและส่งเสริมอาชีพ 
ด้านการเกษตรกรมีรายไดเ้พิ่มขึ้น 
(ร้อยละ 90) 

- ร้อยละของเกษตรกรที่เข้าร่วม
โครงการตามพระราชด าร ิ
ของ กษ. มีรายได้เพิม่ขึ้น (ร้อยละ 
60) 

- จ านวนพื้นที่เกษตรกรรมยั่งยืน
เพิ่มขึ้น จ านวน 5 ล้านไร่ ภายในปี 
2565 (3,000 ไร่) 

 
 
 

 

- ศึกษา วิเคราะห์ และจดัท าข้อมูลข้อเสนอแนะผ่านผู้บริหารระดับสงู (ปลัด กษ./
รองปลัด กษ./ผู้ตรวจราชการ กษ./ผู้ช่วยปลดั กษ.) 

- ตรวจสอบและประเมินผลการปฏบิัติราชการของส่วนราชการในสังกัดกระทรวง 
โดยคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลประจ า กษ.  

- ในส่วนของกองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจนเป็นผู้บริหารงาน 
ก ากับ และตดิตามการด าเนินงานกองทุน ซึ่งคณะกรรมการบรหิารกองทุน
หมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน ได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแกเ่กษตรกรและผู้ยากจน (อบก.) เพื่อช่วย 
ในการด าเนินงานและท าหน้าท่ีในการพิจารณาอนุมัตคิ าขอกู้เงินกองทุน
หมุนเวียนฯ จ านวน 3 คณะ ได้แก่ อบก.ส่วนกลาง อบก.ส่วนจังหวดั และ อบก.
ส่วนอ าเภอ ทั้งนี้ การด าเนินงานของกองทุนฯ ต้องเป็นไปตามนโยบาย 
การช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจนของคณะกรรมการช่วยเหลือเกษตรกร 

- และผูย้ากจน (กชก.) และการบรหิารจัดการกองทุนฯ เป็นไปตามการก ากับดูแล
ของคณะกรรมการบริหารกองทุน 

- การพิจารณาอนุมัตหิรือเสนอความเห็นต่อคณะรัฐมนตรีในการอนุมตัิจัดสรร
เงินกองทุน /ติดตามผลการด าเนินงานและเร่งรัด ออกระเบียบก าหนด
หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข การรบัจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินกองทุนสงเคราะห์
เกษตรกร โดยคณะกรรมการสงเคราะห์เกษตรกร และพิจารณากลั่นกรอง
รายละเอียดโครงการที่ขอใช้เงินกองทุนฯ เพื่อน าเสนอคณะกรรมการฯ/ติดตาม
และประเมินผล โครงการทีไ่ดร้ับอนุมัติจัดสรรเงินฯ โดยคณะอนุกรรมการ
พิจารณากลั่นกรอง ติดตามและประเมินผลโครงการที่ขอใช้เงินกองทุน
สงเคราะห์เกษตรกร และเร่งรัดหนี้ลูกหนี้ วางมาตรการในการตรวจสอบ 
ติดตามและเร่งรดั รวมถึงการบริหารจัดการหนี้กองทุนสงเคราะห์เกษตรกร  
โดยคณะอนุกรรมการพิจารณาเรือ่งหนี้สินของกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร 

- การก าหนดนโยบายและแนวทางการจัดการรับเรื่องร้องเรียน โดยคณะกรรมการ
อ านวยการ และประสานการแกไ้ขปัญหาข้อร้องเรียน กษ.  
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ความส าคัญเชิงเปรียบเทียบ 
กลไก/วิธีการในการส่งมอบผลผลิตและบริการ 

พันธกิจ หน้าท่ีตามกฎหมาย 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

ของส่วนราชการ 
- ประชุมเจรจาระดับนานาชาติทั้งทวิภาคีและพหุภาค/ีองค์การระหว่างประเทศ 

การเยี่ยมคารวะ การลงนามความร่วมมือต่างๆ รวมถึงการท าหน้าท่ีเป็น
ส านักงานเลขาธิการ FAO 

2. ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ของกระทรวง 

- ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา 
และพัฒนาบุคลากรของกระทรวง 

- ด าเนินการเกี่ยวกับกฎหมาย 
และระเบียบที่อยู่ในความรับผิดชอบ
ของกระทรวงและกฎหมายอื่น 
ที่เกี่ยวข้อง 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อใช้ในการบริหารงานและการบริการ 
รวมทั้ง ประชาสมัพันธ์และเผยแพร่
ข้อมูลสารนิเทศดา้นการเกษตร 

- ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมาย
ก าหนดให้เป็นอ านาจหนา้ที ่
ของ สป.กษ. หรือตามที่รัฐมนตร ี
หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

ร้อยละความส าเรจ็ของการด าเนินงาน 
ในภารกิจระดับกระทรวง (ร้อยละ 
90) 

- ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาและพัฒนาบุคลากร โดยคณะกรรมการบริหาร
ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบคุคลของ กษ. 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใช้ในการบริหารงาน การบริการ รวมทั้ง 
ประชาสมัพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลสารนิเทศด้านการเกษตร โดยคณะท างาน/
คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง  
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สป.กษ. มีส่วนในการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ เมื่อพิจารณาจากยุทธศาสตร์จัดสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี พ.ศ. 2565 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน โดย สป.กษ. มีโครงการ/กิจกรรม ประกอบด้วย 

1. การพัฒนาเกษตรกรรมยั่งยืน/ส่งเสริมการเรียนรู้การท าเกษตรกรรมยั่งยืน พัฒนาตลาดสินค้าเกษตร/การด าเนินภารกิจ
ด้านการเกษตรต่างประเทศ และในปี พ.ศ. 2565 ได้ก าหนดตัวชี้วัดส าคัญของ สป.กษ. ประกอบด้วย 1) ร้อยละของเกษตรกร 
ที่ได้รับการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพด้านการเกษตรมีรายได้เพิ่มขึ้น 2) จ านวนพื้นที่ที่มีการท าเกษตรกรรมยั่งยืนเพิ่มขึ้น และ 3) จ านวน
รายงาน/ข้อเสนอที่แสดงถึงผลประโยชน์จากการประชุมเจรจาหารือกับต่างประเทศน าเสนอผู้บริหารเพื่อประกอบการตัดสินใจ
ด้านการเกษตรต่างประเทศ ซึ่งมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการทรัพยากรการเกษตรและสิ่ งแวดล้อมอย่างสมดุล และยั่งยืน ซึ่งกองนโยบายเทคโนโลยี 
เพื่อการเกษตรและเกษตรกรรมยั่งยืนเป็นหน่วยงานรับผิดชอบในการด าเนินการในเร่ืองดังกล่าว  

2. การด าเนินการด้านการเกษตรต่างประเทศ และมีเป้าหมายในการเป็นศูนย์กลางการขับเคลื่อนนโยบายและงานด้าน
การเกษตรต่างประเทศ (Intelligence Unit) โดยมีส านักการเกษตรต่างประเทศ และส านักงานที่ปรึกษาการเกษตรต่างประเทศ 
ที่ประจ าอยู่ ณ ประเทศต่างๆ เป็นหน่วยงานด าเนินการ 

3. การพัฒนาระบบบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเกษตร ตามยุทธศาสตร์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560 - 2579) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันภาคการเกษตรด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

(2)  วิสัยทัศน์ ค่านิยม และวัฒนธรรมองค์การ 
- เป้าประสงค์ วิสัยทัศน์ และค่านิยมของส่วนราชการทีไ่ด้ประกาศไว้คืออะไร 
วิสัยทัศน์ เป็นศูนย์กลางการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ดา้นการเกษตรและสหกรณ์ของประเทศภายในปี 

พ.ศ. 2570 
เป้าประสงค ์ 1) เกษตรกรในจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้รับการพัฒนาและส่งเสรมิอาชีพด้านการเกษตร 

2) เกษตรกรสามารถพึ่งพาตนเองได้ 
3) ศักยภาพในการขับเคลื่อนภารกิจด้านการเกษตรและสหกรณ์เพิ่มข้ึน 

วัฒนธรรม 
องค์กร 

“HOPE” 
 H  : Honesty :  มีคุณธรรม  

     ประกอบด้วย ซื่อสัตย์ เสมอภาค โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 เสียสละ มีจิตสาธารณะ เต็มใจให้บริการ   

 O : Ownership :  รับผิดชอบร่วมกัน  
    ประกอบด้วย มีความรบัผิดชอบสูง มีความสามัคคี มุ่งสู่
    เป้าหมายเดียวกัน ใส่ใจผู้ร่วมงาน ไว้วางใจได้ เอ้ืออาทร  
    เข้าใจผู้อื่น มุ่งผลสัมฤทธิ ์

 P  : Prompt to change :  พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง  
    ประกอบด้วย พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มนุษยสัมพันธ์ที่ดี  
    ยอมรับฟังความคิดเห็น กระตือรือร้น ทันสมัย 

 E  : Establish :  สร้างสรรค์  
     ประกอบด้วย กล้าคิด กล้าท า กล้าน าองค์การ มีความคิด 

 ริเริ่ม มุ่งมั่น ทุ่มเท มีประสิทธิภาพ และคุ้มค่า 
ค่านิยม “ซื่อสัตย์  พัฒนาตนเองอย่างตอ่เนื่อง  รับฟังความคิดเห็น  มุ่งผลสัมฤทธิ์” 

สมรรถนะหลัก 
ของ สป.กษ. 

1) บุคลากรเข้าใจบริบทองค์รวมดา้นการเกษตร และสามารถเชื่อมโยงการท างานเพื่ออ านวยการ 
และบริหารจัดการนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงไปสู่แนวทางการปฏิบัติงานของส่วนราชการ
ในสังกัดกระทรวงได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

2) สป.กษ. มีความคล่องตัวในการปรับเปลี่ยนกลไก/รูปแบบ/วธิีการ/แนวทางการปฏบิัติงาน เพื่อตอบสนอง
ต่อนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวง และทนัต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
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- คุณลักษณะของวัฒนธรรมของส่วนราชการคืออะไร 
วัฒนธรรมองค์กรของ สป.กษ. มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
วัฒนธรรมองค์กรของ สป.กษ. (HOPE) ประกอบด้วยแนวคิดหลัก 4 ด้าน คือ มีคุณธรรม รับผิดชอบร่วมกัน พร้อมรับ 

การเปลี่ยนแปลง สร้างสรรค์ 
 อักษรย่อของวัฒนธรรมองค์กรของ สป.กษ. หรือ HOPE มีการน ามาเรียงกันมีอีกความหมายที่จดจ าได้ง่าย ซึ่งหมายถึง 

ความหวัง เพื่อให้ง่ายต่อการจดจ าและน าไปสู่การปฏิบัติงาน จึงใช้สัญลักษณ์ในรูปของ “กังหันลมก าลังหมุน มีค าว่า “HOPE” 
เป็นก้าน” มีใบพัดทั้ง 4 ด้าน แทนแนวคิดวัฒนธรรมองค์การ สป.กษ. ทั้ง 4 กล่าวคือ 

 
 
 

 
1) มีคณุธรรม (Honesty) แทนด้วยสีน้ าเงิน เป็นสีแห่งความเงียบสงบ ให้เกิดความหนักแน่นมีคุณธรรมในการปฏิบัติงาน 
2) รับผิดชอบร่วมกัน (Ownership) แทนด้วยสีส้ม เป็นสีที่กระตุ้นให้อยากท างานและมีความรับผิดชอบในงานนั้น 
3) พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง (Prompt to change) แทนด้วยสีเหลือง เป็นสีที่แสดงถึงความร่าเริง ปราดเปรียว สดใส 

ขจัดความวิตกกังวล ท าให้ง่ายต่อการเปิดใจรับสิ่งใหม่ๆ ในการปฏิบัติงาน 
4) สร้างสรรค์ (Establish) แทนด้วยสีเขียว เป็นสีที่ให้ความรู้สึกสบายตา กระตุ้นให้เกิดความคิดใหม่ ประยุกต์ใช้หรือสร้างสรรค์

ต่อการปฏิบัติงานได้ 
 จากใบพัดทั้ง 4 สี จะไล่เฉดสีจากจุดศูนย์กลางของใบพัดไปยังปลายใบพัด โดยไล่สีจากสีอ่อนไปยังสีเข้ม แสดงถึงการเริ่มต้น

การปฏิบัติงานด้วยความค่อยเป็นค่อยไป ค่อยๆ ไต่ระดับเหมือนเฉดสี แต่ละใบพัดที่มีความสัมพันธ์ต่อกันและกัน จะขาดใบพัด
ด้านใดด้านหนึ่งไม่ได้ มิเช่นนั้นกังหันลมก็จะหมุนได้ไม่เต็มที่หรือไม่หมุนเลย  

 ทั้งนี้ รูปกังหันก าลังหมุน จะสะท้อนถึงวัฒนธรรมองค์การที่จะต้องด าเนินการหรือขับเคลื่อนอยู่ตลอดเวลา จะต้องผสาน
ก าลังให้กัน ส่งผลให้วัฒนธรรมองค์การของ สป.กษ. ขับเคลื่อนได้ตลอดไป  

 ด้วยรูปลักษณ์ “กังหันลม” ซึ่งเป็นรูปที่ง่ายต่อการจดจ า ดูสบายใจ โดยสามารถใช้เป็นสัญลักษณ์ของวัฒนธรรมองค์กร 
สป.กษ. ลงในสื่อประชาสัมพันธ์ เช่น แจ็คเก็ตสูท เสื้อ ปากกา สติ๊กเกอร์ติดรถราชการ หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ดี 

- สมรรถนะหลักของส่วนราชการคืออะไร และมีความเกี่ยวข้องอย่างไรกับพันธกิจของส่วนราชการ 
จากพันธกิจและผลผลิตส าคัญของ สป.กษ. ในฐานะหน่วยงานผู้ผลักดันและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์สู่การปฏิบัติในทุกระดับให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ตลอดจนส่งเสริมให้เกิดระบบนิเวศ (Ecosystem) โครงสร้างพื้นฐาน
ที่ส าคัญ และสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม เพื่อเอ้ืออ านวยให้เกษตรกรหรือผู้ประกอบการธุรกิจผลิตสินค้าและผลิตภัณฑ์
เกษตรมีผลประกอบการสุทธิที่ดีทั้งด้านสังคมและประโยชน์ส่วนบุคคล  

เมื่อวิเคราะห์สมรรถนะหลักของส่วนราชการที่ควรจะมีเพื่อการสั่งสมเป็นองค์ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการปฏิบัติ
ราชการให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบด้วย 1) สมรรถนะความเป็นผู้น า 2) สมรรถนะการบริหารภาครัฐ (New 
Public Management) 3) สมรรถนะการคิดเชิงวิเคราะห์และการคิดเชิงออกแบบ (Critical Thinking and Design Thinking)  
4) สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล และ 5) สมรรถนะการบริหารเทคโนโลยี เพื่อเศรษฐกิจดิจิทัล ซึ่งสมรรถนะหลักดังกล่าว 
จะน าไปสู่การแสดงออกถึงพฤติกรรมที่น าไปสู่การพัฒนาองค์การให้เติบโตอย่างสมดุลและสร้างโอกาสในอนาคตที่ดีกว่าได้ 

 (3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร  
- ลักษณะโดยรวมของบุคลากรในส่วนราชการเปน็อย่างไร 
- มีการจ าแนกบุคลากรออกเป็นกลุ่มและประเภทอะไรบ้าง 
- อะไรคือข้อก าหนดพื้นฐานด้านการศึกษาส าหรับกลุ่มบุคลากรประเภทต่างๆ 
- องค์ประกอบส าคัญที่ท าให้บุคลากรเหล่านี้มีส่วนร่วมในการท างานเพื่อบรรลุพันธกิจและวิสัยทัศน์ของส่วนราชการคืออะไร 

สป.กษ. มีการจ าแนกบุคลากรตามประเภทบุคลากร คือ ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ โดยแบ่งประเภท 
ตามสายงาน (บริหาร อ านวยการ วิชาการ และทั่วไป) ประเภทส่วนราชการ (ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค) ระดับต าแหน่ง วุฒิการศึกษา          
และช่วงอายุ โดยได้สรุปข้อมูลบุคลากร ณ วันที่ 30 พฤศจิกายน 2564 ดังนี้ 
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ประเภท 
ของบุคลากร 

ประเภทส่วนราชการ รวม
จ านวน
ทั้งสิ้น 

ระดับการศึกษา  
อายุเฉลี่ย 

ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 
สูงกว่า 

ปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี

ต่ ากว่า 
ปริญญาตร ี

ข้าราชการ 395 คน 
(37.20%) 

667 คน 
(62.80%) 

1,062 
คน 

479 คน 
(45.10%) 

499 คน 
(46.99%) 

84 คน 
(7.91%) 

40.99 ปี 

ลูกจ้างประจ า 34 คน 
(35.05%) 

63 คน 
(64.95%) 

97  
คน 

1 คน 
(1.03%) 

14 คน 
(14.43%) 

82 คน 
(84.54%) 

51.86 ปี 

พนักงานราชการ 176 คน 
(32.18%) 

371 คน 
(67.82%) 

547  
คน 

21 คน 
(3.83%) 

453 คน 
(82.82%) 

73 คน 
(13.35%) 

38.71 ป ี

ข้าราชการของ สป.กษ. เปน็นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ร้อยละ 53.01 รองลงมาเป็นเจา้พนักงานธุรการ ร้อยละ 14.22 
องค์ประกอบที่ท าให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการท างาน เพื่อบรรลุพันธกิจและวิสัยทัศน์ 
1) มีการจัดตั้งคณะท างาน คณะกรรมการ และเปิดโอกาสให้บุคลากรในสังกัดมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

ผ่านการประชุมของหน่วยงาน หรือโครงการ/กิจกรรมต่างๆ 
2) การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับบุคลากรในหน่วยงานส่วนกลางและส่วนภูมิภาค และการสร้างความสัมพนัธ์

ระหว่างผู้ปฏบิัติงาน 
3) การสร้างบรรยากาศในการท างาน การสง่เสริมให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการท างาน และการส่งเสริมให้เกิดความเป็นกันเอง

ระหว่างหน่วยงาน เชน่ การปรบัปรุงสถานที่ วสัดุอุปกรณ์ หรือการปรับปรุงสิ่งแวดล้อมรอบการปฏิบัติงาน เปน็ต้น 
4) การจัดสวัสดิการตา่งๆ อาทิ ประกันชีวิตหมู่ เงินทุนสวัสดิการหมุนเวียน ไหว้พระ ฟงัธรรม ตรวจสุขภาพประจ าปี  

จัดกิจกรรม Big Cleaning Day ฯลฯ 

- ในการท างานจ าเป็นต้องมีข้อก าหนดด้านสุขภาพและความปลอดภัยที่เป็นเร่ืองเฉพาะของส่วนราชการอะไรบ้าง 
สป.กษ. มีการจัดท าข้อก าหนดด้านสุขภาพ ความปลอดภัย ความเสี่ยงในการท างาน และการเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรที่มีผล

ต่อการวางแผนพัฒนา/เพิ่มขีดความสามารถให้เป็นองค์การสมรรถนะสูง ซึ่งเป็นไปตามระเบียบข้าราชการพลเรือนและวินัย
ข้าราชการ ที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2550 พระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 รวมทั้ง มีการจัดท าข้อก าหนดด้านสุขภาพ ความปลอดภัย ความเสี่ยงในการท างาน และการ
เปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรที่มีผลต่อการวางแผนพัฒนา/เพิ่มขีดความสามารถให้เป็นองค์การสมรรถนะสูง  

นอกจากนี้ ในปี พ.ศ. 2564 หลายประเทศทั่วโลกได้เกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) 
โดยประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อดังกล่าว  ท าให้ส่งผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติงานของ สป.กษ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ให้เกิดการหยุดชะงัก หรือไม่สามารถให้บริการแก่ประชาชน ผู้รับบริการ  
ส่วนราชการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของ สป.กษ. ในด้านต่างๆ อาทิเช่น 
ด้านองค์กร ด้านการให้บริการประชาชน ด้านการด าเนินงานตามแผนการปฏิบัติงาน ด้านสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม ตลอดจน
ผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ดังนั้น สป.กษ. จึงได้ก าหนดมาตรการในการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) ของ สป.กษ.และจัดท าแผนบริหารความความต่อเนื่อง (Business Continuity 
Plan : BCP) เพื่อเป็นการบริหารจัดการและการตอบสนองภายใต้สภาวะวิกฤติที่อาจจะส่งผลให้ สป.กษ. ต้องหยุดการด าเนินงาน
หรือไม่สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่องให้สามารถเรียกคืนการด าเนินงานให้กลับสู่สภาวะปกติในเวลาที่เหมาะสม และสร้าง
ความมั่นใจในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักที่ส าคัญของ สป.กษ. สามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่องภายใต้กรอบระยะเวลาที่มี
ความเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 
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ตัวอย่าง : การจัดท าข้อก าหนด โครงการ/กิจกรรมด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และความเสี่ยงภัยของ สป.กษ.   
ประเด็น ข้อก าหนด โครงการ/กจิกรรม 

1. ด้านสุขภาพ 1) ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ก าหนด
ประเภทหรือช่ือของสถานท่ีสาธารณะ สถานท่ี
ท างาน และยานพาหนะ ใหส้่วนหนึ่งส่วนใด 
หรือทั้งหมดของสถานที่และยานพาหนะเป็นเขต
ปลอดบุหรี่ หรือเขตสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ 
พ.ศ. 2561 ภายใต้ ข้อ 5 ให้สถานท่ีดังต่อไปนี้
เป็นสถานท่ีสาธารณะที่ให้มีการคุม้ครองสุขภาพ
ของผู้ไม่สูบบุหรี่ โดยก าหนดให้พื้นที่และบรเิวณ
ทั้งหมดซึ่งใช้ประกอบภารกจิของสถานท่ีนั้น  
ทั้งภายในและภายนอกอาคาร โรงเรือน  
หรือสิ่งปลูกสร้าง บรเิวณที่จดัไว้ให้ผู้มารับ
บริการใช้ประโยชน์ร่วมกัน ไม่ว่าจะมีรั้วล้อม
หรือไม่กต็าม เป็นเขตปลอดบุหรี่ แต่สามารถ 
จัดให้มีเขตสูบบุหรี่ เป็นการเฉพาะได้ ในพื้นที่
นอกอาคาร โรงเรือน และสิ่งปลูกสร้างได ้
(5.1) สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
(5.2) สถานท่ีราชการ รัฐวสิาหกิจ  
หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ 
(5.3) ท่าอากาศยาน 

 

 2) มาตรการป้องกันการแพรร่ะบาด 
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) 
ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ์
 

2.1 มาตรการป้องกัน 
1) ด้านบุคคล 

- ห้ามเดินทางไปต่างประเทศยกเว้นมีเหตุจ าเป็น 
- ลดการแพร่เชื้อ โดยการคดักรองจดุบริการเจลล้างมือ  

ท าความสะอาด และจ ากัดจ านวนคน 
- การรณรงค์ให้ใช้หน้ากากผ้า 
- เหลื่อมเวลาท างาน เพื่อลดความแออัดในสถานท่ีท างาน 
- การก าหนดจ านวนบคุลากรที่ปฏิบตัิงานท่ีบ้าน (Work 

From Home) และมาปฏิบัติงานที่ท างานทุก 15 วัน 
2) ด้านอาคารสถานที่ 

- ลดความแออัด 
- เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1 เมตร (Social 

Distancing)  
- ร้านค้าและร้านอาหาร มีการคัดกรอง/ท าความสะอาด  

ใช้หน้ากากผ้าและเจลล้างมือ 
- การจัดโรงอาหารใหม้ีอากาศท่ีถ่ายเทสะดวก และใหส้ั่ง

อาหารกลับบ้านเท่านั้นตามนโยบายภาครัฐ กรณไีม่อนุญาต
ให้รับประทานอาหารที่ร้าน 

- มีการจัดโต๊ะทีเ่ว้นระยะห่างในการรับประทานอาหาร 
ตามนโยบายภาครัฐ กรณีที่อนุญาตให้รับประทานอาหาร 
ที่ร้านได ้

  3) ด้านการปฏิบัติงาน 
- งดกิจกรรมรวมคนจ านวนมาก เช่น ประชุมสมัมนา  

งานแสดงสินค้า ฯลฯ 
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ประเด็น ข้อก าหนด โครงการ/กจิกรรม 
  - ใช้ระบบอินเตอร์เนต็ เช่น การประชุมทางไกล VDO 

Conference โปรแกรม Zoom Meeting 
- การปฏิบัติงานท่ีบ้าน (Work From Home) 

2.2 การด าเนินการเกี่ยวกับการใช้ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์และประชุมผ่านสือ่อิเล็กทรอนิกส์  
ตามประกาศส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  
เรื่อง ข้อเสนอแนะการจัดการระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
และการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ตามแนวทางการ
ปฏิบัติงานนอกสถานท่ีตั้งของหน่วยงานของรัฐ ลงวันที่  
17 มีนาคม 2563 และประกาศส านักงานพัฒนาธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง แก้ไขค าผิดประกาศข้อเสนอแนะ
การจัดการระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และการประชุม
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกสต์ามแนวทางการปฏิบัติงาน 
นอกสถานท่ีตั้งของหน่วยงานของรัฐ ลงวันที่ 18 มีนาคม 
2563 โดยได้ก าหนดแนวทางทางการรับส่งเอกสารราชการ
ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งส านักพัฒนาระบบบริหาร
ร่วมกับศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
และกองกลาง ด าเนินการจัดประชุมรับฟังแนวทางการรับส่ง
เอกสารราชการในช่วงสถานการณก์ารแพร่ระบาด 
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เมื่อวันที่ 
16 เมษายน 2563 เพื่อซักซ้อมท าความเข้าใจกับ
เจ้าหน้าท่ีสารบรรณเกี่ยวกับการปรับเปลีย่นขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน และการน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมา
สนับสนุนการรับส่งหนังสือราชการ ในช่วงสถานการณ ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
และได้ระบุแนวทางดังกล่าวไว้ภายใต้แผนบริหารความต่อเนื่อง 
(Business Continuity Plan : BCP) ของ สป.กษ. 
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID–19) 
2.3 มาตรการควบคมุและจ ากัดการแพรร่ะบาด 
กรณีที่ 1 บุคลากรติดเชื้อหรือเขา้ข่าย  

- ให้สังเกตอาการ 14 วัน/หยุดการปฏิบัติงาน 
- รายงานผู้บังคับบญัชาตามล าดับชัน้ 

กรณีที่ 2 บุคลากรท างานที่บ้านนอกสถานที่ 
- ด าเนินตามมตคิณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 17 มีนาคม 

2563 เรื่อง การปรับแนวทางประเมินส่วนราชการ 
และองค์การมหาชนประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

  2.4 มาตรการการเตรียมความพร้อมหลังครบก าหนด 
การประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องท่ี  
ทั่วราชอาณาจักร (คราวที่ ๑) เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

  ก าหนดมาตรการ/แนวทางการบรหิารจัดการองค์กร หลัง
ครบก าหนดการประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องที่ 
ทั่วราชอาณาจักร เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 
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ประเด็น ข้อก าหนด โครงการ/กจิกรรม 
  1) ด้านการให้บริการของหน่วยงาน 

2) ด้านการปฏิบัติงานตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน  
3) ด้านอาคาร/สถานท่ีปฏิบัติงานหลกั  
4) ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ  
5) ด้านบุคลากรหลัก 

2. ด้านความ
ปลอดภัยและด้าน
ความเสี่ยง 
ในการท างาน 

1) พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2550  
2) ระเบียบข้าราชการพลเรือนและวนิัย
ข้าราชการ ที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด  
3) พระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 
4) พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 
5) พระราชบัญญัติข้อมลูข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 
6) พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส ์พ.ศ. ๒๕๔๔ 
7) มาตรการป้องกันการแพรร่ะบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ์
 

1) การจัดท าประกันอุบัติเหตุหมู ่
2) การจัดท าแผนรองรับภยัพิบัติและภาวะฉุกเฉินของ 
สป.กษ. ตามทฤษฎีแผนบรหิารความต่อเนื่อง (Business 
Continuity Plan : BCP) เพื่อเตรยีมความพร้อมในการ
รองรับเหตุการณ์ภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน เช่น ด้านอัคคีภยั 
อุทกภัย และภยัจากการชุมนมุประท้วง/จลาจล 
3) การจัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศฯ ของ สป.กษ. 
4) การจัดท าแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษา 
ความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 
5) ก าหนดแนวทางการรักษาความปลอดภัยทางดา้น
สาธารณสุขของ สป.กษ. ตามมาตรการที่กรมควบคุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุขก าหนด และด าเนินการแจ้งเวียนให้
หน่วยงานไดร้ับทราบและถือปฏิบตัิ เช่น การก าหนดพื้นที่
ของทางเข้าและทางออก การตั้งจุดคัดกรองบรเิวณประตู
ทางเข้าที่ 1 และประตูทางเข้าที่ 3 โดยก าหนดให้บุคลากรที่
เข้ามาปฏิบัติงาน ณ สถานที่ตั้ง ต้องมีการตรวจวัดอุณหภูมิของ
ร่างกาย ซึ่งถ้าบุคคลใดมีอุณหภูมริา่งกายเกิน 37.5 องศา
เซลเซียสขึ้นไปจะไมไ่ดร้ับการอนุญาตให้ผ่านจุดคัดกรอง การ
ตั้งจุดบริการเจลแอลกอฮอล์ล้างมือ เป็นต้น 
6) ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบในด้านอาคาร สถานที่ ท า
ความบริเวณอาคารสถานที่อย่างสม่ าเสมอ เช่น ห้องประชุม
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ห้องผู้บริหาร ห้องปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ โรงอาหาร เป็นต้น 

- ประเด็นการเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรที่ส าคัญคืออะไร พื้นฐานของบุคลากรที่มีผลต่อการวางแผนการพัฒนาและการสร้าง 
ขีดความสามารถให้เป็นองค์การสมรรถนะสูงมีอะไรบ้าง 

การเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรที่ส าคัญของ สป.กษ. คือ การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โครงสร้างประชากรตาม
ช่วงวัยที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ และการเข้าสู่ระบบการท างานของกลุ่มคนรุ่นใหม่หรือกลุ่มคน Generation Z ที่มีความรู้
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและเครือข่ายสังคมหรือชุมชนออนไลน์ ( Social Network) รักอิสระ เรียนรู้เร็ว สนใจสังคม
สิ่งแวดล้อม ชอบชีวิตที่มีทางเลือก นอกจากนี้ การเกษียณอายุของบุคลากรในแต่ละปี ท าให้ขาดคนท างานที่ต่อเนื่อง และการปรับ
ขนาดอัตราก าลังตามหลักเกณฑ์มาตรการบริหารก าลังคนภาครัฐหรือ คปร. ก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อการวางแผนด้าน
บุคลากร สมรรถนะความเชี่ยวชาญในสายงานที่ลดลงในยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงไปความแตกต่างของช่วงวัยท าให้ความคิด 
ทัศนคติมีความแตกต่างกัน รวมทั้ง บริบทสิ่งแวดล้อมในการท างาน อาจส่งผลต่อความกระตือรือร้นของบุคลากร ตลอดจนการโอน-ย้าย 
ลาออก การไปช่วยปฏิบัติราชการ ณ หน่วยงานอ่ืนของบุคลากร สป.กษ. ในแต่ละปี ท าให้ส่งผลต่อระบบการท างานภายใน
หน่วยงาน และอีกปัจจัยหนึ่งที่ในปี พ.ศ. 2563 คือ การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) ซึ่งท าให้ทั้งภาครัฐ
และเอกชนมีเกิดการปรับมากขึ้น เอกชนบางที่มีการลดอัตราการจ้างงานลง เพราะผลของเศรษฐกิจที่เกิดชะลอตัว ภาครัฐเอง  
ก็เช่นกัน ถึงการลดอัตราก าลังคนจะเป็นแบบช้าๆ แต่ก็มีโอกาสที่จะลดลงทุกปีตามนโยบายของรัฐบาล ท าให้บุคลากรภาครัฐต้องเกิด
ความกระตือรือร้นในการท างานให้มากขึ้นกว่าเดิม เพราะในอนาคตถ้าสถานการณ์ไม่ดีขึ้น ก็อาจจะมีการลดการจ้างงานลงก็เป็นไปได้ 

จากประเด็นการเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรในข้างต้น ส่งผลให้ สป.กษ. ต้องปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การให้สอดคล้องกับ
การท างานด้วยดิจิทัล โดยการเปลี่ยนแปลงจะส่งผลให้การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในแบบบรรยายลักษณะงาน ( Job 
Description) เป็นแบบเฉพาะ โดยระบบอาวุโสจะลดลง และปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานให้มีหน้าที่ความรับผิดชอบที่
หลากหลายมากขึ้น การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรโดยมุ่งเน้นให้เป็นผู้มีทักษะหลากหลาย (Multi Skills) และมีองค์ความรู้แบบ
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องค์รวมครอบคลุมทุกมิติ (Holistic Knowledge) เพื่อท างานให้ส าเร็จได้ผลสัมฤทธิ์ และ สป.กษ. ได้มีการก าหนดให้มีทักษะที่จ าเป็น 
(Future Skills) ของบุคลากรที่บุคลากรจ าเป็นต้องมี เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานและขับเคลื่อนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ด้านการเกษตรและการพัฒนาที่ยั่งยืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง โดยแบ่งออกเป็น 

- Hard Skills หมายถึง ทักษะหลักที่เกี่ยวกับงานในหน้าที่ ที่บุคลากร สป.กษ. จ าเป็นต้องมี ตามบทบาทหน้าที่ของหน่วยงาน 
ได้แก่ 1) ทักษะการคิด 2) ทักษะการประเมินผล และ 3) ทักษะการสื่อสาร  

- Soft Skills หมายถึง ทักษะที่ยกระดับการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ได้แก่ 1) ทักษะด้านดิจิทัล 2) ทักษะด้านภาษา 
3) ทักษะการจัดการความรู ้และ 4) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์  

นอกจากนี้ สป.กษ. ยังมีการปรับแนวคิดการท างานและสภาพแวดล้อมที่ท างานให้ส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานในรูปแบบ 
ดังนี้  

1) Growth Mindsets ที่มีกรอบความคิดหรือทัศนคติและแนวคิดแบบยืดหยุ่นและเติบโตพัฒนาต่อไปข้างหน้า เชื่อในศักยภาพ
ของคน และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จนเกิดประสิทธิภาพเป็นอย่างดี การพัฒนาระบบการคิด รวมทั้ง การให้เครื่องมือและวิธีการ 
เพื่อช่วยให้สามารถคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์แก่บุคคลากรจึงเป็นสิ่งจ าเป็น และเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้องค์กรก้าวเดินได้
อย่างมั่นคง และบรรลุผลตามเป้าหมาย  

2) การท างานแบบ Remote Working ซึ่งเป็นแนวคิดใหม่ที่บุคลากรสามารถท างานที่ไหนก็ได้ และเป็นแนวคิดที่บางองค์กรได้
ทดลองปฏิบัติจริงและได้ผลลัพธ์ที่ดี บุคลากรสามารถท างานในบรรยากาศที่เหมาะสมกับตนเองมีความสร้างสรรค์ และดึงศักยภาพ
ออกมาได้อย่างดีที่สุด เช่น จากสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) สป.กษ. ได้มีการก าหนดให้มีมาตรการเฝ้าระวัง 
ป้องกัน และควบคุมการจ ากัดการแพร่ระบาด ก าหนดให้บุคลากรท างานที่บ้านหรือนอกสถานที่ และผู้บังคับบัญชาท าข้อตกลงร่วมกัน
กับผู้ปฏิบัติงาน มอบหมายงานและก าหนดเป้าหมาย ผลผลิตที่คาดหวัง ตัวชี้วัด ระยะเวลาด าเนินการ และวิธีการติดตาม
ความก้าวหน้าของงาน รวมถึงการติดต่อสื่อสาร ให้ค าปรึกษาแนะน า ให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อกระตุ้นการปฏิบัติงานให้เกิดผล
สัมฤทธิ์อยู่เสมอ และน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาสนับสนุนการท างาน การประชุมทางไกล เป็นต้น 

3) การท างานโดยระบบ Artificial Intelligence หรือ AI ที่สามารถเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และมีความแม่นย ามากกว่าคน เพื่อแก้ปัญหาในองค์การที่มีความซับซ้อนน้อย ซึ่งหากองค์การน าระบบ AI เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน
ขององค์การที่มีความซับซ้อนน้อย เช่น ระบบบัญชี ระบบพัสดุ ระบบทะเบียนประวัติบุคลากร เป็นต้น ส่งผลให้องค์การต้องปรับตัว
และมีแผนรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวอย่างเร่งด่วน อาทิเช่น โครงสร้างองค์การ อัตราก าลัง อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ 
และการพัฒนาองค์ความรู้ของบุคคลากร เป็นต้น 

4) การปรับโครงสร้างองค์การให้มีลักษณะแบบราบ (Flat Organizations) ที่ต้องสร้างแนวคิดการท างานแบบใหม่ โดยลด
ล าดับชั้นในการบริหาร เพื่อให้องค์การสามารถท างานได้อย่างรวดเร็ว ไม่ต้องผ่านหัวหน้าหรือผู้บริหารหลายขั้นตอน ซึ่งท าให้สามารถ
ส่งต่องานกันภายในองค์กรได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  

5) การท างานร่วมกับช่วงวัยที่มีความหลากหลายและมีแนวความคิดเฉพาะช่วงวัย ซึ่งเป็นการที่มีคนที่มีความคิดหลากหลาย 
มาอยู่ร่วมกัน ท าให้กลุ่มงานมีแนวคิดที่ค่อนข้างแตกต่าง และอาจท าให้เกิดอุปสรรคในการท างานได้ง่าย แต่อย่างไรก็ตาม  
ความหลากหลายทางความคิดท าให้องค์กรเกิดการปรับเปลี่ยนแนวคิด และวิธีการใหม่ๆ ในการปฏิบัติงานที่ท าให้การท างาน 
เกิดความรวดเร็ว ลดทรัพยากรในการปฏิบัติงาน 

ทั้งนี้ พื้นฐานของบุคลากรในอนาคตจะต้องประกอบด้วย 1) ทักษะการเรียนรู้สิ่งใหม่ตลอดเวลา 2) ทักษะการใช้ชีวิตสังคม
ดิจิทัล 3) ทักษะความหลากหลายในการท างาน (Multi-Tasking) เพื่อสร้างผลผลิตที่ส่งผลให้พันธกิจบรรลุและสร้างความได้เปรียบ 
ในการแข่งขันของประเทศ 
การเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากร 1. การเปลี่ยนแปลงดา้นเทคโนโลยดีิจิทัล 

2. โครงสร้างประชากรตามช่วงวัยที่เข้าสู่สังคมผูสู้งอายุ (Aged Society) 
3. การเข้าสู่ระบบการท างานของกลุ่มคนรุ่นใหม่หรือกลุ่มคน Generation Z 

พื้นฐานบุคลากรที่มีผลต่อการวางแผน
พัฒนาและเพิ่มขีดความสามารถให้องค์กร 
มีสมรรถนะสูง 

1. ทักษะการเรียนรู้สิ่งใหม่ตลอดเวลา 
2. ทักษะการใช้ชีวติสังคมดิจทิัล 
3. 3. ทักษะความหลากหลายในการท างาน (Multi-Tasking) 

ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) จึงท าให้ สป.กษ. ต้องวางแผน 
การบริหารและการพัฒนาบุคลากรให้สอดรับต่อการปรับเปลี่ยนรูปแบบการปฏิบัติของ สป.กษ. โดยต้องวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผล
กระทบต่อผลการปฏิบัติงาน สุขภาพ และความปลอดภัยของบุคลากร และปรับเปลี่ยนแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของ สป.กษ. 
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(4) สินทรัพย ์
 - ส่วนราชการมีอาคารสถานที่ เทคโนโลยี และอุปกรณ์ที่ส าคัญอะไรบ้าง 

องค์ความรู้  
สป.กษ. ได้มีการรวบรวมองค์ความรู้ที่ส าคัญส าหรับการพัฒนา และน าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานของ สป.กษ. 

โดยแบ่งออกเป็น 9 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านนโยบายและการวางแผนด้านการเกษตร 2) ด้านกฎหมายและระเบียบ 3) ด้านบริหาร
จัดการองค์กรและบริหารทรัพยากรบุคคล 4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ด้านประชาสัมพันธ์และสารนิเทศ 6) ด้านการเกษตร
ต่างประเทศ 7) ด้านบริหารกองทุนเพื่อช่วยเหลือเกษตรกร 8) ด้านตรวจสอบภายใน และ 9) ด้านทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็น 
ทั้งนี้ ได้มีการรวบรวมองค์ความรู้ดังกล่าวบนเว็บไซต์การจัดการความรู้ของ สป.กษ. (https://www.opsmoac.go.th/km-home) 
ในรูปแบบคู่มือการปฏิบัติงาน เอกสาร ต ารา และสื่อการเรียนรู้ เป็นต้น 

อาคารสถานที ่
สป.กษ. มีหน่วยงานทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และต่างประเทศ ดังนี้ 
หน่วยงาน สถานที่ตั้ง 

1. หน่วยงาน 
ในส่วนกลาง  

1) ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เลขที่ 3 ถนนราชด าเนินนอก แขวงบ้านพานถม  
เขตพระนคร กรุงเทพฯ จ านวน 5 อาคาร  

2) สถาบนัเกษตราธิการ อาคารหลงัอนุสาวรียส์ามบูรพาจารย์ เกษตรกลาง บางเขน ถนนพหลโยธนิ  
แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพฯ  

2. หน่วยงาน 
ในส่วนภูมิภาค 

ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด ที่ตั้งหน่วยงานอยู่ใน 76 จังหวัด  

3. หน่วยงาน 
ในต่างประเทศ 

ส านักงานที่ปรึกษาการเกษตรต่างประเทศ จ านวน 11 แห่ง ประกอบด้วย 
1) ส านักงานที่ปรึกษาการเกษตรต่างประเทศ จ านวน 6 แห่ง คือ 
- สหภาพยุโรป ราชอาณาจักรเบลเยียม 
- กรุงโรม สาธารณรัฐอิตาล ี
- กรุงวอชิงตัน ดี.ซี. สหรัฐอเมริกา 
- กรุงปักก่ิง สาธารณรัฐประชาชนจีน 
- กรุงโตเกียว ประเทศญี่ปุ่น  
- กรุงแคนเบอร์ร่า เครือรัฐออสเตรเลีย 

2) ฝ่ายเกษตร ประจ าสถานเอกอัครราชทูต จ านวน 2 แห่ง คือ  
- กรุงจาการ์ตา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
- กรุงมอสโก สหพันธรัฐรัสเซีย 

3) ฝ่ายเกษตร ประจ าสถานกงสลุใหญ่ จ านวน 3 แห่ง คือ 
- นครกว่างโจว สาธารณรัฐประชาชนจีน 
- นครเซ่ียงไฮ ้สาธารณรัฐประชาชนจนี 
- นครลอสแอนเจลิส สหรัฐอเมริกา 

เทคโนโลยีและอุปกรณ์  
สป.กษ. เป็นส่วนราชการที่มีความหลากหลาย ในเร่ืองภารกิจ กระบวนงาน ขั้นตอนการท างาน กลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ 

ที่หลากหลายที่ต้องมีการน าเทคโนโลยี อุปกรณ์และสิ่งอ านวยสะดวกมาพัฒนาส่งเสริมและปรับเปลี่ยนการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลกับทุกกลุ่มเป้าหมาย เช่น การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ การพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาบุคลากร เป็นต้น จึงต้องมีการจัดหาทั้งอุปกรณ์ เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพียงพอกับ
ความต้องการ และคุ้มค่าในการปฏิบัติงาน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1) โครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสื่อสาร (Network Infrastructure) ครอบคลุมเชื่อมโยงทั้งหน่วยงาน ได้แก่  
 ระบบเครือข่าย สป.กษ. (OPSMOAC Network) ประกอบด้วยระบบอินทราเน็ต (Intranet) ระบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต (Internet) และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไร้สาย (MOAC WIFI) 
 ระบบเครือข่ายสื่อสารกระทรวงมหาดไทย (MOI Net)  
 ระบบเครือข่ายสารสนเทศ CABNET (Cabinet Network)  
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 ระบบเครือข่ายภาครัฐ (GIN : Government Information Network)  
 ระบบเครือข่ายเพื่อรองรับระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS : Government Fiscal 

Management System) 
2) ระบบข้อมูลสารสนเทศของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ประกอบด้วย 
 ระบบสารสนเทศเพื่อให้บริการข้อมูลแก่ประชาชน  ประกอบด้วย เว็บไซต์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

(www.moac.go.th) และเว็บไซต์ สป.กษ. (www.opsmoac.go.th) 
 ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ระบบสารสนเทศบริหารทรัพยากรบุคคล ระบบ

ฐานข้อมูลระบบคอมพิวเตอร์ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ระบบเงินเดือนค่าจ้าง ระบบฐานข้อมูลด้านเกษตรและสหกรณ์
จังหวัด ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบแผนพัฒนารายบุคคล ระบบฐานข้อมูลสิ นทรัพย์ (สป.กษ.) และระบบติดตาม
แผนงานและงบประมาณ ระบบฐานข้อมูลผู้น าเยาวชนในประเทศญี่ปุ่น (JAEC) 

 ระบบสารสนเทศส าหรับบริการประชาชน ประกอบด้วย ระบบเกษตรพันธสัญญา ระบบรับเรื่องราวร้องทุกข์  
และระบบกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร 

 ระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร ประกอบด้วย สร้างหอบังคับการ (Control Tower) 
 ระบบนวัตกรรม ประกอบด้วย แอปพลิเคชันท าเนียบส่วนราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (One2MOAC)  

และแอปพลิเคชันเกษตรดิจิทัล 
3) ระบบรักษาความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้แก่ 

ระบบตรวจสอบการบุกรุกและตรวจสอบความปลอดภัยระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย (IPS : Instruction Prevention System) 
ระบบ Firewall ระบบพิสูจน์ตัวตน (Authentication) และอุปกรณ์ป้องกันการบุกรุกเว็บไซต์ (Web Application Firewall) 

4) Digital & Disruptive Technology ที่มีผลต่อการปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานของ สป.กษ. ประกอบด้วยระบบ
สารสนเทศ ดังนี้ 

 ระบบ MOAC QR Code จัดท าขึ้นเพื่อสนับสนุนมาตรการลดการใช้กระดาษ เป็นการปรับเปลี่ยนวิธีปฏิบัติงานจากเดิม
ที่ต้องพิมพ์เอกสารแนบ ประกอบการประชุม หรือบันทึกข้อความ ผู้ใช้งานสามารถเรียกใช้งานเอกสารได้จากระบบ QR Code  
และ Short URL (ที่อยู่เอกสารในระบบ Internet แบบสั้น) 

 ระบบคัดลอกส าเนาเอกสาร กพ.7 แบบ Online จัดท าขึ้นเพื่อให้บริการข้าราชการของ สป.กษ. ไม่ต้องเดินทาง
มาเขียนแบบฟอร์ม คัดลอกส าเนาเอกสาร กพ.7 ณ กองการเจ้าหน้าที่ ผู้ใช้งานสามารถขอคัดลอกส าเนาเอกสาร กพ.7  
ผ่านระบบ Internet ทั้งในส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค 

 การให้บริการระบบ Internet ผ่านบริการ MOAC WIFI By Smart Card เป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการลงทะเบียน
เพื่อขอใช้งานสัญญาณ Internet ภายใน สป.กษ. จากการกรอกแบบฟอร์มเป็นขอรับบริการผ่านเคร่ืองคอมพิวเตอร์ KIOS โดยใช้
วิธีการเสียบบัตรประจ าตัวประชาชน 

 ระบบจองรถและจองห้องประชุมออนไลน์ จัดท าขึ้นเพื่อให้หน่วยงานติดต่อขอใช้บริการห้องประชุมและจองรถ
ของ สป.กษ. ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ผ่านช่องทางบริการออนไลน์ สามารถช่วยลดปริมาณการใช้กระดาษและระยะเวลาขอใช้
บริการ 

 ระบบประชุมทางไกล มีการน ามาใช้งานในการประชุมออนไลน์เพิ่มมากขึ้น  
5) การน าเทคโนโลยี Big Data มาสร้างข้อมูล Smart DATA โดย สป.กษ. มีเป้าหมายในการด าเนินงาน เชื่อมโยงชุดข้อมูล

ที่มีมูลค่าสูง (MOAC High Value Dataset) จากทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และข้อมูลที่เก่ียวข้องจาก
หน่วยงานภายนอกกระทรวงที่มีความพร้อมในการให้บริการ เข้าสู่ระบบฐานข้อมูลกลาง พร้อมพัฒนาระบบสบืคน้และน าเสนอขอ้มลูกลาง 
(Dashboard) เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการของรัฐบาล ภาครัฐ และทุกหน่วยงานในกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

(5) กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับ 
- ส่วนราชการด าเนินการภายใต้สภาพแวดล้อมด้านกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับที่ส าคัญอะไรบ้าง 

สป.กษ. ด าเนินการภายใต้กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่ส าคัญในการส่งมอบงานบริการขององค์กร ดังนี้  
กฎหมายตามภารกิจหลัก ประกอบด้วย 
1) พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา พ .ศ.  2560 
2) พระราชบัญญัติกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร พ.ศ. 2554 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=4&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjAtqad2LrXAhXBvY8KHYiOAKcQFgg2MAM&url=http%3A%2F%2Fbiologic.dld.go.th%2Fth%2Findex.php%3Foption%3Dcom_content%26view%3Darticle%26id%3D1798%3A-2560%26catid%3D291%3A2017-07-21-03-50-02%26Itemid%3D98&usg=AOvVaw2kP7bMw796g-O9M33fFwZa
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3) ระเบียบคณะกรรมการสงเคราะห์เกษตรกรว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการจัดสรรเงินกองทุนสงเคราะห์
เกษตรกร พ.ศ. 2554 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

4) ระเบียบคณะกรรมการสงเคราะห์เกษตรกรว่าด้วยการรับจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การใช้จ่ายเงินเป็นค่าใช้จ่าย 
ในการด าเนินงานของกองทุน การจัดหาผลประโยชน์ของกองทุน และการจ าหน่ายทรัพย์สินจากบัญชีกองทุนเป็นสูญ พ.ศ. 2556 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

5) ระเบียบส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ว่าด้วยการใช้จ่ายเงินอุดหนุนโครงการศูนย์เครือข่ายปราชญ์
ชาวบ้าน ฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3 

6) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจน พ.ศ. 2528 
7) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจน (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2561 
8) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยกองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน พ.ศ. 2546 
9) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยกองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2561 

10) ระเบียบว่าด้วยการบริหารกองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน พ.ศ 2561 
11) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ พ.ศ. 2552 
12) กฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (ด้านพืช ด้านสัตว์ ด้านปัจจัยการผลิต และด้านที่ดิน) 

รายละเอียดตามหนังสือกฎหมายเกษตรของส านักกฎหมาย ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
13) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เรื่อง หลักเกณฑ์การช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจน และแนวทางการติดตาม

การช าระหนี้ 
14) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เรื่องหลักเกณฑ์การช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจน และแนวทางการติดตาม

การช าระหนี้ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๓ 
15) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เร่ือง การก าหนดผลิตผลเกษตรกรรมขั้นต้น 
16) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์และกระทรวงพาณิชย์ เร่ือง การก าหนดผลิตภัณฑ์อาหาร 
17) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เรื่อง การช่วยเหลือผู้ประกอบอาชีพเกษตรกรรมที่ประสบความเดือดร้อน 
18) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแจ้งการประกอบธุรกิจและการเลิกการประกอบธุรกิจใน

ระบบเกษตรพันธสัญญา 
19) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดส่งและเก็บรักษาเอกสารส าหรับการชี้ชวน

เกษตรกรในระบบเกษตรพันธสัญญา  
20) ระเบียบกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหากรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการส่งเสริม

และพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา พ.ศ. ๒๕๖๑ 
21) ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา เร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทและ

การจัดท าสัญญาประนีประนอมยอมความ 
22) ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาของคณะกรรมการเปรียบเทียบ 

ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา พ.ศ. ๒๕๖๐ 
23) ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประกาศการฝ่าฝืน

พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 กฎหมายกลาง ประกอบด้วย 

1) พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการการเมือง พ.ศ. 2535 
2) พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
3) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2550 หมวด 6 ว่าด้วยการมอบอ านาจให้ปฏิบัติราชการในต่างประเทศ มาตรา 27 
4) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
5) พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
6) พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
7) พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 2539  
8) พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
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9) พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
10) พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
11) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการเสนอเร่ืองและการประชุมคณะรัฐมนตรี พ.ศ. 2548 
12) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
13) พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 
14) พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
15) พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 
16)  พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2558 
17) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการมอบอ านาจ พ.ศ. 2550 
18) พระราชกฤษฎีกาเงินสวัสดิการเก่ียวกับการศึกษาของบุตร พ.ศ. 2562 
19) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการตรวจราชการ พ.ศ. 2548 
20) หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 

2561 
21) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการบริหารราชการในต่างประเทศ พ.ศ. 2552 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
22) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการอนุมัติให้เดินทางไปราชการ และจัดการประชุมของทางราชการ พ.ศ. 2524 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
23) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยรถราชการ พ.ศ. 2523 
24) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ. 2550 
25) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงานและการประชุมระหว่างประเทศ พ.ศ. 2549 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
26) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกค่าเช่าบ้านข้าราชการส าหรับข้าราชการซึ่งรับราชการประจ าในต่างประเทศ 

พ.ศ. 2553 
27) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในการบริหารงานของส่วนราชการในต่างประเทศ 

พ.ศ. 2549  
28) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินช่วยเหลือการศึกษาบุตรของข้าราชการซึ่งมีต าแหน่งหน้าที่ประจ าอยู่ใน

ต่างประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
29) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลส าหรับข้าราชการซึ่งมีต าแหน่งหน้าที่ประจ า

อยู่ในต่างประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๙ 
30) ระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยเงินเพิ่มส าหรับต าแหน่งที่ประจ าอยู่ในต่างประเทศ พ.ศ. 2555 และหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง 
31) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ .ศ .2562  
32) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการน าเงินส่งคลัง พ.ศ. 

2562ระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2562 
33) ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
34) กฎกระทรวงก าหนดให้หน่วยงานอ่ืนเป็นหน่วยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

พ.ศ. 2560 
35) กฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์เก่ียวกับผู้ที่มีสิทธิขอขึ้นทะเบียนผู้ประกอบการ พ.ศ. 2560 
36) กฎกระทรวงก าหนดพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุนและก าหนดวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุโดยวิธีคัดเลือกและวิธี

เฉพาะเจาะจง พ.ศ. 2560 
37) กฎกระทรวงก าหนดวงเงินการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุ โดยวิธีเฉพาะเจาะจง วงเงินการจัดซื้อจัดจ้างที่ไม่ท าข้อตกลงเป็นหนังสือ 

และวงเงินการจัดซื้อจัดจ้างในการแต่งตั้งผู้ตรวจรับพัสดุ พ.ศ. 2560 
38) กฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการข้ึนทะเบียนที่ปรึกษา พ.ศ. 2560 
39) กฎกระทรวงก าหนดอัตราค่าจ้างผู้ให้บริการงานจ้างออกแบบหรือควบคุมงานก่อสร้าง พ.ศ. 2560 
40) กฎกระทรวงก าหนดเร่ืองการจัดซื้อจัดจ้างกับหน่วยงานของรัฐที่ใช้สิทธิอุทธรณ์ไม่ได้ พ.ศ. 2560 
41) กฎกระทรวงก าหนดกรณีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุโดยวิธีเฉพาะเจาะจง พ.ศ. 2560 
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42) กฎกระทรวงก าหนดกรณีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุโดยวิธีเฉพาะเจาะจง พ.ศ. 2561 
43) กฎกระทรวงก าหนดพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุนและก าหนดวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุโดยวิธีคัดเลือกและวิธี

เฉพาะเจาะจง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 
44) ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
45) ประมวลกฎหมายอาญา และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
46) กฎหมายจัดตั้งองค์กรในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (รัฐวิสาหกิจและองค์การมหาชน) 
47) ข้อบังคับการประชุมสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
48) ระเบียบส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ว่าด้วยการฌาปนกิจสงเคราะห์ พ.ศ. 2555 
49) ระเบียบส านักงานกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ว่าด้วยการฌาปนกิจสงเคราะห์ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2556  
50) พระราชบัญญัติการฌาปนกิจสงเคราะห์ พ.ศ. 2545 
51) ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ว่าด้วยการฌาปนกิจสงเคราะห์ส่วนราชการ หน่วยงาน

รัฐวิสาหกิจ และองค์กรวิชาชีพซึ่งเป็นนิติบุคคลที่อยู่ภายใต้การก ากับของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
52) ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการจัดสวัสดิการของส่วนราชการ พ.ศ. 2547 
53) พระราชบัญญัติบัตรประจ าตัวของเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. 2542 
54) ระเบียบว่าด้วยการโอนงบประมาณรายจ่ายบูรณาการและงบประมาณรายจ่ายบุคลากรระหว่างหน่วยรับงบประมาณ พ.ศ. 

2562 
55) ระเบียบว่าด้วยการก่อหนี้ผูกพันข้ามปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
- กฎหมายและกฎระเบียบอะไรที่มีอยู่และเอ้ือให้ส่วนราชการท างานอย่างมีความคล่องตัวและตอบสนองการเปลี่ยนแปลงอย่างมี

ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 
1) พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา พ.ศ. 2560 
2) พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
3) พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
กฎหมายที่เจ้าหน้าที่ในสังกัดส านักงานกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เป็นเจ้าพนักงานตามกฎหมาย ประกอบด้วย 
1) พระราชบัญญัติมาตรฐานสินค้าเกษตร พ.ศ. 2551 
2) พระราชบัญญัติมาตรฐานสินค้าเกษตร (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 
3) พระราชบัญญัติมาตรฐานสินค้าเกษตร พ.ศ. 2551 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมโดย พระราชบัญญัติมาตรฐานสินค้าเกษตร 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556) 
4) พระราชบัญญัติมาตรฐานสินค้าเกษตร (ฉบับที่3) พ.ศ. 2561 
5) พระราชบัญญัติมาตรฐานสินค้าเกษตร พ.ศ. 2551 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมโดย พระราชบัญญัติมาตรฐานสินค้าเกษตร 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2561) 
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ข. ความสัมพันธ์ระดับองค์การ 

(6) โครงสร้างองค์การ 
  - โครงสร้างและระบบการก ากับดูแลของส่วนราชการมลีักษณะอย่างไร 

แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
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- ระบบการรายงานระหว่างคณะกรรมการก ากับดูแลส่วนราชการ ผู้บริหารส่วนราชการ และส่วนราชการที่ก ากับมีลักษณะ
เช่นใด (*) 

สป.กษ. มุ่งเน้นการบริหารงานที่มีความคล่องตัว สะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและสามารถตรวจสอบได้ สอดคล้องตาม
หลักธรรมาภิบาล เพื่อให้เกิดการก ากับดูแลตนเองที่ดี จึงได้ก าหนดระบบการบริหารงานที่ส าคัญ ดังนี้ 

การติดตามตรวจสอบและก ากบัดูแลจากหน่วยงานภายใน 
1) การมอบหมายอ านาจหน้าที ่
- การมอบหมายอ านาจหน้าที่ให้กับรองปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และผู้ช่วยปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ในการสั่งและปฏิบัติราชการแทนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในการก ากับดูแลหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
และหน่วยงานในสังกัด สป.กษ. รายละเอียดตามค าสั่งมอบอ านาจหน้าที่ตามค าสั่งกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ที่ 1387/2563 
ลงวันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2563 และค าสั่งส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ที่ 1244/2563 ลงวันที่ 1 ธันวาคม 
พ.ศ. 2563 

- กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้มีการแต่งตั้งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนงานด้านการเกษตรระดับจังหวัด คณะท างาน
ขับเคลื่อนงานด้านการเกษตรระดับอ าเภอ และคณะกรรมการขับเคลื่อนงานด้านการเกษตรในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร ตามค าสั่ง
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ที่ 978/2564 ลงวันที่ 2 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 

- กระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีค าสั่งแต่งตั้งหัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์และมอบอ านาจหนา้ที่
ให้หัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์สั่งและปฏิบัติราชการแทนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เพื่อให้ 
การปฏิบัติราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เป็นไปด้วยความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รายละเอียดตามค าสั่งกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ที่ 868/2561 ลงวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2561 

2) นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของ สป.กษ. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด้วย 4 นโยบายหลัก คือ 
ด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านองค์การ และด้านผู้ปฏิบัติงาน โดยมีการก าหนด
มาตรการ/โครงการรองรับในแต่ละด้าน  

3) การตั้งคณะกรรมการจริยธรรมประจ า สป.กษ. ประกาศ ณ วันที่ 17 สิงหาคม 2555 โดยมีอ านาจหน้าที่ตามข้อ 15 
ของประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และก าหนดข้อบังคับ สป.กษ. ว่าด้วยจรรยาข้าราชการของ สป.กษ. พ.ศ. 2553  
เพื่อเป็นกรอบมาตรฐานในการปฏิบัติและประพฤติตนของข้าราชการ สป.กษ. ให้เป็นแบบอย่างที่ดีงาม  

4) แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ สป.กษ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
5) การติดตามผลงานตามแผนงบประมาณประจ าปีและแผนปฏิบัติงานประจ าปี และการติดตามผลและการรายงานผล 

ตามตัวชี้วัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของ สป.กษ. เสนอรายงานต่อ
ผู้บริหารเป็นรายเดือนและรายงานหน่วยงานกลางตามระยะเวลาที่ก าหนด 

6) การเบิกจ่ายงบประมาณ คณะกรรมการติดตามผลการใช้จ่ายเงินของ สป.กษ. เพื่อเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณ  
และการติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนงบประมาณประจ าปี เสนอรายงานต่อผู้บริหารเป็นรายเดือนและรายงานหน่วยงาน
กลางตามระยะเวลาที่ก าหนด 

7) การก ากับ ติดตามและตรวจสอบการด าเนินการตามนโยบายส าคัญของส่วนราชการโดยผู้ตรวจราชการ 
8) การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการปฏิบัติงาน การด าเนินการโครงการ/กิจกรรมส าคัญตามนโยบาย จากผู้ตรวจสอบ

ภายในสังกัด สป.กษ. 
9) คณะท างานจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของ สป.กษ. ท าหน้าที่ก าหนดแนวทางการด าเนินการบริหารแผน

รองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงและภัยคุกคาม ก าหนดกลยุทธ์หรือแนวทางในการสร้างความต่อเนื่อง 
และจัดท าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน ทดสอบ ปรับปรุงและทบทวนแผน รวมทั้ง สื่อสารสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากร
ในองค์การของ สป.กษ. 

10) คณะท างานด้านการจัดการและลดใช้พลังงาน โดยมีหน้าที่ในการก าหนดมาตรการประหยัดพลังงานของ สป.กษ. พร้อมทั้ง 
ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินการลดใช้พลังงานของ สป.กษ. ให้เป็นไปตามนโยบายอนุรักษ์พลังงานและวิธีการจัด
การพลังงาน 

11) คณะกรรมการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVIC-19) ของกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ โดยมีหน้าที่ประสานการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุม และเตรียมพร้อม 
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ในการรองรับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVIC-19) ตลอดจนประสานการปฏิบัติตามนโยบาย
หรือข้อสั่งการของศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVIC-19) พร้อมทั้งประเมินสถานการณ์
และจัดท าแผนรองรับความเสี่ยงเพื่อลดผลกระทบต่อภาคการเกษตร 

การติดตามตรวจสอบและก ากับดูแลจากหน่วยงานภายนอก 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ ประจ ากระทรวงเกษตร

และสหกรณ์ เพื่อท าหนน้าที่ในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลโครงการตามแผนงานบูรณาการและแผนงานยุทธศาสตร์
ของส่วนราชการ โดยเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ ซึ่งขึ้นตรงต่อ
นายกรัฐมนตรี ปีละ 2 คร้ัง (รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน) 

1) ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
สป.กษ. ได้ด าเนินการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 

(มาตรา 44) ซึ่งเป็นการด าเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 พระราชกฤษฎีกา
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติที่ 5/2559 
มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2559 และมติคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2559 โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบการด าเนินงานของส่วนราชการในการขับเคลื่อนภารกิจส าคัญของรัฐบาล การแก้ไขปัญหา การอ านวย
ความสะดวกแก่ประชาชน และเพิ่มศักยภาพของส่วนราชการในการสนับสนุนการพัฒนาประเทศ ซึ่งมีก าหนดการรายงานผล 
การปฏิบัติราชการให้ส านักงาน ก.พ.ร. จ านวน 1 รอบ คือ ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม - 30 กันยายน ของทุกปี 

2) กรมบัญชีกลาง 
 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดย สป.กษ. ได้จัดท าบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการด าเนินงานของกองทุนสงเคราะห์
เกษตรกร จ านวน 2 ฉบับ และกองทุนหมุนเวียนเพื่อกี่กู้ยืมแก่เกษตรกรและผู้ยากจน จ านวน 2 ฉบับ เป็นประจ าทุกปี เพื่อให้เป็นไปตาม
กรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน ซึ่งต้องมีการก าหนดตัวชี้วัดด้านการเงิน และกรอบการให้น้ าหนัก
ตัวชี้วัดด้านการเงินและด้านการตอบสนองประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งก ากับดูแลและประเมินผลการด าเนินการโดย
คณะอนุกรรมการประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน โดยแบ่งรอบการรายงาน เป็นรายไตรมาส ผ่านช่องทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) และส าหรับไตรมาสที่ 4 รายงานเป็นรูปแบบเอกสาร 

3) ส านักงบประมาณ 
สป.กษ. ได้รายงานผลการปฏิบัติงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณให้ส านักงบประมาณทราบ ซึ่งเป็นการปฏิบัติตาม

ระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2546 ที่ให้ความส าคัญกับการวางแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมทั้ง ก าหนดให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณเพื่อให้สามารถติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณ ซึ่งสอดคล้องกับระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ที่ให้ความส าคัญกับผลส าเร็จ
ตามยุทธศาสตร์ (Strategic Performance) ในระดับต่างๆ และเพื่อใช้ประโยชน์จากการรายงานแผน/ผลที่เป็นรูปธรรมชัดเจน  

4) ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
 สป.กษ. ได้รับการติดตามและตรวจสอบ เพื่อรับรองงบการเงินจากส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน และการด าเนินงาน
โครงการส าคัญเป็นประจ าทุกปี 
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(7) ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
- กลุ่มผู้รับบริการและกลุ่มผู้มีสว่นไดส้่วนเสียที่ส าคัญของสว่นราชการมีอะไรบ้าง (*) 
- กลุ่มดังกล่าวมีความต้องการและความคาดหวังที่ส าคัญต่อผลผลิต ต่อการบริการที่มีให้และต่อการปฏิบัติการของส่วนราชการอย่างไร 
- ความต้องการและความคาดหวังของแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกันอย่างไร 

สป.กษ. มีผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยแบ่งออกเป็น ผู้รับบริการหลัก คือ หน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (14 กรม) และเกษตรกร ส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
หลัก คือ หน่วยงานภายนอกกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และภาคเอกชน โดยความต้องการและความคาดหวังผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส่วนใหญ่มีความต้องการและคาดหวัง 
การประสานงาน การให้ค าปรึกษาข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ปัญหาตรงตามวัตถุประสงค์หรือความต้องการ รวมทั้ งสามารถสร้างความเข้าใจและ/หรือน าไปปฏิบัติได้ เกษตรกรได้รับ 
การช่วยเหลือตรงตามวัตถุประสงค์ สื่อประชาสัมพันธ์มีความหลากหลายสามารถเข้าถึงได้ง่าย แสดงดังตารางต่อไปนี้ 

พนัธกิจ ภารกิจ/อ านาจหน้าที ่ กระบวนการหลกั ผูร้ับบรกิาร 
ประเดน็ความต้องการความคาดหวงั 

ส่วนราชการสังกดั กษ. เกษตรกร 
1. ผลักดันและขับเคลื่อน
นโยบายและยุทธศาสตร์ 
ด้านการเกษตรและสหกรณ์ 
ของกระทรวงสู่การปฏิบัติ 
ในทุกระดับให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

- - - - - 

2. ส่งเสริม สนับสนุน 
การพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐของกระทรวง 

1. ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าข้อมูล
เพื่อเสนอแนะรัฐมนตรีส าหรับใช้ 
ในการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย 
และผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 

- - - - 

 2. พัฒนายุทธศาสตร์การบริหาร 
ของกระทรวง 
3. แปลงนโยบายเป็นแนวทาง 
และแผนการปฏิบัติราชการ 
โครงการ และโครงการพิเศษ 

1. บริหารโครงการส าคัญ/
โครงการพิเศษของกระทรวง
ไปสู่การปฏิบัติ 

เกษตรกร   โครงการศนูย์เครอืข่ายปราชญ์ชาวบ้าน 
1. คาดหวังได้รับความรู้จากการอบรม 
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการ
ประกอบอาชีพได้มากท่ีสุด 
โครงการพฒันาเศรษฐกิจและส่งเสริม
ศักยภาพพืน้ที่จังหวดัชายแดนใต้ 

     1. ต้องการพัฒนาให้อาสาสมัครเกษตรให้
มีองค์ความรู้ด้านเกษตรมากขึ้นมากท่ีสุด  
2. คาดหวังเจ้าหน้าท่ีผู้รับบริการเป็น
กันเอง สร้างความประทับใจให้
ผู้รับบริการมากท่ีสุด 
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พนัธกิจ ภารกิจ/อ านาจหน้าที ่ กระบวนการหลกั ผูร้ับบรกิาร 
ประเดน็ความต้องการความคาดหวงั 

ส่วนราชการสังกดั กษ. เกษตรกร 
  2. พัฒนาระบบราชการ 

ของกระทรวง 
บุคลากรสังกัด กษ. 1. ต้องการเพิ่มช่องทางการติดต่อให้เข้าถึง 

ได้ง่ายขึ้น เช่น ทางออนไลน์ โซเชียลมีเดีย
มากที่สุด 
2. คาดหวังสะดวก รวดเร็ว และเข้าถึงได้ง่าย
มากท่ีสุด 

 

  3. การบริหารจัดการภัยพิบัติ
ด้านการเกษตรของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ 

1. ผู้บริหาร กษ. 
2. ส่วนราชการภายใน 
และภายนอกสังกัด กษ.  
ท้ังส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  
3. เกษตรกร ประชาชนท่ัวไป 
และหน่วยงานภาคเอกชน 

1. แนวทางการด าเนินงานของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาภัยพิบัติด้านการเกษตร 
2. การเตรียมการให้ความช่วยเหลือเพื่อบรรเทา
ความเดือดร้อนของเกษตรกรท่ีอาจได้รับ
ผลกระทบจากภัยพิบัติด้านการเกษตร 

 

  4. การลดความเสี่ยงจาก 
สาธารณภัย ด้านการเกษตร
ของกระทรวงเกษตร 
และสหกรณ์ 

1. ผู้บริหาร กษ. 
2. ส่วนราชการภายใน 
และภายนอกสังกัด กษ.  
ท้ังส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  
3. เกษตรกร ประชาชนท่ัวไป 
และหน่วยงานภาคเอกชน 

แนวทางการให้ความช่วยเหลือเพื่อบรรเทา 
ความเดือดร้อนของเกษตรกรท่ีอาจได้รับ
ผลกระทบจากภัยพิบัติด้านการเกษตร 
 

 

 4.  ด าเนินการและประสานงานกับ
องค์การหรือหน่วยงาน 
ท่ีเกี่ยวกับกิจการด้านการเกษตร
ต่างประเทศ 

5. บริหารจัดการด้าน
การเกษตรต่างประเทศ 

1. ผู้บริหารของกระทรวง 
2. หน่วยงานในสังกัด กษ. 
3. หน่วยงาน องค์กรต่างๆ  
ท่ีเกี่ยวข้องในประเทศ  
และต่างประเทศ 
4. ภาคเอกชน (ผู้ส่งออก - 
ผู้น าเข้าสินค้าเกษตร)  
ท้ังในประเทศและต่างประเทศ 

1. กลุ่ม 1 - 3 ได้รับบริการ/ข้อมูลท่ีถูกต้อง 
ครบถ้วน รวดเร็ว ตรงตามความประสงค์ 
และใช้ประโยชน์ได้ 
2. กลุ่ม 2 - 3 การเจรจาและส่งเสริม 
ความร่วมมือ รวมถึงการแสวงหาความร่วม
มือใหม่ ท่ีตรงตามวัตถุประสงค์ความต้องการ
ของหน่วยงานคู่ภาคีท่ีท้ังสองฝ่ายเห็นชอบ/
สนใจร่วมกัน 
3. กลุ่มท่ี 4 การแก้ไขปัญหาสินค้าเกษตร 
ท่ีรวดเร็ว ทันการณ์ รวมท้ัง ส่งเสริม ผลักดัน 
ประชาสัมพันธ์การเปิดตลาดสินค้าเกษตร 
ได้ตรงตามความต้องการของตลาด 

 

 6. ตรวจราชการ หน่วยงานในสังกัดกระทรวง ได้รับข้อคิดเห็น/เสนอแนะ และแนวทางแก้ไข
ปัญหา 
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พนัธกิจ ภารกิจ/อ านาจหน้าที ่ กระบวนการหลกั ผูร้ับบรกิาร 
ประเดน็ความต้องการความคาดหวงั 

ส่วนราชการสังกดั กษ. เกษตรกร 
 5. ด าเนินการเกี่ยวกับ 

การตรวจสอบและประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ในสังกัดกระทรวง 

7. ตรวจสอบภายใน 
ของกระทรวง 

บุคลากรสังกัด สป.กษ. 1. ต้องการการอบรมให้ความรู้บุคลากร 
ในสังกัด เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติท่ีถูกต้อง 
มากที่สุด  
2. คาดหวังการบริการท่ีรวดเร็วให้ค าแนะน า 
ท่ีถูกต้องและแม่นย ามากท่ีสุดและได้ให้ 

 

 6. ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา
และพัฒนาบุคลากรของกระทรวง 

8. พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของกระทรวง 

บุคลากรสังกัด สป.กษ. 1. ต้องการเพิ่มหลักสูตรพัฒนาทักษะ 
ด้านต่างๆ  มากท่ีสุด  
2. คาดหวังให้พัฒนาประสิทธิภาพการบริการ
ท่ีดีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้นมากท่ีสุด  

 

  9. บริหารทรัพยากรบุคคล
ของกระทรวง 

1. หน่วยงานในสังกัด กษ. 
2. ผู้บริหาร ข้าราชการ
ลูกจ้างประจ า และพนักงาน
ราชการ กษ. 
3. พนักงานรัฐ วิสาหกิจ 
และองค์กรมหาชน 

1. ความรวดเร็ว ถูกต้องและความโปร่งใส 
ในการให้บริการ 
2. แผนการด าเนินงาน ท่ีมีความชัดเจน 
สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
ในปัจจุบัน 
3. การให้ค าปรึกษาท่ีตรงกับความต้องการ 
ของผู้รับบริการ และสามารถน าไปปฏิบัติได้ 

1. หน่วยงานในสังกัด กษ. 
2. ผู้บริหาร ข้าราชการลูกจ้างประจ า  
และพนักงานราชการ กษ. 
3. พนักงานรัฐวิสาหกิจและองค์กร
มหาชน 

 7.  ด าเนินการเกี่ยวกับกฎหมาย 
และระเบียบท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ
ของกระทรวง และกฎหมายอื่นท่ี
เกี่ยวข้อง 

10. ให้ค าแนะน า/ความเห็น
ด้านกฎหมายของ กษ. 

หน่วยงานในสังกัด กระทรวง 
(1๕ กรม, ๔ รัฐวิสาหกิจ  
และ ๓ องค์การมหาชน) 

รับรู้ เข้าใจ และน าไปปฏิบัติได้  

 11. ด าเนินการด้านงานคดี
ของกระทรวงเกษตร 
และสหกรณ์ 

หน่วยงานในสังกัด กระทรวง 
(1๕ กรม, ๔ รัฐวิสาหกิจ   
และ ๓ องค์การมหาชน) 

รับรู้ เข้าใจ และน าไปปฏิบัติได้  

  12. การประเมินผลสัมฤทธิ์
ของกฎหมายและการพัฒนา
กฎหมายของกระทรวงเกษตร 
และสหกรณ์ 

หน่วยงานในสังกัด กระทรวง 
(1๕ กรม, ๔ รัฐวิสาหกิจ   
และ ๓ องค์การมหาชน) 

ด าเนินการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย 
ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบตามก าหนด
ระยะเวลา 

 

  13. ส่งเสริมและพัฒนาระบบ
เกษตรพันธสัญญา 

ผู้ประกอบธุรกิจ 
 

 1. ต้องการสื่อสาร/ประชาสัมพันธ์ 
เพื่อสร้างการรับรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เนื้อหาและแนวทางปฏิบัติตาม พ.ร.บ. 
มากที่สุด  
2. คาดหวังพัฒนาระบบบริการออนไลน์
ใหด้ีขึ้นมากที่สุด 
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พนัธกิจ ภารกิจ/อ านาจหน้าที ่ กระบวนการหลกั ผูร้ับบรกิาร 
ประเดน็ความต้องการความคาดหวงั 

ส่วนราชการสังกดั กษ. เกษตรกร 
 8. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อใช้ในการบริหารงานและการ
บริการ รวมท้ังประชาสัมพันธ์ 
และเผยแพร่ข้อมูลสารนิเทศ 
ด้านการเกษตร 

14. จัดการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของกระทรวง 

เกษตรกร ประชาชนท่ัวไป 
หน่วยงานภาครัฐ เอกชน 

1. แนวทางการด าเนินการชัดเจน  
2. การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ 

1. ระบบเทคโนโลยีมีความเสถียรภาพ  
2. ข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง เชื่อถือได้ 
3. กระบวนการให้บริการมีประสิทธิภาพ 

 15. ประชาสัมพันธ์ 
ด้านการเกษตร 

1. หน่วยงานในสังกัด
กระทรวง  
2. สื่อมวลชน 
3. เกษตรกร 
4. ประชาชนท่ัวไป 

1. แนวทางการด าเนินงานชัดเจน 
2. ข้อมูลท่ีได้รับครบถ้วน ถูกต้อง รวดเร็ว  
ทันต่อสถานการณ์ 
3. ข้อมูลท่ีได้รับสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
 

1. ข้อมูลท่ีได้รับครบถ้วน ถูกต้อง 
รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์ 
2. มีช่องทางรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
ท่ีหลากหลาย 
3. ข้อมูลท่ีได้รับสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้ 

 9. ด าเนินการบริหารกองทุน 
เพื่อช่วยเหลือเกษตรกร 
และรับเรื่องร้องเรียน 

16. ช่วยเหลือเกษตรกร 
และผู้ยากจน 

เกษตรกรและผู้ยากจน  1. ต้องการเงินทุนหรือพิจารณาวงเงิน
เพิ่มขึ้น เพื่อเสริมสร้างอาชีพให้แก่
เกษตรกรมากที่สุด 
2. คาดหวังการเพิ่มวงเงินกู้ ปรับลด
หลักเกณฑ์การพิจารณา ขยายระยะเวลา
ในการช าระหน้ี ลดอัตราดอกเบี้ยให้แก่
เกษตรกรและผู้ยากจน 

  17. สงเคราะห์เกษตรกร 1. หน่วยงานของรัฐ 
2. องค์กรเกษตรกร 

1. การให้ค าปรึกษา/แนวทางการขอใช้
เงินกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร 
2. แนวทางการการติดตามผลการด าเนินงาน
ช าระหน้ีคืนกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร 

1. ต้องการความรวดเร็วและการเข้าถึง
กองทุนสงเคราะห์เกษตรกรได้ง่าย 
2. คาดหวังการบริการท่ีรวดเร็วขึ้น 
3. การได้รับเงินทุนหมุนเวียนช่วยเหลือ
หรือส่งเสริมเกษตรกรรม 

  18. บริหารจัดการ 
ข้อร้องเรียน 

เกษตรกร  1. ต้องการเร่งรัดการแก้ไขปัญหา 
เรื่องที่ได้ร้องเรียนหรือเรื่องท่ีได้ขอ 
ความช่วยเหลือด้านต่างๆ  
2. คาดหวังกระบวนการแก้ไขปัญหา 
เรื่องร้องเรียนรวดเร็วมากขึ้น 

 10. ปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ี 
ของส านักงานปลัด หรือตามท่ี
กระทรวงหรือคณะรัฐมนตรี
มอบหมาย 

- - - - 

ที่มา : กระบวนการของ สป.กษ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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(8) ส่วนราชการหรือองค์การที่เกี่ยวข้องกันในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกัน 
- ส่วนราชการหรือองค์การที่เกี่ยวข้องกันในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกันที่ส าคัญมีหน่วยงานใดบ้าง และมีบทบาทอย่างไร

ในระบบงานของส่วนราชการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการปฏิบัติตามภาระหน้าที่ของส่วนราชการ และการยกระดับความสามารถ 
ในการแข่งขันของประเทศ 

- หน่วยงานที่เก่ียวข้องดังกล่าวมีส่วนร่วมหรือบทบาทอะไรในการสร้างนวัตกรรมให้แก่ส่วนราชการ (*) 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ความสัมพันธ ์ การพฒันานวตักรรม 
กลไกในการสื่อสาร 

และข้อก าหนดที่ส าคญั 
ในการปฏบิตัิงานร่วมกนั 

ส านักงานสภาพัฒนา 
การเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ 

- พระราชบัญญัติการจัดท า
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 
- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 

- 2580)  
- แผนการปฏิรูปประเทศ 

เป็นเงื่อนไขที่ต้องพัฒนานวัตกรรม 
ดังน้ี 
1. การออกแบบนโยบาย 
และแผนปฏิบัติการให้บรรลุ
เป้าหมายระดับชาติ 
2. การจัดท างบประมาณให้คุ้มค่า 
เกิดประโยชน์สูงสุดให้มากกว่าต้นทุน
ของประเทศ 
3. การออกแบบตัวชี้วัด วิธีการ
จัดเก็บ และประเมินผลท่ีสร้างโอกาส
ในอนาคตได้ 
4. งานบริการภาครัฐที่สะดวก 
ประหยัดต้นทุนการประกอบการ 
ของประชาชน 
5. ระบบการบริหารราชการ 
ท่ีสอดคล้องสภาพการณ์อนาคต 
6. กฎหมายท่ีสนับสนุน 
ความได้เปรียบในการแข่งขัน 

มีกลไกและวิธีการสื่อสาร 
ระหว่างกันในหลายรูปแบบ เช่น 
การประชุม/โทรศัพท์/หนังสือ
ราชการ/สัมมนา/เว็บไซต์/Social 
Media โดยมีข้อก าหนดในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน เช่น กฎหมาย 
ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี 
ขอบเขตการจ้าง ข้อตกลง  
ความร่วมมือ 

ส านักงบประมาณ - พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 
- พระราชบัญญัติวินัยการเงิน 

การคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 
กระทรวงดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคม 

- พระราชบัญญัติการพัฒนาเศรษฐกิจ
ดิจิทัล พ.ศ. 2560 (มาตรา 21) 
- นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย

การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคม 

ส านักงาน ก.พ.ร. - มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 5 เม .ย.  
59 เรื่อง มาตรการประเมินส่วน
ราชการและข้าราชการพลเรือน 
- พระราชบัญญัติการอ านวย 

ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘  

องค์การระหว่าง
ประเทศ 

- กฎหมายระหว่างประเทศว่าด้วย 
การค้า การลงทุน 

 

ส านักงาน ก .พ.  - พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
พลเรือน พ.ศ. 2551 
- พระราชบัญญัติความรับผิด 

ทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ. 
๒๕๓๙ และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 

1. การพัฒนาบุคลากรที่มีสมรรถนะ
แห่งอนาคต (Future Skills) 
2. การบริหารจัดการบุคลากร 
ให้สร้างประโยชน์คุณค่า 
3. การวางแผนอัตราก าลังคน 
และระบบงานให้เกิดประสิทธิภาพ 

 

ส านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน 

- พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ
ว่าด้วยการตรวจเงินแผ่นดิน พ.ศ. 
2561 

การบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน 

 

กระทรวงมหาดไทย - พระราชบัญญัติการบริหารราชการ
แผ่นดิน พ.ศ. 2534 
- พระราชบัญญัติป้องกัน 

และบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 
๒๕๕๐ และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 

1. การปฏิบัติราชการส่วนภูมิภาคท่ีมี
ประสิทธิภาพสูง/ต้นทุนไม่มากกว่า
ประโยชน์ 
2. การบริหารจัดการความเสี่ยง 
และความเสียหายให้ลดลง 

 

รัฐสภา - รัฐธรรมนูญ (อ านาจในการควบคุม
การบริหารราชการแผ่นดินของ
รัฐบาล) 

ระบบการติดตาม ประเมินผล  
และการรายงานผล 

 

ภาคเอกชน สถาบัน 
สมาคม 

- ให้ค าปรึกษาและข้อแนะน าแก่
รัฐบาลเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ 
ของประเทศ 

รูปแบบความสัมพันธ์ทางด้านข้อมูล 
ประสบการณ์ วิธีคิด 
และห้องปฏิบัติการทางสังคม 
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- กลไกที่ส าคัญในการสื่อสาร และข้อก าหนดส าคัญในการปฏิบัติงานร่วมกันมีอะไรบ้าง 
การสร้างแรงจูงใจและผลักดันให้เป็นเงื่อนไขที่ต้องพัฒนานวัตกรรม การออกแบบนโยบาย และแผนปฏิบัติการให้บรรลุ

เป้าหมายระดับชาติ การจัดท างบประมาณให้คุ้มค่าเกิดประโยชน์สูงสุดให้มากกว่าต้นทุนของประเทศการออกแบบตัวชี้วัด วิธีการ
จัดเก็บ และประเมินผลที่สร้างโอกาสในอนาคตได้ งานบริการภาครัฐที่สะดวก ประหยัดต้นทุนการประกอบการของประชาชน 
ระบบการบริหารราชการที่สอดคล้องสภาพการณ์อนาคต และกฎหมายที่ สนับสนุนความได้เปรียบในการแข่งขัน การพัฒนา
บุคลากรที่มีสมรถนะ/ทักษะแห่งอนาคต (Future Skills) การบริหารจัดการบุคลากรให้สร้างประโยชน์/คุณค่า การปฏิบัติราชการ
ส่วนภูมิภาคที่มีประสิทธิภาพสูง/ต้นทุนไม่มากกว่าประโยชน์การบริหารจัดการความเสี่ยงและความเสียหายให้ลดลง และรูปแบบ
ความสัมพันธ์ทางด้านข้อมูล ประสบการณ์ วิธีคิด และห้องปฏิบัติการทางสังคม 

2. สภาวการณ์ขององค์การ : สภาวการณ์เชิงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการเป็นเช่นใด  
ให้อธิบายถึงสภาพแวดล้อมด้านการแข่งขัน ความท้าทาย ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ และระบบการปรับปรุงผล

การด าเนินการของส่วนราชการให้ส่วนราชการตอบค าถามต่อไปนี้ 

ก. สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขัน 

(9) สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขันทั้งภายในและภายนอกประเทศ  
- สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขันทั้งภายในและภายนอกประเทศของส่วนราชการเป็นเช่นใด ประเภทการแข่งขันและจ านวน

คู่แข่งขันในแต่ละประเภทเป็นเช่นใด 
- ประเด็นการแข่งขันคืออะไร และผลการด าเนินการปัจจุบันของส่วนราชการในประเด็นดังกล่าวเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่ง

เป็นอย่างไร 
เปรียบเทียบการด าเนินงานระหว่าง : ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เปรียบเทียบกับส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข 
ประเด็นการแข่งขัน : การจัดท าฐานข้อมูลกลางเพื่อสนับสนุนการท างานแบบบูรณาการระหว่างส่วนกลางและส านักงานเกษตร
และสหกรณ์ในระดับภูมิภาค 
การพัฒนาระบบข้อมูลเพื่อการบริหารงานระดับพื้นท่ีของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ในปี พ.ศ. 2561 มีการพัฒนาระบบ Data MOAC (data.moac.go.th) เป็นระบบน าเสนอข้อมูลส าคัญของกระทรวงฯ 
แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ข้อมูลเกษตรกรและสถาบันเกษตรกร ข้อมูลสินค้าเกษตร ข้อมูลดินและพื้นที่เกษตรกรรม และข้อมูล
น้ าและการชลประทาน เพื่อใช้เป็นข้อมูลกลางด้านการเกษตรของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โด ยสามารถเข้าใช้งานได้ที่  
https://data.moac.go.th ในปี พ.ศ. 2563 มีการน าข้อมูลส าคัญ ที่สามารถเปิดเผยให้บุคคลภายนอกใช้งานในการต่อยอด
นวัตกรรม หรือน าไปใช้การพัฒนาคุณภาพชีวิตของเกษตรกร/ประชาชนให้ดีขึ้น เผยแพร่ที่ระบบ MOAC OPEN DATA  ใน
รูปแบบไฟล์ดิจิทัลได้แก่ .XLS .CSV และรูปแบบ web service ซึ่งหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้ด าเนินการคัดเลือกข้อมูลที่สามารถ
เผยแพร่ได้  พร้อมพัฒนาระบศูนย์ข้อมูลเกษตรและสหกรณ์จังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ โดยดึงข้อมูลพื้นฐานจังหวัด ข้อมูลแผนและ
งบประมาณ และระบบบริหารจัดการสินค้ารายจังหวัด เพื่อให้ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดมีข้อมูลในการปฏิบัติงานใน
พื้นที่ 

ในปี พ.ศ. 2564 สร้างหอบังคับการ(Control Tower : CT) ส าหรับใช้ในการตรวจสอบติดตาม การบริหารแผนงาน
และงบประมาณของกระทรวงและภารกิจส าคัญเร่งด่วน ซึ่งได้ก าหนดกรอบสารสนเทศส าคัญเข้าสู่ระบบCT ให้สามารถเชื่อมโยง
และรายงานผลการด าเนินงานจากหน่วยงานรับผิดชอบภายใต้สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ส าหรับให้ปลัดกระทรวงฯ รอง
ปลัดฯ ผู้ตรวจราชการ อธิบดี และรองอธิบดี ได้ใช้เป็นข้อมูลส าคัญในการตัดสินใจได้แบบออนไลน์ในรูปแบบ Web Application 
การพัฒนาระบบข้อมูลเพื่อการบริหารงานระดับพื้นที่ของส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 เมื่อเปรียบเทียบกับส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณะสุข พบว่า  
 ในปีงบประมาณ 2562 มีการพัฒนาช่องทางแลกเปลี่ยนข้อมูลสนับสนุน Smart Hospital เพื่อเป็นช่องทางในการ
เชื่อมโยงข้อมูลเชื่อมต่อระหว่างโปรแกรมระบบสารสนเทศโรงพยาบาล (HIS) เช่น ระบบคิวดิจิทัล ระบบคิวออนไลน์ ระบบข้อมูล
เพื่อการส่งต่อผู้ป่วย และสมุดสุขภาพประชาชน บูรณาการเป็นระบบ Smart Hospital ที่โรงพยาบาลต่างๆที่ปรับเปลี่ยน
กระบวนงานให้มีประสิทธิภาพด้วยการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงานทั้งงานบริหารและงานบริหาร เพื่อช่วยลด
ขั้นตอนการท างาน ลดระยะเวลารอคอย ลดกระดาศ ลดความเสี่งในการเกิดข้อผิดพลาด รวมทั้งมีการพัฒนา API HIS Gateway 
เพื่อใช้เป็นตัวกลางในการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล (Health Information Exchange : HIE) ระหว่างสารสนเทศโรงพยาบาล 
และระบบอ่ืน เป็นกลไกบูรณาการสารสนเทศสุขภาพในทุกระดับ 

ในปีงบประมาณ 2563 มีการพัฒนาระบบการให้บริการข้อมูล Big Data ที่ครบถ้วน คือ การพัฒนาข้อมูลการให้บริการ
ตรวจรักษาที่จัดเก็บในคลังข้อมูลด้านการแพทย์และสุขภาพรายบุคคล (HDC : Health Data Center) โดยมีรอบการจัดเก็บทุก 30 วัน 

https://data.moac.go.th/
https://ictmophkpi.moph.go.th/laravel/storage/app/public/doc/topicdoc/50.pdf
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จากฐานข้อมูล HDC ON Cloud ของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดทุกแห่งทั่วประเทศ (ฐานคลังข้อมูลด้านการแพทย์และสุขภาพ (HDC) 
รายบุคคลเฉพาะจังหวัด ซึ่งจัดเก็บในระบบ Cloud ที่ Data Center ของกระทรวงสาธารณะสุข โดยการให้บริการข้อมูลมีความพร้อมใช้
และมีความปลอดภัยตามกฎหมาย พร้อมทั้งมีกระบวนการร้องขอเข้าถึงข้อมูลเพื่อใช้ประโยชน์ตามสิทธิ์ และมีกระบวนการสื่อสาร
จัดสรรสิทธิ์การเข้าถึงให้แก่หน่วยงานที่ร้องขอผ่านกระบวนการเข้ารหัสเพื่อรักษาความปลอดภัยสารสนเทศ อย่างครบถ้วนทุกจังหวัด 

ในปีงบประมาณ 2564  ได้มีริเริ่มให้มีการพัฒนาระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการด้านข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยี
สุขภาพ ซึ่งมีการก าหนดให้ทุกเขตสุขภาพน าร่อง ด าเนินการให้มีการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีสุขภาพตามแผนงาน
และเป้าหมายที่แต่ละเขตสุขภาพได้ตั้งไว้อย่างต่อเนื่อง โดยแบ่งการด าเนินงานออกเป็น 2 ส่วน คือ  

1) การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ  โดยน าร่องในแต่ละเขตสุขภาพ เพื่อให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูล Personal Health 
Record (PHP) ภายในเขตสุขภาพ ดังนี้  

- Region Health Information System : ทบทวน ประเมิน มาตรฐานข้อมูลสุขภาพ 
- Ayutthaya Health Platform : เชื่อมข้อมูลผู้ป่วยภายในเขตสุขภาพ 
- R9 Health : เชื่อมข้อมูลผู้ป่วยภายในเขตสุขภาพ 
- R12 HIE : พัฒนาระบบแลกเปลี่ยนข้อมูลสุขภาพ สู่ PHR 

2) การพัฒนาเทคโนโลยีสุขภาพ ด าเนินงานเขตสุขภาพน าร่อง ดังนี้ 
- ด้านภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณะสุข (EID) : จัดท าระบบฐานข้อมูล Digital Real time/Big Data 
- ด้านโรคติดต่อ (NCD) : จัดท า API Gateway ในการเชื่อมโยงข้อมูลจากสถานีคัดกรองสุขภาพกับข้อมูลในระบบบริการ

ระหว่างโรงพยาบาล โดยใช้ระบบ PHR และ HIE 
- ด้านผู้สูงอายุ : จัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับผู้สูงอายุ และระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อการสนับสนุนการบริบาล และการรักษาพยาบาลผู้สูงอายุที่บ้าน/ชุมชน 
- เขตสุขภาพ : การพัฒนาระบบระเบียนสุขภาพ อิเล็กทรอนิกส์ส่วนบุคคล (Personal Health Record : PHR)  

เชื่อมต่อโปรแกรมการจัดการข้อมูลวัคซีนโควิด-19 (Line Official Account หมอพร้อม) ต้นแบบในพื้นที่เขตสุขภาพที่ 9 เพื่อขยายผล
ไปทุกเขตสุขภาพน าร่องและทั่วประเทศผลไปทุกเขต 

ตารางเปรียบเทียบระหว่างส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขกับส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ประเดน็ 

การเปรียบเทียบ ส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ส านักงานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ปีงบประมาณ 
ท่ีด าเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - ปัจจุบัน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - ปัจจุบัน 

ระบบงาน ระบบบริหารจัดการเขตสุขภาพแบบบูรณาการ ระบบข้อมูลเพื่อการบริหารงานระดับพ้ืนท่ี 
อ านาจหน้าท่ี 
ตามกฎหมาย 

กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการ สป.สธ พ.ศ. 2560 มีการ
ก าหนดอ านาจหน้าท่ีให้ ท่ีเกี่ยวข้องกับระบบข้อมูล ดังน้ี (7) 
พัฒนาระบบฐานข้อมูล ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สารนิเทศ
และการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ เพื่อใช้ในการบริหารงานและการ
บริหารของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง ซ่ึงได้มีการปรับปรุง จาก
ฉบับเดิม กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการ สป.สธ พ.ศ. 2552 
ท่ีก าหนดไว้ว่า (7) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้ใน
การบริหารงานและการบริการของหน่วยงานในสังกัด สธ. 

กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการ สป.กษ. พ.ศ. 
2552 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม มีการก าหนดหน้าท่ีท่ี
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(แต่ยังไม่การก าหนดประเด็นการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูล) ดังน้ี (8) พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อใช้ในการบริหารงานและการบริหาร 
รวมท้ังประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลสารนิเทศ
ด้านการเกษตร 
 

หน่วยงานรับผิดชอบ
หลักในการพัฒนา
ฐานข้อมูล 

ชื่อ : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
โครงสร้าง : แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม และ 1 ฝ่าย ดังน้ี (1) กลุ่ม
บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ (2) กลุ่มพัฒนา
มาตรฐานและบริหารคอมพิวเตอร์ (3) กลุ่มคอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย (4) กลุ่มพัฒนาการบริหารข้อมูล (5) กลุ่มพัฒนา
นวัตกรรมดิจิทัล (6) ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 
อ านาจหน้าที ่(เฉพาะที่เกี่ยวขอ้งกบัฐานขอ้มูล) : ข้อ (1) 
ก าหนดมาตรฐาน และพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ของ สธ. ท่ีเหมาะสม
และสอดคล้องกับสถานการณ์ (2) บริหารจัดการระบบ
ฐานข้อมูลสุขภาพให้มีคุณภาพและเสถียรภาพ ส่งเสริมการใช้
ประโยชน์ระบบข้อมูลข่าวสารเพื่อการบริหาร บริการ วิชาการ 
รวมท้ัง จัดหาซอฟท์แวร์ท่ีเหมาะสม เพื่อเป็นเครื่องมือส าคัญใน
การพัฒนาระบบสุขภาพแห่งชาติให้บรรลุพันธกิจของ สธ. (4) 

ชื่อ : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
โครงสร้าง : แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม และ 1 ฝ่าย ดังน้ี 
(1) กลุ่มยุทธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศ (2) กลุ่ม
ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย (3) กลุ่มระบบงาน
สารสนเทศและภูมิสารสนเทศ (4) กลุ่มบริหารข้อมูล
การเกษตร (5) ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 
อ านาจหน้าที ่(เฉพาะที่เกี่ยวขอ้งกบัฐานขอ้มูล) : 
ไม่ได้มีการก าหนดไว้อย่างชัดเจน 
 



 

  (ร่าง) รายงานลักษณะส าคัญองค์การของ สป.กษ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 I 26 

ประเดน็ 
การเปรียบเทียบ ส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ส านักงานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

บริการข้อมูลการสารธารณสุขท่ีครอบคลุม ถูกต้อง รวดเร็ว 
ทันสมัย ปลอดภัย และตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ รวมท้ัง
จัดให้มีระบบบริการประชาชนท่ีมีประสิทธิภาพและได้รับความ
พึงพอใจจากประชาชน ในทุกขั้นตอนบริการและเชื่อมโยงบริการ
ให้เข้าถึงส่วนภูมิภาค และ (5) พัฒนาระบบเครือข่ายสารสนเทศ
สาธารณสุขบริการเครือข่ายท่ีครอบคลุม เหมาะสมและมี
เสถียรภาพ รวมท้ัง เชื่อมโยงระบบกับหน่วยงานอื่นๆ ท่ัวประเทศ 

เปรียบเทียบอ านาจ
หน้าท่ีของกลุ่ม 
ภายใต้สังกัดศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 
ส านักงาน
ปลัดกระทรวง  
 

(1) กลุ่มบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
- ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าแผนแม่บท แผนปฏิบัติการ

ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกระทรวงสาธารณสุข ให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานกลางตามแผนปฏิรูปด้านสาธารณสุข และนโยบายด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของประเทศ 
- ติดตาม ควบคุม ก ากับ และประเมินผล แผนแม่บท และ

แผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องและเป็นไปตาม
นโยบายกระทรวงสาธารณสุขและรัฐบาล 
- จัดท าค าของบประมาณ ควบคุม ก ากับ ติดตาม  

และประเมินผล แผนค าของบประมาณด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
ของหน่วยงานให้เป็นไปตามนโยบายกระทรวงสาธารณสุข 
แลรัฐบาล                                                                   
- ศึกษา วิเคราะห์ กฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้

การบริหารจัดการระบบการจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ทั้งใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เพื่อให้เกิดความคล่องตัวและมี
ประสิทธิภาพ 
- จัดเก็บ รวมรวม ประมวลผลข้อมูล เพื่อการน าเสนอ 

สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารระดับสูง (Executive 
Information System) และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสาธารณสุข
ผ่านระบบดิจิทัล 
-  จัดท าแผน กรอบ และแนวทางการพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากรท้ังภายในและภายนอก ตลอดจนเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
การประชุมฝึกอบรมในหลักสูตรต่างๆ ของหน่วยงานให้กับ
บุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง                 
- สนับสนุน และให้บริการระบบ VDO & Web Conference 

เพื่อการติดต่อสื่อสาร มอบนโยบาย หรือข้อสั่งการ ประชุมหารือ 
อบรมให้กับหน่วยงานท้ังในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
- จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในองค์กร เพื่อให้เป็นไปตาม

มาตรฐานของการบริหารความเสี่ยง และกรอบการตรวจสอบภายใน 
(2) กลุ่มพัฒนามาตรฐานและบริหารคอมพิวเตอร์  
- ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ ก าหนดคุณสมบัติและ

มาตรฐานซอฟต์แวร์ (Software) ระบบสารสนเทศส าหรับหน่วย
บริการ Health Information System (HIS) ในแต่ละระดับ 
- ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และก าหนดมาตรฐานการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลสุขภาพ Health Information Exchange 
(HIE) ตามประเภท และชนิดของข้อมูลกลาง (Data Catalogue) 
ของประเทศ 
- วิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนา และก าหนดมาตรฐานระบบ

การเชื่อมต่อข้อมูล HIS Gateway Project ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลสุขภาพ Health Information 
Exchange (HIE) 
- วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบงานสมุดสุขภาพ

ประชาชน Health For You (H4U) ให้สามารถแลกเปลี่ยน
ข้อมูลส่วนบุคคล Personal Health Record (PHR) และข้อมูล
ประวัติ การให้บริการของบุคคล Electronic Medical Record 

(1) กลุ่มยุทธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ศึกษาจัดท าและปรับปรุงแผนแม่บทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของส านักงาน
ปลัดกระทรวงและของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
- เป็นฝ่ายเลขานุการของผู้บริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศระดับสูง (CIO) ของ กษ. 
- ศึกษา วิเคราะห์ จัดท า และด าเนินการเกี่ยวกับ

มาตรฐานด้านข้อมูลความปลอดภัยและเทคนิคด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ สป.กษ. 
- ศึกษา วิเคราะห์ จัดท ายุทธศาสตร์ มาตรการ

แผนงาน โครงการงบประมาณและติดตามประเมินผล
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ สป.กษ. 
- ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของของ สป.กษ. และของ กษ. 
- เผยแพร่ให้บริการทางวิชาการและค าแนะน า

ปรึกษาท่ัวไปทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สือ่สารแก่หน่วยงานในสังกัด กษ. 
(2) กลุ่มระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
- บริหารจัดการ วางแผนและควบคุมการท างาน

ของระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ (Computer 
System) รวมท้ัง ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
(Computer Network) ของ สป.กษ. 
- บริหารและบ ารุงรักษาเครือข่ายให้ครอบคลุม

สื่อต่างๆท้ังโทรศัพท์ สายเคเบิลสัญญาณดาวเทียม 
หรือสื่อสัญญาณอื่นๆ  
- ให้บริการเชื่อมโยงควบคุม ก ากับ ดูแลบ ารุงรักษา

ระบบคอมพิวเตอร์ และเครือข่ายสารสนเทศพื้นฐาน 
บริหารจัดการ ให้บริการรักษาและคุ้มครองความ
มั่นคงปลอดภัยทางคอมพิวเตอร์ทุกด้านของ สป.กษ. 
และของ กษ.  
- ศึกษา วิเคราะห์ และด าเนินการด้านความเสี่ยง

ทางคอมพิวเตอร์ เพ่ือเสนอแนะ และจัดท าแผนพัฒนา
ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย ตลอดจนการพัฒนา
เทคนิค และวิธีการในการใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของ
ส านักงานปลัดกระทรวง 
(3) กลุ่มระบบงานสารสนเทศและภูมิสารสนเทศ   
- ศึกษา ออกแบบและพัฒนาฐานข้อมูล และพัฒนา

ระบบงานคอมพิวเตอร์ (Application Software) 
รวมท้ังบริหารจัดการและดูแลบ ารุงรักษาเว็บไซต์
ให้กับหน่วยงานทุกระดับของส านักงานปลัดกระทรวง 
และเว็บไซต์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
- ศึกษา ออกแบบและพัฒนาการแลกเปล่ียน

ให้บริการข้อมูลท้ังภายในประเทศและต่างประเทศ
ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
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(EMR) ตามมาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลสุขภาพ โดยอ้างอิง
กฎหมาย และระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 
- ออกแบบ และพัฒนาระบบงานการบริหารจัดการคิวการ

รบับริการในโรงพยาบาล (Q4U) ให้สามารถเชื่อมโยงกับระบบ
คิวกลางของประเทศ 
- ออกแบบ และพัฒนาระบบบริหารจัดการคลังยาและ

เวชภัณฑ์ (MMIS) และดูแลให้ค าปรึกษาปัญหาการใช้งาน
เบื้องต้น 
(3) กลุ่มคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  

- ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และบริหารจัดการโครงสร้าง
พื้นฐานดา้นเทคโนโลยีดิจิทัล (Infrastructure) เพื่อให้เกิดระบบ
การเชื่อมโยงทั้งระบบเครือข่ายภายใน (Intranet) และระบบ
เครือข่ายภายนอก (Internet) 

- ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และบริหารจัดการระบบความ
มั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security) ในเครือข่าย
กระทรวงสาธารณสุขให้เป็นไปตามมาตรฐาน พระราชบัญญัติ
การรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 

- พัฒนาระบบการให้บริการสาธารณสุขทางไกล (Tele – 
Health) ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตร่วมกับหน่วยงานท้ังภายใน
และภายนอกกระทรวงสาธารณสุข 

- ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ การจัดการระบบโครงข่าย
ด้านข้อมูลและเสียง (Data & Voice Communication) VDO 
& Web Conference เพื่อการให้บริการระหว่างหน่วยงานท้ังใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคในเครือข่าย สธ. ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

- ติดตาม ควบคุม ก ากับ ดูแล และบ ารุงรักษาระบบ
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายสารสนเทศพื้นฐานของ สธ. ให้
สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- พัฒนา ปรับปรุงระบบ Data Center และภารกิจของ
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานท่ีก าหนด เช่น ISO 27001:2013 และ ISO 9001 
(4) กลุ่มพัฒนาการบริหารข้อมูล  

- ศึกษา วิเคราะห์ และพัฒนาระบบคลังข้อมูลขนาดใหญ่ 
(Big Data) เพื่อใช้ในการวางแผน ก าหนดนโยบาย บริหารจัดการ 
ตลอดจนการสนับสนุน ให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลสุขภาพ
ระหว่างหน่วยงานและสถานบริการ โดยการน าข้อมูลมาแสดงผล
ในรูปแบบ Business Intelligence (BI) 

- ศึกษา วิเคราะห์ และพัฒนาระบบคลังข้อมูลสุขภาพ 
(Health Data Center) เพื่อรวบรวม ประมวลผล วิเคราะห์ 
และแสดงรายงานในระดับต่างๆ ตลอดจนใช้ในการก ากับ 
ติดตาม และประมวลผลในการแก้ไขปัญหาด้านสาธารณสุขของ
ประเทศ 

- บริหารจัดการ และสนับสนุนการใช้ข้อมูลในระบบ
คลังข้อมูลสุขภาพ (Health Data Center) และระบบคลังข้อมูล
ขนาดใหญ่ (Big Data) ให้เป็นไปตามมาตรฐานการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลสุขภาพ และความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และ
กฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

- ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบการเชื่อมโยง
ข้อมูลระหว่าง สธ. กับก มท. ผ่านเครือข่าย (Linkage) เพื่อการ
แลกเปลี่ยน และให้บริการ Open Data Government โดยใช้
ระบบ Smart Health ID 

- จัดท าและบริหารจัดการศูนย์ปฏิบัติการของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (MOC) 
- ศึกษา พัฒนางานทางภูมิสารสนเทศ (Geo-

Informatics) เพื่อการประยุกต์ใช้ร่วมกับข้อมูล
การเกษตรงานต่างๆ ของส านักงานปลัดกระทรวง 
- พัฒนาและบริหารจัดการระบบสารสนเทศ 

และภูมิสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนผู้บริหารของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ให้บริการแนะน าปรึกษา
ด้านระบบงานคอมพิวเตอร์แก่หน่วยงานในสังกัด
กระทรวง 
(4) กลุ่มบริหารข้อมูลการเกษตร 
- รวบรวม วิเคราะห์ กลั่นกรองข้อมูลเชิงลึก 

ข้อมูลท่ีส าคัญทุกมิติจากทุกแหล่ง ทุกหน่วยงานใน
สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ท้ังภายในและ
ต่างประเทศ 
- บริหารจัดการข้อมูล และฐานข้อมูลประสาน

การเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้
เกิดการเตรียมการณ์และจ าลองสถานการณ์รูปแบบ
ต่างๆ เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร 
- บริหารจัดการศูนย์ข้อมูลเกษตร (War Room) 

ระบบการน าเสนออุปกรณ์เครือข่ายและอุปกรณ์
สื่อสารให้มีประสิทธิภาพพร้อมต่อการใช้งาน 
- ติดตามและรายงานสถานการณ์ข้อมูลด้าน

การเกษตรทั้งในสภาวะปกติและสภาวะเกิดภัยด้าน
การเกษตรต่างๆ 
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- ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศ
ส าหรับโรงพยาบาล Health Information System (JHOS) ให้
ได้ตามคุณสมบัติ และมาตรฐานซอฟต์แวร์ (Software) ระบบ
สารสนเทศส าหรับหน่วยบริการ Health Information System 
(HIS) ระดับโรงพยาบาล 

- สนับสนุนการพัฒนาระบบงานลงทะเบียนประชุมวิชาการ
กระทรวงสาธารณสุข ประชุมวิชาการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย 
(R2R) เพื่อให้การจัดการประชุมเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมี
ประสิทธิภาพ 
(5) กลุ่มพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล 

- ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนา และปรับปรุง
ระบบงานคอมพิวเตอร์ เพ่ือการพัฒนาระบบข้อมูลสุขภาพและ
สนับสนุนหน่วยงานราชการในสังกัด สธ. 

- ศึกษา ค้นคว้า และพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลสุขภาพ Health Information Exchange (HIE) ตาม
ประเภทและชนิดของข้อมูลกลาง Data Catalogue) ในการ
เชื่อมโยงข้อมูลและบริการให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

- พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลด้านสุขภาพให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน 

- ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศ
ส าหรับหน่วยบริการปฐมภูมิ Health Information System 
(JHCIS & PCC Application) ให้ได้ตามคุณสมบัติและมาตรฐาน
ซอฟต์แวร์ (Software)  ระบบสารสนเทศส าหรับหน่วยบริการ 
Health Information System (HIS) ระดับหน่วยบริการปฐมภูมิ 

- ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบการยืนยันตัว
บุคคล (Identification) ของ สธ. (My MOPH) และการเชื่อมโยง
ตรวจสอบกับระบบการยืนยันตัวบุคคลภายนอกให้เป็นไปตาม
มาตรฐานและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

วิธีการด าเนินการ หน่วยงานด าเนินงานเองและจัดจ้างเอกชนด าเนินการ หน่วยงานด าเนินการเอง 
ชุดข้อมูล/แหล่งข้อมูล - ข้อมูลสุขภาพส่วนบุคคล 

- ข้อมูลประวัติการรักษาผู้ป่วยอิเล็กทรอนิกส์ 
 

เทคโนโลยีการจัดเก็บ
และการเชื่อมโยง 

- เทคโนโลยีฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data)  
- คลังข้อมูล (Data Warehouse) Cloud 

คลังข้อมูล (Data Warehouse) 

การจัดท า 
ธรรมาภิบาลข้อมูล 

มีการด าเนินการแล้ว มีการด าเนินการในบางส่วน 

API Service - ข้อมูลสุขภาพส่วนบุคคล 
- ข้อมูลประวัติการรักษาผู้ป่วยอิเล็กทรอนิกส์ 

ยังไม่มี 

Dashboard https://hdcservice.moph.go.th/hdc/main/index.php ยังไม่มี 
ระบบบัญชีข้อมูล 
(Data Catalog)  
และข้อมูลเปิด 
(Open Data) 

http://ddcopendata.ddc.moph.go.th/F/dataset https://datacatalog.moac.go.th/ 

การเผยแพร่ 
และน าไปใช้ 

บูรณาการระหว่างระบบข้อมูลสารสนเทศโรงพยาบาลเพื่อ
เชื่อมโยงข้อมูลการบริหารและการบริการด้านสาธารณะสุข
ภายในกระทรวงฯ เช่น ระบบการส่งต่อผู้ป่วยระหว่างหน่วย
บริการ ระบบจองคิวออนไลน์ สมุดสุขภาพประชาชน เป็นต้น 

ต้องการยกระดับภาคการเกษตรของจังหวัด ต้องมี
ข้อมูลและทิศทางการพัฒนาของจังหวัด ข้อมูลพ้ืนฐาน 
สินค้าโดดเด่น อัตลักษณ์พื้นถิ่น ในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ
อย่างถ่องแท้ สามารถใช้เครื่องมือ สารสนเทศในการ
บริหารจัดการ ท้ัง Agri-Map ข้อมูลทะเบียนเกษตรกร 
ข้อมูลสินค้าเกษตร สถิติ แนวโน้ม แผนน้ ามาวิเคราะห์
วางแผนพัฒนาภาคการเกษตรของจังหวัดให้เป็น
รูปธรรมและมิประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนให้
ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดมีข้อมูลในการ
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ขับเคลื่อนภารกิจ ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 

ผลการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2565  ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีโครงสร้างหน่วยงานในระดับพื้นที่ ได้แก่ 

ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด ประจ าแต่ละจังหวัดทั่วประเทศ จ านวนทั้งสิ้น 76 จังหวัด และเป็นหน่วยงานหลักที่ต้อง (1) 
ก ากับการบูรณาการ และติดตามการใช้งบประมาณของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงในจังหวัด (2)  ด าเนินงานโครงการพิเศษ 
โครงการในพระราชด าริ งานช่วยเหลือเกษตรกร งานภัยพิบัติ การเตือนการระบาดและเฝ้าระวัง และเตือนภัยสินค้าเกษตรใน
จังหวัด (3)ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่การพัฒนาการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดให้เป็นศูนย์ข้อมูลและศูนย์แม่ข่ายข้อมูลด้าน
การเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัด ซึ่งการด าเนินงานที่ผ่าน ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด ไม่มีฐานข้อมูลที่บูรณาการข้อมูล
จากหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ระดับจังหวัดเป็นการเฉพาะ และการประสานและติดตามข้อมูลเพื่อด าเนินการให้
ได้มามีความยุ่งยาก ซับซ้อน อาทิ เช่น ต้องท าหนังสือราชการ ถึงแม้บางหน่วยงานได้รับหนังสือ ก็ไม่มีการอัพเดทข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน และข้อมูลที่ได้รับ ไม่พร้อมใช้งาน พบข้อผิดพลาด ท าให้ต้องเสียเวลาในการปรับปรุงให้พร้อมใช้  พร้อมก าหนดแนวทาง 
การด าเนินงาน 

1. พัฒนาระบบข้อมูลส าคัญด้านการเกษตรและช่องทางการเข้าถึงข้อมูลให้สามารถแลกเปลี่ยนเพื่อสนับสนุนการท างาน
แบบบูรณาการระหว่างส่วนกลางและส านักงานเกษตรและสหกรณ์ในระดับภูมิภาคได้ 

2. เพิ่มประสิทธิภาพและเอกภาพในการใช้ข้อมูลส าหรับการบริหารงานระหว่างระดับพื้นที่ในการขับเคลื่อนภารกิจส าคัญ
ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

3. ส่งเสริมให้บุคลากรของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทั้งในระดับบริหารงานและปฏิบัติใช้ข้อมูลอย่างเป็นระบบเพื่อการ
วิเคราะห์ ตัดสินใจในการให้ความช่วยเหลือเกษตรกร 

4. เชื่อมโยงข้อมูลส าคัญพื้นฐานด้านการเกษตรเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร 
- ข้อมูลการผลิต ได้แก่ ทะเบียนเกษตรกร กิจกรรมการเกษตร สถานการณ์เพาะปลูกพืชรายต าบล อาสาสมัคร 

แปลงใหญ่ ทะเบียนผู้เพาะเลี้ยงสัตว์น้ า ฟาร์มเพาะเลี้ยงสัตว์น้ า การน าเข้า-ส่งออก สินค้าประมง ทะเบียน
เกษตรกรผู้เลี้ยงสัตว์ การน าเข้าส่งออก สินค้าปศุสัตว์   

- ข้อมูลสนับสนุน ได้แก่ ทะเบียนเกษตรกร Farmer ONE การส ารวจการเพาะปลูกพืช การน าเข้าส่งออกสินค้า
เกษตร การใช้พื้นที่ด้านการเกษตร ต้นทุนสินค้าเกษตร ทะเบียนสหกรณ์และกลุ่มสหกรณ์ สมาชิกสหกรณ์และ
กลุ่มสหกรณ์ กลุ่มเกษตรกร พื้นที่เหมาะสมส าหรับการเพาะปลูกพืช (Agri Map) เขื่อนขนาดใหญ่ เขื่อนขนาด
กลาง แผนการเพาะปลูกพืช ผังการระบายน้ า 

5. ผลักดันให้เกิดการก าหนดตัวชี้วดัคุณภาพข้อมูลที่ได้รับจากแหลง่ข้อมูลแต่ละหน่วยงาน 

 (10) การเปลี่ยนแปลงด้านการแข่งขัน 
- การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ (ถ้ามี) ซึ่งมีผลต่อสถานการณ์แข่งขันของส่วนราชการ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงที่สร้างโอกาส 

ส าหรับการสร้างนวัตกรรมและความร่วมมือคืออะไร (*) 
 

ปัจจัยแต่ละด้าน สิ่งที่เปลี่ยนแปลงซ่ึงมีผลกระทบต่อสภาพการแข่งขัน 
1. ปัจจัยภายใน - ด้านบุคลากร 

 สป.กษ. มีแนวโน้มที่จะประสบปญัหาการขาดแคลนบคุลากรที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากขึ้น
ในช่วง 5 – 10 ปี ข้างหน้า จะมีขา้ราชการและลูกจา้งประจ าเกษียณอายุเป็นจ านวนมาก  

 การสร้างบุคลากรมาทดแทนไม่ทนัตามความต้องการและภารกิจที่เพิ่มขึ้น การสั่งสมประสบการณ/์
ความเชี่ยวชาญในงานและการถ่ายทอดความรู/้ประสบการณจ์ากรุน่สู่รุ่นขาดช่วง 

 การเปลีย่นแปลงอัตราก าลังคนตามมาตรการบริหารและพัฒนาก าลงัคนภาครัฐ เพื่อลดอัตราขา้ราชการ 
และปรับปรุงโครงสร้างให้เหมาะสมกับจ านวนคน และน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการท างานและพัฒนา
บุคลากรใหม้ีทักษะ ความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะทีสู่งขึ้น 

- ด้านทักษะ 
 สป.กษ. มีแนวโน้มที่จะประสบปญัหาการขาดแคลนบคุลากรที่มีทกัษะ/ความเชี่ยวชาญในการ

ปฏิบัติงานในช่วง 5 - 10 ปี ข้างหน้า จากการเกษียณอายุราชการ ซึ่งอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพการการ
ปฏิบัติงานของ สป.กษ. และขาดบคุลากรที่มคีวามรู้ความสามารถทีห่ลากหลาย (Multi-Tasking)  
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ปัจจัยแต่ละด้าน สิ่งที่เปลี่ยนแปลงซ่ึงมีผลกระทบต่อสภาพการแข่งขัน 
 ปัจจุบันเป็นยุคเทคโนโลยีดิจิทัล โดย สป.กษ. ยังขาดการพัฒนา/เสริมสร้างทักษะในอนาคต (Digital Skill) 

ของบุคลากรของ สป.กษ. เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ซึ่งจะส่งผลการปฏิบัติงานในอนาคต 
- ด้านรูปแบบการจัดการองค์การ 
 มีการเปลี่ยนแปลงผู้ดูแลรับผิดชอบ สป.กษ. บ่อยครั้ง ท าให้นโยบายและรูปแบบการบริหารจัดการ

องค์การขาดความต่อเนื่อง 
 การอ านวยการและบรูณาการหนว่ยงานภายในกระทรวงยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เนื่องจาก 

สป.กษ. เป็นศูนย์กลางของข้อมูลต่างๆ ภายในกระทรวง แต่ปัจจุบนัยังไม่สามารถเป็น HUB  
ของการให้บริการด้านฐานข้อมูลได้อย่างครบวงจร เนื่องจากบางภารกิจเกี่ยวข้องกับหน่วยงานอื่นๆ  
ยังไม่สามารถรวบรวมข้อมลูในรูปแบบของ Big Data ได้ 

2. ปัจจัยภายนอก - ด้านการเมือง 
 การเมืองไทยมีความไม่แน่นอน นโยบายมีการเปลีย่นแปลงบ่อย ท าให้การท างานของ สป.กษ. ไม่มี

ความต่อเนื่อง 
- ด้านเศรษฐกิจ 
 ภาวะทางการค้าระหว่างประเทศมีการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว และมีความสลับซับซ้อนมากขึ้น เอื้อให้ 

สป.กษ. ต้องเร่งพัฒนางานเกี่ยวกบัภารกิจด้านการเกษตรต่างประเทศให้สามารถรองรับภาวการณ ์
 การขยายตัวของการท่องเที่ยวท าให้มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเข้ามาจ านวนมาก จึงท าให้ความต้องการบริโภค

อาหารและสินค้าเกษตรมากขึ้น 
- ด้านสังคม 
 ประชากรและแรงงานภาคการเกษตรมีแนวโนม้ลดลงอย่างต่อเนื่อง  
 แนวโน้มของโลกท่ีก าลังก้าวเข้าสูส่งัคมผู้สูงอายุ ท าให้ความต้องการอาหารเพื่อสุขภาพเพิ่มขึ้น 
 กระแสการด ารงชีวิตที่มุ่งเน้นตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของประชาชนในทุกระดับมากขึ้น ท าให้เอื้อ

ต่อการผลักดันการขับเคลื่อนนโยบายเทคโนโลยเีกษตรและเกษตรกรรมยั่งยืนเพื่อพัฒนาและเสรมิสรา้ง
ศักยภาพของเกษตรกรให้บรรลผุลตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

- ด้านเทคโนโลยี 
 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการเข้าสู่สังคมยุคดิจิทัล ท าให้เกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมและการบริการ

รูปแบบใหม่ๆ ที่ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมให้มีมลูค่าสูงขึ้น โดยเฉพาะในภาคการเกษตร 
 การวางกรอบนาวทางการพัฒนาเพื่อรองรับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีครอบคลมุในหลายประเด็น 

ที่ต้องเร่งด าเนินการด าเนินงานตามภารกิจและบทบาทใหม่ในอนาคตของ สป.กษ. 
- ด้านสิ่งแวดล้อม 
 การเปลีย่นแปลงสภาพภมูิอากาศและภยัธรรมชาติทั่วโลกมีความรุนแรงมากขึ้น ส่งผลกระทบต่อระบบ

การเพาะปลูกและปริมาณผลผลติทางการเกษตร 
 ภัยธรรมชาติและภูมิอากาศที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วสร้างความเสียหายต่อผลผลิตและการประกอบ

อาชีพของเกษตรกร ส่งผลใหไ้มส่ามารถด าการเกษตรในพ้ืนท่ีของตนเอง ท าให้ขาดรายได้ เกษตรกร 
บางรายที่เป็นลูกหนี้ไมส่ามารถช าระหนี้คืนได้ตามก าหนดเวลา 

- ด้านการท่องเท่ียว 
 นโยบายด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยและการตลาดท่องเที่ยว 4.0 ที่เน้นด้านนวัตกรรม 

เทคโนโลยีและความคดิสร้างสรรคใ์นการจัดการด้านการท่องเที่ยวและตลาดท่องเที่ยว 
 เกิดกลุ่มธุรกิจผู้ประกอบการสตาร์ทอัพ (Startup) ด้านการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและความคิด

สร้างสรรค์ให้กับผู้ประกอบการแหล่งทุนหรือหน่วยงานภาครัฐที่สนับสนุน เกิดเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยว
โซโลโม (So Lo Mo) ที่ใช้เทคโนโลยีในการท่องเที่ยวด้วยตนเอง 

 เกิดตลาดท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่เน้นการตลาดออนไลน์ (Digital Marketing) ซึ่งถือว่าเป็นการตลาด
สังคมออนไลน์ (Social Media Marketing) ที่เป็นการเปิดกว้างทางความคิด การมีส่วนร่วม และยังเปน็
การยอมรับความแตกต่างของแต่ละบุคคล 

- อ านาจต่อรองของเกษตรกร 
 เกษตรกรส่วนใหญ่ ร้อยละ 67.5 ไม่มีอ านาจต่อรองกับนายทุน พ่อค้าคนกลาง ขณะทีร่้อยละ 32.5  

มีอ านาจต่อรองกับนายทุน และพอ่ค้าคนกลาง  
 เกษตรกรขาดข้อมูลแจ้งเตือนเกษตรเกษตรกร เรื่องปริมาณการผลิตและราคาสินคา้เกษตรล่วงหน้า 
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(11) แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ 
- แหล่งข้อมูลส าคัญส าหรับข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ และเชิงแข่งขันในลักษณะเดียวกันมีอะไรบา้ง 
- แหล่งข้อมูลส าคัญส าหรับข้อมูลเชิงเปรียบเทียบจากหน่วยงานอ่ืนๆ ทั้งในส่วนราชการ นอกส่วนราชการและจาก 

ต่างประเภทกันมีอะไรบ้าง  
- มีข้อจ ากัดอะไร (ถ้ามี) ในการได้มาซึ่งข้อมูลเหล่านี้ 

แหล่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบและประเด็นการเปรียบเทียบ สป.กษ. มีรายละเอียดดังนี้ 
1. การแข่งขันภายในประเทศ : สป.กษ. เปรียบเทียบกับกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

จ านวน 2 ประเด็น คือ 1) โครงสร้างประชากรและช่วงวัย และ 2) กฎระเบียบและกฎหมายใหม่ ซึ่งทั้ง 2 ประเด็น พบว่า มีข้อจ ากัด
ของการได้มาซึ่งข้อมูล เนื่องจากข้อมูลบางส่วนเป็นความลับไม่สามารถน ามาเผยแพร่ได้ เช่น การบริหารจัดการและงบประมาณ 
ความยากล าบากในการเข้าถึงข้อมูล ข้อจ ากัดในลิขสิทธิ์ของข้อมูล ข้อมูลบางหน่วยงานยังไม่พร้อม ตลอดจนข้อมูลบางหน่วยงาน
ใช้เฉพาะภายในไม่เผยแพร่ต่อสาธารณะ นอกจากนี้ กระบวนการในการพัฒนาองค์การโดยใช้การเปรียบเทียบ (Benchmarking) 
ในการวางต าแหน่ง (Position) และบทบาทของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์กับส านักงานปลัดกระทรวงในกระทรวง
ต่างๆ เช่น กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงการคลัง และกระทรวงสาธารณสุข เป็นต้น โดยอาจพิจารณาทั้งในส่วนของราชการบริหาร
ส่วนกลาง และ/หรือราชการบริหารส่วนภูมิภาค เพื่อให้การพัฒนาเป็นไปอย่างรอบด้าน และสามารถสร้างความเป็นเลิศได้อย่างยั่งยืน 

2. การแข่งขันภายนอกประเทศ : เปรียบเทียบกับสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum : WEF) ในประเด็น World 
Economic Platform พบว่า สป.กษ. ยังขาดการก าหนดนโยบายและงบประมาณส าหรับการพัฒนาบุคลากรและการท างาน 
เป็นคณะ (Team Work) ให้มีมาตรฐาน มีความพร้อมที่สามารถปฏิบัติภารกิจของ สป.กษ. หรือภารกิจความร่วมมือระดับสากล
หรือบริบทของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข. บริบทเชิงยุทธศาสตร์ 

(12) ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์และความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
- ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์และความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการในด้านพันธกิจ ด้านการปฏิบัติการ ด้าน

ความรับผิดชอบต่อสังคม และด้านบุคลากร คืออะไร 
 

ประเด็น สิ่งที่ท้าทาย ความได้เปรียบ 
ด้านพันธกิจ สป.กษ. ตั้งเป้าหมายองค์กร โดยการปรับบทบาท 

สป.กษ. เป็นศูนย์กลางการขับเคลือ่นนโยบาย 
และยุทธศาสตร์ด้านการเกษตรและสหกรณ ์
ของประเทศภายในปี พ.ศ. 2570 

สป.กษ. เป็นหน่วยงานที่มีพันธกิจหลักในการผลักดัน
และขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงสู่
การปฏิบัติในทุกระดับให้เกดิผลสมัฤทธ์ิ รวมทั้ง 
ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาระบบการบรหิาร
จัดการภาครัฐของกระทรวง นอกจากนี้ ยังมีหน้าที่
เกี่ยวกับการพัฒนาเกษตรกรรมยั่งยืน ซึ่งเป็นงานบริการ
ประชาชนโดยตรงอีกด้วย 

ด้านปฏิบัติการ สป.กษ. เป็นแกนหลักในการบูรณาการการท างาน 
โดยมเีป้าหมายที่จะท างานอย่างมปีระสิทธิภาพ  
และสร้างความร่วมมือระหว่างหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง
ทุกระดับ และปรับปรุงงานให้บริการของ สป.กษ.  
ให้มีความรวดเร็ว ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
และประชาชนเกิดความพึงพอใจสงูสุด 

สป.กษ. มีระบบงาน โครงสร้าง กลไก เครื่องมือ 
การท างาน ที่ชัดเจนสามารถรองรับบทบาทการเป็น
ศูนย์กลางการขับเคลื่อนนโยบายของกระทรวงเกษตร
และสหกรณ ์

ด้านความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม 

สภาพแวดล้อม เทคโนโลยี และบริบทต่างๆ  
ที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว ท าให้ สป.กษ. ต้องมี 
การปรับตัวในการด าเนินงานและการให้บริการ  
เช่น น านวตักรรมเข้ามาปรับปรุงงานมากขึ้น 
ส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามสี่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงาน 
ของ สป.กษ. ให้มากข้ึน 

มีกฎหมาย กฎระเบียบที่ก่อให้เกิดการรักษา
ผลประโยชน์ในการประกอบอาชีพภาคการเกษตร 

ด้านทรัพยากรบุคคล สป.กษ. ต้องเพิ่มศักยภาพและพัฒนาระบบงาน 
ให้บุคลากรสามารถปฏิบตัิงาน โดยใช้นวัตกรรม 
และเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อบุคลากรเป็นกลไกในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาองค์การสู่ระบบราชการ 4.0 

สป.กษ. มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลโดยตรง ท่ีจะก าหนดแนวทาง 
และขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
อีกทั้ง มีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนงานประจ า
ทุกปี เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

 



 

  (ร่าง) รายงานลักษณะส าคัญองค์การของ สป.กษ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 I 32 

หัวข้อ 
ประเด็นสิ่งที่ท้าทาย/ความได้เปรียบ 

ด้าน 
พันธกจิ 

ด้าน
ปฏบิตักิาร 

ด้าน 
ความรับผิดชอบ 

ต่อสังคม 

ด้าน 
ทรพัยากร

บคุคล 
ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
- สป.กษ. ตั้งเป้าหมายองค์กร โดยการปรับบทบาท สป.กษ. เป็นศูนยก์ลาง

การขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรด์้านการเกษตรและสหกรณ์ 
ของประเทศภายในปี พ.ศ. 2570 

    

- สป.กษ. เป็นแกนหลักในการบูรณาการการท างาน โดยมีเป้าหมายที่จะท างาน
อย่างมีประสิทธิภาพ และสรา้งความร่วมมือระหว่างหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง 
ทุกระดับ และปรับปรุงงานให้บริการของ สป.กษ. ให้มีความรวดเร็ว ลดขั้นตอน
การปฏิบัติงาน และประชาชนเกิดความพึงพอใจสูงสุด 

    

- สภาพแวดล้อม เทคโนโลยีและบรบิทต่างๆ ท่ีเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว ท าให้ 
สป.กษ. ต้องมีการปรับตัวในการด าเนินงาน เช่น น านวัตกรรมเข้ามาปรับปรุง
งานมากขึ้น ส่งเสรมิให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 
ของ สป.กษ. 

    

- สป.กษ. ต้องเพิ่มศักยภาพและพัฒนาระบบงานให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงาน โดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อบุคลากรเป็นกลไก 
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาองค์การสูร่ะบบราชการ 4.0 

    

ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร ์
- สป.กษ. เป็นหน่วยงานที่มีพันธกิจหลักในการผลักดันและขับเคลื่อนนโยบาย

และยุทธศาสตร์ของกระทรวงสู่การปฏิบัติในทุกระดับให้เกดิผลสมัฤทธ์ิ 
รวมทั้ง ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ของกระทรวง นอกจากนี้ ยังมีหน้าท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาเกษตรกรรมยั่งยืน 
ซึ่งเป็นงานบริการประชาชนโดยตรงอีกด้วย 

    

- สป.กษ. มีระบบงาน โครงสร้าง กลไก เครื่องมือการท างานที่ชัดเจนสามารถ
รองรับบทบาทการเป็นศูนย์กลางการขับเคลื่อนนโยบายของกระทรวงเกษตร
และสหกรณ ์

    

- มีกฎหมาย กฎระเบียบที่ก่อให้เกิดการรักษาผลประโยชน์ในการประกอบอาชีพ
ภาคการเกษตร 

    

- สป.กษ. มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการพัฒนาทรัพยากรบคุคลโดยตรง  
ที่จะก าหนดแนวทางและขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาทรัพยากรบุคคล อีกท้ัง 
มีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนงานประจ าทุกปี เพ่ือให้เกิดประสทิธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน 

    

ค. ระบบการปรบัปรุงผลการด าเนินการ 

(13) ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ  
  -  องค์ประกอบส าคัญของระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ รวมทั้ง กระบวนการประเมิน การปรับปรุงโครงการ 
และกระบวนการที่ส าคัญของส่วนราชการมีอะไรบ้าง 

สป.กษ. มีแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงาน เพื่อให้น าไปสู่วิสัยทัศน์ในการเป็นศูนย์กลางการขับเคลื่อน
นโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการเกษตรและสหกรณ์ของประเทศภายในปี พ.ศ. 2570 ดังนี้ 

1) พัฒนา วิเคราะห์ และจัดท ากระบวนงานของหน่วยงานในสังกัด สป.กษ. ในส่วนภูมิภาค  
2) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านต่างๆ และพัฒนาฐานข้อมูลด้านต่างๆ เช่น ระบบ

ฐานข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัด ระบบฐานข้อมูลกฎหมายด้านการเกษตร ฯลฯ ให้มีความครบถ้วน สมบูรณ์ 
และเป็นปัจจุบัน  

3) เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร เพื่อให้บุคลากรมีพฤติกรรมและค่านิยมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ สป.กษ. 
4) ผลักดันและด าเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality Award : 

PMQA) 
5) จัดท าแผนและด าเนินงานตามระบบการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง 
6) พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การพัฒนาบุคลากร การวิเคราะห์ค่างานและโครงสร้างอัตราก าลัง 

การพัฒนาก าลังคนคุณภาพ การวางแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ในระยะยาว ฯลฯ  


